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Mensagem do Administrador Unico

0 exercicio social de 2020 constitui, pela manutencgdo do fator Covid 19 um permanente desafio
e com a percegdo da sua persisténcia um forte desafio de adaptagdo, mudanca e resiliéncia para
a Fernave e, particularmente para os seus colaboradores.

A empresa, pretendendo dar continuidade ao seu processo de reestruturacéo foi, a exemplo de
tantas outras empresas portuguesas, impelida para um forte desafio de adaptagdo tecnolégica
de modo a poder manter a sua atividade e contribuir, junto dos seus clientes, para a manutenc3o
da proximidade possivel e de uma oferta de servigos com qualidade.

Neste contexto e pese verificarmos alguma redugdo inevitdvel ao nivel dos seus resultados
operacionais e financeiros, mas cuja interpretacao deve ser entendida muito positiva, face ao
contexto atras descrito.

Registamos que a performance da empresa foi de franca resiliéncia, esforgo, trabalho arduo
garantia de continuidade, pese o reduzido nimero de colaboradores que resultaram da sua
reestruturacdo.

O exercicio social fica também marcado com a conclusao do processo de fusdao operado entre a
sua uUnica acionista, CP-Comboios de Portugal, EPE e a EMEF-Empresa de Manutengdo de
Equipamento Ferroviario, SA também totalmente detida pela CP. Como é natural todas as
vicissitudes que decorrem deste complexo processo juridico e econdmico também nio
deixaram, de algum modo, de influenciar a oferta formativa da Fernave que se pretende agora
estar em condicdes de a desenvolver e melhorar neste processo dindmico que deve
corresponder ao desenvolvimento organizacional das empresas.

A Fernave, SA com o indesmentivel e gratificante apoio da sua acionista Unica, CP, consolidou e
manifestou resiliéncia junto dos mercados em que opera e muito particularmente no sector
ferroviario.

Essa circunstancia ndo a impediu de prosseguir, com sucesso, as intervengdes que realizou nos
mercados dos Portos, Fluvial, Rodoviario e outros sectores conexos com o mundo dos
Transportes, em Portugal e no estrangeiro.

O exercicio de 2020 correspondeu ainda a importantes alteragbes regulamentares e
administrativas por parte do regulador, IMT, que obrigaram a Dire¢ao da empresa a um esforco
acrescido para poder corresponder a essas importantes solicitagdes.

No que respeita a Participagdo que a Fernave ainda detém na Transcom deve lamentar-se que
as diligéncias para a sua alienagdo, conforme consta no seu processo de reestruturacdo, tenham
ficado comprometidas pelos efeitos da Pandemia Global, pese a empresa continuar a garantir e
potenciar uma fungdo mais ativa de prestadora de servigcos daquela Sociedade de Direito
Mogambicano.

Em termos internos a empresa prevé dar continuidade ao seu processo de desenvolvimento e
consolidagdo de processos dentro das possibilidades da conjuntura e logo que terminem os
atuais constrangimentos pandémicos.
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Por fim, uma palavra de muito apre¢o ao Conselho de Administragdo da CP pelo apoio inequivoco a
atividade da Fernave, bem como, aos seus colaboradores pelo dinamismo e dedicagdo revelados num

contexto excecional.

Lisboa, 14 de abril de 2021

0 Administrador Unico

{Dv\wm 9/“""‘74» A, v prere M

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite
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CAPITULO 1 | INTRODUGCAO

Desde 1992 a partilthar conhecimento
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1.1 Perfil do Ano

Indicadores

De Atividade
AcGes de Formacao {n2) 323 490 -34%
Participantes (n2) 2.946 4.494 -34 %
Horas de Formacdo (n2) 11.765 14.883 -21%
Volume de Formacdo (H*F) 102.275 156.708 -93 %
Exames Psicolégicos (n2) 612 1.422 -57 %
Projetos de Consultoria (n2) 4 3 33%
Financeiros
EBITDA 274.653 € 494.697 € -44 %
Resultado Operacionai 270.519 € 493.687 € -45 %
Resultado Liquido 244244 € 365.200 € -33%
Encargos Financeiros 258 € 94943 € € -99,7 %
Operacionais
Proveitos Totais 1.054.862 € 1.367.702 € -23%
Gastos com Pessoal 366.291 € 361.644 € 1%
Fornecimento e Servigos Externos 374.857 € 510.487 € -27 %
Colaboradores (n2) 9 9 0%
Racios
Custos/Proveitos 0,7 0,64 10%
Proveitos/Colaborador 117.207 € 151.967 € -23%
Gasto Unitario/Colaborador 82.350 € 96.904 € -15%
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Em 2020 a Fernave deu continuidade ao objetivo de equilibrio operacional, assegurando sempre a
melhoria da qualidade dos servicos que presta e consolidou os ajustamentos de processos e
procedimentos resultantes do Plano de Restruturacdo completado em 2019.

A Fernave terminou o ano com resultados positivos, nomeadamente com um Resultado Liquido de 244
244 €, um EBITDA de 274 653 € e um Resultado Operacional de 270 519 €.

No dmbito da prestac¢do de servicos, nomeadamente na formagado e nos exames psicolégicos, observou-
se uma quebra generalizada no volume de negdcios, consequéncia da pandemia que o Mundo continua
a sofrer.

Na vertente da formacdo realizada o impacto foi relativamente amortizado pelo inicio de um Curso de
Formagao Inicial de Maquinistas em setembro, que o mercado vinha reclamando.

No ambito da psicologia, registou-se uma diminuigdo mais acentuada, na ordem dos 46 %, também
consequéncia da diminuigdo dos exames prestados devido a pandemia, mas sobretudo porque em 2019
realizaram-se muitos exames de controlo periddico a trabalhadores pertencentes ao acionista e que tém
lugar de 3 em 3 anos. Também se deveu ao facto de ndo ter sido um ano em que 0s processos de
recrutamento tivessem grande incidéncia.

Ao nivel da denominada atividade de consultoria, mais transversal, deu-se cantinuidade aos projetos em
curso no exercicio anterior, tendo-se dado inicio a um outro (em articulagdo com a formagao), no dmbito
da criagao de cursos online.

A informacdo constante deste Relatdrio esclarece e detalha os elementos aqui apresentados.

Informacdo adicional COVID-19

Depois das duas primeiras vagas de COVID-19 ocorridas durante 2020, a Pandemia registou nos primeiros
dois meses de 2021 (terceira vaga) um subsequente e severo agravamento que, somente neste curto
periodo, terd ultrapassado o numero de incidentes (infetados e dbitos) de todo o ano de 2020.

Uma vez que esta Pandemia tem tido e continua a ter um impacto social e econdmico muito significativo,
o Administrador Unico tem vindo a implementar todas as medidas que considera necessdrias e
adequadas para minimizar potenciais impactos, em linha com as recomendag¢des das entidades
competentes e no melhor interesse de todos os parceiros da Empresa.

Entende ainda o Administrador Unico que, neste contexto, a empresa dispde de recursos adequados para
manter a atividade, pelo que considerou adequado o uso do pressuposto da continuidade das operages
e que ndo sdo necessdrios ajustamentos as demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2020.
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1.2 Ficha de Identificagdo da Empresa

Fernave — Formacdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em Transportes e Portos, S.A.

Capital Social: € 50.000

Matriculada na Conservatoria do Registo Comercial n®: 2789
Numero de Pessoa Coletiva: 502 684 640

Data de constituicdo da Empresa: 9 de dezembro de 1991
Data de inicio da atividade: 2 de janeiro de 1992

Sede: Calgada do Duque ,20 — 1249-109 Lisboa

A Fernave — Formacdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em
Transportes e Portos, S.A., € uma sociedade andnima constituida em 1992,
cujas atividades se situam no dmbito da prestacdo de servicos nos dominios
da Formagdo e Desenvolvimento de Competéncias, do Recrutamento e
Avaliagdo Psicologica, Consultoria Empresarial, de Recursos Humanos e
Sistemas de Transportes.

A Fernave é detida a 100 % pela CP - Comboios de Portugal, E.P.E..

A CP é uma entidade publica empresarial (Decreto-Lei n.2 137-A/2009, de 12
de junho), detida a 100% pelo Estado Portugués. E responsével pela prestagdo
de servigos de transporte ferroviario nacional e internacional de passageiros.

Do universo do Grupo CP fazem parte as seguintes empresas, participadas a 100% pela CP:
- SAROS - Sociedade de Media¢do de Seguros, LDA

- Ecosatde- Educagdo, Investigagdo e Consultoria em Trabalho, Saide e Ambiente, S.A..

A Fernave detém uma participagdo financeira de 6,92% na Transcom - Sociedade de Formacgdo,
Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, S.A.

A Transcom é uma empresa de direito mogambicano com atividade na formagdo, consultoria, estudos e
projetos no sector do transporte e comunicagdes, e suas envolventes no mercado. Integram o universo
da Transcom dois institutos de ensino: ISUTC (ensino superior) e ITC (ensino médio).

Desde a sua origem que a vocacdo se tem mantido, enquanto centro de exceléncia na gestdo do
conhecimento do setor dos transportes e da logistica, contribuindo para aumentar a qualificagdo das
pessoas e certificando as suas competéncias, sendo, desde que existe o sistema de certificagdo,
certificada enguanto entidade formadora.

A empresa tem a sua sede em Lisboa, mas conta com polos de atividade na regido centro e norte do pais,
respetivamente, no Entroncamento e no Porto.
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A equipa Fernave retine fortes competéncias nas areas em que exerce atividade, contando com um vasto
conjunto de profissionais, quer internos (pertencentes ao seu quadro de pessoal), quer externos
(integrando a sua Bolsa de Formadores/Consultores), com know-how e experiéncia comprovadas e
especialistas nas suas vertentes de atuagao.

A nivel interno a Equipa, nomeadamente, os Formadores e Coordenadores da Unidade de Formacéo,
detém certificagGes no ambito da formagdo pedagégica de formadores (IEFP) e em areas especificas do
conhecimento, nomeadamente ferrovidrio, rodoviario e portudrio, pelas entidades reguladoras setoriais
respetivas (IMT/INCFA/CFM).

Também os profissionais afetos a atividade de recrutamento e avaliacdo psicoldgica tém uma longa
experiéncia e estdo habilitados, sendo detentores de Cédula Profissional, pela Ordem dos Psicélogos.

Empresarialmente posiciona-se como uma importante referéncia no setor, com reconhecimentos e
homologagdes Unicas, em termos nacionais e internacionais, com créditos firmados ao longo dos mais de
25 anos de experiéncia ao nivel da formacao, recrutamento e psicologia e, consultoria para o setor dos
transportes e sua envolvente.

No mercado atual, onde a competitividade é cada vez mais aguerrida, o estabelecimento de parcerias
estratégicas, com caracter de continuidade ou pontuais, assume-se como um fator critico para o sucesso
das empresas. Através da complementaridade de servigos, partilha e integracdo de know-how e
competéncias, as empresas para além de criarem sinergias, conseguem potenciar a sua intervengdo no
mercado.

Para alargar e aprofundar a sua capacidade de oferta de servicos, a Fernave aposta no estabelecimento
de parcerias sélidas e crediveis de cardcter estratégico ou operacional, incluindo as de 4mbito nacional e
internacional, bem como, no estabelecimento de protocolos de cooperagdo técnica. Estas parcerias
representam uma vantagem competitiva para o sucesso da empresa.

Ao longo dos anos a Fernave tem vindo a consolidar a sua presenga no mercado nacional no dmbito do
sector dos transportes, através da disponibilizacdo de uma oferta de servigos direcionada as necessidades
concretas de cada um dos seus Clientes, nas vérias areas onde atua, numa perspetiva de criagdo de valor
e da melhor solugdo para as empresas.

Com 28 anos de experiéncia acumulada, somos uma empresa nacional que atua no dmbito do
desenvolvimento do capital humano, focada essencialmente em trés dreas de intervencéo.

“3
Internacional

OFERTA: Areas de Intervengao Portugal St ! Africa

i gdo, Cap Car ¢
Recrutamento e Avaliagiio Psicaldgiea
{Avaliggo do perfil psicoldgico)

Censultoria
iCapita) Humano, stratégea/Organ:

onal, Transpories) |
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O departamento de Formagdo garante o desenvolvimento do potencial humano nas empresas,
aumentando o nivel de qualificagdo e a certificagdo das competéncias, em diversos dominios de
conhecimento, com particular foco em dareas de elevada especificidade do sector dos transportes e
logistica, onde detém conhecimentos Gnicos no mercado.

Intervém em todo o ciclo formativo, do diagndstico de necessidades de formagdo a avaliagdo do seu
impacto na empresa, desenvolvendo solugbes a medida da estratégia do Cliente e apoiando as empresas
na definicdo de estratégias, concecdo de estruturas pedagégicas, desenvolvimento de conteddos e
implementacdo de planos de formagdo.

O departamento de Recrutamento e Avaliagdo Psicoldgica apoia as empresas na identificacdo e sele¢do
dos profissionais mais adequados as suas necessidades, bem como no seu posterior acompanhamento,
com base nos processos, técnicas e metodologias de desenvolvimento de carreira e avaliagao psicolégica
mais adequados a cada situagdo (utilizando instrumentos de diagnostico computorizados —VTS | Sistema
de Testes de Viena), potenciando o hinémio pessoa — fungao.

O departamento de Consultoria coloca a disposi¢do dos Clientes um conjunto de solugfes integradas,
concebidas e desenvolvidas em funcdo das suas especificidades, alinhando estratégias de negdcio e
objetivos da gestdo.

A Fernave, identificando-se com os novos modelos de gestdao, promove a modernizagao, a methoria da
produtividade global, a qualidade dos produtos e servicos e a competitividade das empresas suas
Clientes.

Para além da atuacdo estratégica e empresarial, as suas areas de intervengdo passam pelo
desenvolvimento de recursos humanos e assessoria especializada em diversos dominios de
competéncias.
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CAPITULO 2| CONTEXTO MACROECONOMICO

Desde 1992 a partilhar conhecimento

© Fernave, 2021 Pag. 11/83
Fernave - Entidade certificada pela DGERT, Certificado n2 0133/2013



fernave

Conhecimento em Transportes e Logtstica
Relatdrio e Contas 2020

2020 foi um ano particularmente dificil, atravessado por uma pandemia
jamais imaginada, que gerou um agravamento econémico e social a nivel
mundial.

Em Portugal, ap6s um ano economicamente excecional (muito assente no
turismo), os efeitos desta pandemia geraram uma crise economica
profunda, fazendo realgar algumas das debilidades da nossa economia.

2020 foi um ano muito mau sob todos os pontos de vista: sanitario,
econdmico, financeiro e social.

Segundo um artigo constante dos Cadernos de Economia, edi¢do n2 133 (Ordem dos Economistas) da
autoria de Rui Ledo Martinho, “Portugal comegou a sofrer, logo no primeiro trimestre, os efeitos desta
crise sanitaria agravada nos meses a seguir as férias de Verdo e chega ao final de 2020 com um nimero
elevado de 6bitos (motivados quer pela COVID-19, quer por outras doencas), um nimero de internados
em unidades de satde ainda muito elevado e vivendo periodos sucessivos do estado de emergéncia.
Situacdo esta semelhante a vivida em muitos outros paises.

E no que respeita a situagdao econémica, esta tem vindo a agravar-se, apesar das medidas tomadas pelo
Governo no sentido de ajudar as familias e as empresas a resistirem, sempre na expectativa de
ultrapassarmos esta crise 0 mais rapidamente possivel.

Portugal, antes do eclodir desta crise sanitaria, ja apresentava sinais evidentes de uma certa debilidade,
quer em matéria de finangas publicas, quer no que se refere ao tecido empresarial. Na realidade, apesar
de termos conseguido em 2019 o primeiro superavit do Or¢camento do Estado, debatemo-nos com uma
elevada divida publica, atraso nas reformas ha muito consideradas necessarias, quer em matérias como
a Seguranca Social ou a Justica, quer na organizacdo e modernizacdo da Administragao Publica ou na lei
eleitoral.

E esse retardar de reformas, bem como o alto grau de endividamento pulblico e empresarial agravam
ainda mais a situacdo que estamos a viver e a recuperagao e retoma que, inevitavelmente, se seguirdo.

Estas afirmagdes foram recentemente corroboradas pela OCDE que, nas suas previsdes para 0s proximos
anos, refere as dificuldades que iremos enfrentar, o baixo crescimento econémico para os exercicios
seguintes e o facto de nao termos realizado as reformas necessdrias na sociedade e na economia que nos
permitam agora, com os fundos europeus, apanhar o comboio da transi¢do energética e da transi¢ao
digital em pleno, assim como o que se refere as alterac6es climéticas dentro de um novo contexto global,
com uma agenda positiva de criagdo de mais e melhor valor na economia. {...)"

Tendo por base informacdo disponibilizada pelo INE (Destaque, 21/02/26), fazemos de seguida uma
pequena caracterizag¢do geral da economia portuguesa em 2020.

Penalizado pelo consumo e pelo turismo, consequéncia da pandemia e medidas restritivas
implementadas em Portugal e no mundo, em Portugal, no conjunto do ano, “... o PIB registou uma taxa
de varia¢do de -7,6% em volume, ap6s um aumento de 2,5% em 2019. Esta contragdo foi a mais intensa
na atual série de Contas Nacionais, refletindo o efeito negativo extraordinario da pandemia COVID-19 na
atividade econémica.

A procura interna foi particularmente afetada, passando de um contributo para a varia¢do anual do PIB
de +2,8 p.p. em 2019 para -4,6 p.p. em 2020. O consumo privado (Despesas de Consumo Final das
Familias Residentes e das Instituicdes Sem Fim Lucrativo ao Servigo das Familias) registou uma variacdao
de -5,9%, em termos reais, e o Investimento diminuiu 4,9% (variagdes de 2,6% e 5,4%, respetivamente,
em 2019).
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A procura externa liquida apresentou um contributo de -3,0 p.p. (-0,3 p.p. em 2019}, com as Exporta¢des
de Bens e Servigos a registarem uma diminuigdo (-18,6%) mais intensa que a observada nas Importacdes
de Bens e Servicos (-12,0%), destacando-se o significativo contributo negativo das exportacbes de
servigos.

Em termos nominais, o PIB diminuiu 5,3% em 2020 (aumento de 4,3% em 2019), situando-se em cerca
de 202,7 mil milhGes de euros.”
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“O Investimento diminuiu 0,3% em termos homodlogos. No 42 trimestre, o Investimento em volume
registou um decréscimo homélogo de 0,3%, traduzindo-se numa redugao menos intensa que a observada
no trimestre anterior (-7,2%). Esta evolu¢do foi determinada pelo comportamento da Variacio de
Existéncias, que passou de um contributo de -1,4 p.p. no 32 trimestre para um contributo nulo. Note-se
que o contributo da Variacdo de Existéncias no 32 trimestre refletiu um efeito de base significativo,
verificando-se tamhém um escoamento de existéncias acumuladas anteriormente. No 42 trimestre,
verificou-se uma variagdo homéloga de -0,4% da FBCF total (aumento de 0,6% no 32 trimestre).

A FBCF em Equipamento de Transporte continuou a registar redug¢des significativas, com uma varia¢io
homdéloga de -24,3% no 42 trimestre (-18,7% no trimestre anterior). A FBCF em Outras Méquinas e
Equipamentos passou de uma variacdo homéloga de -1,5% no 32 trimestre para -4,6% no 42 trimestre.

No 42 trimestre, a FBCF em Produtos de Propriedade Intelectual diminuiu 2,3% em termos homdlogos,
uma reducdo 0,8 p.p. mais intensa que a verificada no trimestre anterior. A semelhanga do trimestre
anterior, a FBCF em Construcdo foi a Gnica componente a apresentar um crescimento em termos
homélogos, situando-se em 6,6% em volume no 42 trimestre (5,8% no trimestre anterior).”

Investimento
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“Quando comparado com o 32 trimestre de 2020, o Investimento total aumentou 2,2% (variagdo em
cadeia de 6,2% no trimestre anterior), verificando-se um contributo da Varia¢do de Existéncias para a
variacio em cadeia do PIB de 0,5 p.p. no 42 trimestre (-0,6 p.p. no periodo anterior) e um decréscimo da
FBCF de 0,2% (+9,7% no 32 trimestre).”

No que diz respeito ao emprego, “Em 2020, o impacto da pandemia COVID-19 teve naturalmente
consequéncias ao nivel do emprego, observando-se uma redugdo de 1,7% do emprego total (medido em
numero de individuos), apés um crescimento de 0,8% no ano anterior. De forma semelhante, o emprego
remunerado registou um decréscimo de 1,7% em 2020 (aumento de 1,1% em 2019).”

P18 (volume) e emprego total (individuos)
Taxa de variacio anual, %

P18 em volume

Emprago total - N* individuos

“A evolugdo do emprego ocorreu num contexto em que foi instituido o regime simplificado de layoff,
limitando o impacto no nimero de trabalhadores desempregados provocado pelo encerramento de
empresas, total ou parcialmente, de forma temporaria. Consequentemente observou-se um
comportamento distinto entre o emprego medido em nimero de individuos e em nimero de horas
trabalhadas. Considerando o emprego medido em termos de horas trabalhadas verificaram-se taxas de
variagdo de -9,2% no caso do emprego total e de -8,9% para 0 emprego remunerado.

Desta forma, a produtividade do trabalho apresentou evolugdes distintas dependendo da medida de
emprego utlizada. No conjunto do ano 2020, a produtividade medida pelo racio entre o PIB em volume
e o niimero de pessoas empregadas contraiu 5,9%, apds um crescimento de 1,7% em 2019. Em sentido
oposto, a produtividade medida pelo racio entre o PIB em volume e 0 numero de horas trabalhadas
aumentou 1,7% em 2020, mais 0,4 p.p. que no ano anterior.”

Ao nivel do setor dos transportes e comunicagdes, apés um ano em que se registaram aumentos no
nimero de passageiros transportados em todos os modos de transporte: “por ferrovia (+18,9%),
metropolitano (+10,6%), fluvial (+6,7%) e no transporte aéreo de passageiros cresceu 6,8%,” bem como
no transporte de mercadorias, 2020, no geral, foi um ano de recuo devido a pandemia e a todas as
medidas restritivas que foi necessario adotar, nomeadamente na circulagdo de pessoas (sendo o impacto
no transporte de mercadorias menos acentuado).

Tendo por base a atividade que a Fernave desenvolve, muito centrada também ela no setor dos
transportes, a prestacio de servigos de formagdo e recrutamento/avaliagdo psicolégica, tal como a
maioria das restantes atividades econémicas, como consequéncia das medidas restritivas adotadas para
combate a pandemia, registou uma redug&o, que, ao longo do ano foi sendo combatida pelas empresas
através da utilizagdo de novas formas de aprendizagem (e-learning, presencial on-line, entre outras), o
que foi dinamizando o mercado.
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“Para 2021 ha motivos para a esperanca — em resultado do notével trabalho da comunidade cientifica,
que proporcionou, em tempo antes impensavel, as vacinas libertadoras. Ha, contudo, um caminho
espinhoso a percorrer. A confianga justifica-se, a imprevidéncia podera ser perigosa.” (em Ordem dos
Economistas: https://cadernoseconomia.com.pt/)

Assim, segundo as Perspetivas Macroecondmicas para 2020 e 2021 (https://pees.gov.pt/cenario-
macroeconomico-2020-e-2021/), “..., projeta-se uma recuperacdo significativa do crescimento do PIB
(+4,3 %), por via de um aumento da procura externa e de um maior dinamismo na procura interna,
refletindo-se num contributo positivo do consumo privado e investimento. A atividade econémica deverd
recuperar para os niveis registados antes da pandemia, com a exce¢do de alguns setores da economia,
como o turismo, para os quais a recuperacgao se antecipa mais lenta.”
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3.1. Acdes e Acontecimentos em 2020

Esperava-se que 2020 fosse um ano de sedimentacdo e expansdo da atividade (resultado da superacdo
alcangada com a reestruturagao levada a cabo entre 2017/2018; e que foi consolidada em 2019, muito
apoiada na conjuntura setorial, que retomou muitos dos processos que tinha em standby por for¢a das
medidas restritivas anteriores (processos de recrutamento e uma intensificagdo da aposta na formac&o)).
De facto, iniciou da melhor forma, com a continuidade da atividade e dando cumprimento a estratégia
preconizada, nos moldes em que vinha sendo desenvolvida, assumindo-se como um player essencial no
desenvolvimento de competéncias dos profissionais que exercem fungbes no dmbito do setor dos
transportes, através de uma clara aposta na avaliagdo, capacitacdo e certificacdo destes profissionais.

Durante os trés primeiros meses do ano realizaram-se mais de uma centena e meia de a¢des de formacio
nas varias areas de competéncia técnica em que atuamos (incluindo as transitadas do ano anterior), nas
quais participaram aproximadamente 1.600 formandos (quer em formagGes iniciais, quer continuas ou
de reconversdo), com mais de cinco mil horas de formagdo ministradas, por um conjunto alargado de
Formadores (especialistas nas suas areas de intervengio).

A atividade de recrutamento e avaliagdo psicoldgica garantiu a realizagdo de cerca de duas centenas de
exames, nomeadamente do tipo sele¢do e controlo periddico.

A Fernave interveio, ainda, no desenvolvimento de um conjunto de outros projetos, dos quais se falara
mais a frente.

As perspetivas eram otimistas; contudo a segunda metade de Margo foi marcada pela
declaracdo do 12 estado de emergéncia em todo o pais, devido a pandemia de COVID-19.

Neste contexto e em alinhamento com as orientacdes das entidades competentes e plano
de contingéncia da empresa, a Fernave suspendeu a atividade presencial: as agbes de formac&o, exames
de avaliagdo psicoldgica, reunides e visitas presenciais.

Num momento complicado, a saude, seguranga e o bem-estar de toda a comunidade foi prioridade,
tendo a equipa funcionado em teletrabalho, com a ado¢do de novos hébitos de trabalho, aprendizagem
e colaboracao a distdncia.

Apesar das circunstancias extraordindrias, a formagdo e inerente disseminagdo do conhecimento e o
desenvolvimento das pessoas, continuaram a ser aspetos fundamentais para a competitividade presente
e futura das empresas, e foi nesse sentido que continuou a trabalhar, trilhando caminho para se adaptar
as necessidades de qualificagdo e certificagdo das competéncias essenciais ao desenvolvimento,
profissional e pessoal, dos clientes e seus profissionais, nesta nova realidade.

Como é sabido esta situacdo permaneceu ate ao inicio de Maio, altura em que o pais passou a estado de
calamidade. Com este novo enquadramento, foi possivel, aos poucos, ir retomando a atividade, embora
envolta num conjunto de regras e procedimentos com vista a garantia das necessdrias condi¢bes de
higiene e seguranca para protecdo contra o virus.

Ja no final de Novembro, foi declarado novo estado de emergéncia, embora em moldes um pouco
diferentes do 12, possibilitando que a atividade exercida pela Fernave pudesse ter continuidade.

Assim, entre meados de Marco e o final do ano, em contexto de pandemia, deu-se

- continuidade a atividade da empresa, através da prestagcdo de servicos no dmbito
\ do recrutamento e avaliagdo psicoldgica, da formagdo e certificacio de
e -

competéncias dos profissionais do setor e no apoio as empresas em processos
organizacionais e de certifica¢do.
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Apesar da situagdo sem precedentes vivenciada, o trabalho e o empenho de todos os colaboradores da
empresa, permitiu que a Fernave mantivesse uma performance e um desempenho econémico-financeiro
positivos, mantendo o cumprimento da estratégia estabelecida.

A nivel geral e transversal, podemos assinalar como principais acontecimentos os que se indicam:

Necessdria adaptagdo as exigéncias que a situagdo de pandemia originou, quer do ponto de vista
pessoal, quer empresarial:

Utilizacdo de equipamentos de biosseguranca;

Higieniza¢do frequente das méos;

Manutencdo de distdncias de seguranga;

o}

o]

o Etiqueta respiratdria;
O

o Recurso ao teletrabalho;
o

Realizagdo de reunides a distancia.

Concluido que foi o processo de atualizagdo de equipamento informatico (para a
atividade de formacdo e profissional-pessoal), foi possivel, num curto espago de
tempo, adequd-lo as exigéncias do teletrabalho, situagdo em que todos os
colaboradores estiveram no 12 confinamento e que se foi mantendo como formato
preferencial, sempre que possivel;

A nova realidade exigiu novas formas de trabalho, a qual ndo escapa a atividade de formagdo. Neste
contexto, e apesar desta ter vindo a ser uma das apostas da Fernave, a solugdo de formagdo em e-
learning/b-learning mereceu um maior foco, tendo sido criado, neste formato, um novo curso (como
se apresenta mais a frente);

Procedimento anual, efetuou-se a revisdo, atualizacdo e disponibilizagdo (online) do Catalogo de
Formacdo para 2021, acrescentando a sua oferta habitual mais duas areas. Assim, para além dos
Cursos Técnicos (tracdo, operagdo ferrovidria e instalagbes fixas, rodovia, maritimo-portuaria e
transportes e logistica), Cursos Transversais e Programas de Especializacdo, surgem destacados dois
novos formatos: os cursos em E-learning e o Team Building.

Estas novas dreas procuram dar resposta a necessidades do mercado e dos nossos Clientes, pelo
momento que se vive e onde a Fernave se encontra igualmente certificada pela DGERT;

No ambito do sistema de gestdo da qualidade e do RGPD, face a situacdo de pandemia, foi necessario
proceder a algumas alteragGes e adaptagdes documentais;

No dmbito do CEEP, associacdo europeia de empregadores que serve os objetivos fundamentais da
UE, apoiando as empresas, a coesdo social e territorial, a solidariedade econémica e social e uma
melhor qualidade de vida para todos os cidaddos, a Fernave deu
continuidade a sua participa¢do nas reunides de reflexdo e debate no
Your weice, Grupo de Trabalho em que esta inserida: Assuntos Sociais e nos Sub
c Yourinteresis.  Grupos: RelagBes Laborais e Dialogo Social, Responsabilidade Social e
Your future Desenvolvimento de Recursos Humanos (Formag¢do e Gestdo do
Desempenho), agora em formato a disténcia;
Enquanto membro do Conselho Setorial para a Qualificacdo de Transportes e g ‘
Logistica, dinamizado pela ANQEP, a Fernave deu continuidade a sua AN QEP
participacdo neste Conselho, com vista a validagdo de propostas de novas P e e
qualificagdes ou atualizagdo das ja existentes. i
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Neste contexto, foram analisadas, nomeadamente, as propostas de novas qualificagGes: Técnico/a de
Condugdo de Veiculos de Transporte Rodoviario e Técnico/a de Mecatrénica de Motociclos, bem
como o ajustamento a qualificagdo de Técnico/a de Gestdo de Transportes, seja na valéncia seja na
valéncia multimodal, de sustentabilidade das areas metropolitanas. Foram ainda analisadas novas
UFCD: Seguranga e Saude no Trabalho - situagdes epidémicas/pandémicas, Teletrabalho e Introducdo
a utilizacdo e protecdo de dados pessoais. No ambito do Centro Tecnolégico para a ferrovia e comboio
portugués, a Fernave participou também na revisdo do perfil de Técnico/a de Manutengio e Operacdo
Ferroviaria, o qual pretende agregar valéncias de manutengdo do material circulante e da
infraestrutura, incorporando igualmente a operagao.

e No ambito das estratégias de recursos humanos dos seus Clientes, através das quais procuram uma
evolucdo de carreira do seu quadro de pessoal, possibilitando uma mudanga de fungdo e mobilidade
interna, em funcdo das necessidades e das solicitagbes que nos sdo colocadas, a Fernave apresentou
e viu homologados, junto do IMT, de acordo com a legislagdo em vigor, os seguintes cursos de
formacdo: Curso de Formagdo Inicial de Agentes de Acompanhamento de Comboios oriundos de
Operadores de Producdo e Curso de Formagao Inicial de Magquinistas
oriundos de Agentes de Acompanhamento de Comboios, bem como a :I mT
atualiza¢do do Curso de Formagao Inicial de Maquinistas para o mercado. '

Neste &mbito, com a publicagédo das portarias: Portaria n.2 214/2020, de 7 de setembro e Portaria n.2
213/2020, de 7 de setembro, a Fernave encontra-se a preparar 0s seus processos de reconhecimento
de a) entidade formadora e cursos e formagdo inicial e continua, destinado a obtencdo e renovacdo
da carta de maquinista de locomotivas e comboios do sistema ferroviario e b) entidade prestadora de

servigos na area da psicologia que pretende realizar exames de avalia¢des psicoldgica a candidatos a
magquinista e maquinistas de locomotivas e comboios do sistema ferroviario.

e No dambito de reunides com potenciais parceiros, durante 2020 deu-se continuidade as relagdes de
cooperagdo / parceria, nomeadamente com:

o Fundagdo Museu Nacional Ferrovidrio, no que diz respeito a cedéncia de instalagdes;
o Engitraining, no ambito do desenvolvimento de competéncias especificas a via-férrea;

o Immersis, no ambito do desenvolvimento de competéncias comportamentais através de
experiéncias imersivas, e especificamente, em formato on-line;

o Cémara Municipal de Cascais, no ambito do desenvolvimento do curso profissional de Técnico de
Gestdo de Transportes, que iniciou este ano letivo no parceiro Escola Secundaria IBN Mucana,

Cascais,
numa perspetiva win-win, alargando as suas competéncias e interveng¢do no mercado.

e Ao longo do ano editaram-se trés newsletters, enviadas via e-mail aos inscritos na BD, mas também
disponibilizadas no nosso site e pagina facebook. Estas newsletters integram um artigo de
opinido/reflexdo, redigido por especialistas no setor dos transportes e/ou em recursos humanos;

e Jd no 22 semestre do ano, tendo como foco a aproximagdo dos colaboradores,
realcando o trabalho em equipa, a Fernave realizou um “Encontro ON-Line”, onde
participaram, para além da equipa interna, colaboradores externos (formadores,
psicdlogos, consultores, entre outros), que neste ano atipico ajudaram a empresa a
prestar um servico com qualidade reconhecida no mercado. O evento que se
pretendeu descontraido e lddico, teve como objetivo promover a interagao,
agradecendo e celebrando as concretizagdes alcangadas, envolvendo os seus
participantes, num plano de sessdo que previu algumas atividades de grupo, nomeadamente um jogo
de mindtrap.
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3.2. Desempenho Operacional

3.2.1. Factos

Desenvolvimento de competéncias no Gmbito da atividade ferrovidria, para o

acionista CP ~Comboios de Portugal

Durante o ano, o acionista apostou no desenvolvimento de ac¢Bes de formagdo inicial,
reconversio e continua, de carater técnico e comportamental, com incidéncia na formagdo no
admbito da conducdo (especializagdes em maquinas - material circulante), novos equipamentos
(p.ex. radio solo), regulamentagdo comercial e de condu¢do e no ambito dos acidentes e
emergéncia; ndo descorando outras a¢des de caracter mais transversal, como seja a gestéo do
stress pés traumatico e a inteligéncia emocional, promovendo a qualificagdo e certificagdo dos
seus colaboradores, para as funcdes de seguranca de circulagdo (SGS), e o desenvolvimento de
competéncias ao nivel da produtividade e do bem estar, nomeadamente em teletrabalho, bem
como o trabalho em equipa.

@® Uma das apostas do ano, face a situagdo de pandemia vivida e ao facto de grande parte dos
colaboradores estar em teletrabalho, foi a realizagdo do curso e-learning Gerir Emogdes com
Inteligéncia, desafio lancado pela Fernave ao acionista e por este aceite, tendo abrangido
cerca de trés centenas de dirigentes e quadros técnicos da empresa, nhuma formagdo
totalmente online (com componente sincrona e assincrona, e trabalhos em pequenos
grupos, o que permitiu desenvolver dindmicas de grupo com o envolvimento de todos).

® Desenvolveram-se acbes de formacdo de caradter comercial, técnico e transversal,
nomeadamente no dmbito da condugdo de automotoras e locomotivas, de condugdo e
desempanagem e novos equipamentos (novos radios), para além das habituais formacdes
de dmbito regulamentar, quer seja comercial, como para condugao.

@® As acdes de formacdo continua no contexto dos acidentes e emergéncia, tendo em vista
capacitar os colaboradores com os métodos e técnica necessarios para atuar nestas
circunsténcias, tiveram grande enfoque.

® No ambito da politica de recursos humanos da empresa, terminaram 0s cursos de
reconversio iniciados em 2019, nomeadamente de:

e Operadores de Revisdo e Venda (tendo sido habilitados cerca de meia centena de
profissionais) e,

e Operadores de Material.

® Para as carreiras de tragdo e comercial, continuaram as ag¢bes de Gestdo do Stress Pos-
Traumatico, revestindo-se de grande importdncia para a estabilidade emocional e
profissional dos colaboradores.

® Foram ainda realizados cursos de 12s Socorros e Higiene e Seguranca no Trabalho, cursos
que mantém a sua regularidade anual.
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® Deu-se continuidade a realizagdo de exames de Controlo Periédico a Maquinista, bem como,
no 32 trimestre, se realizou exames de Sele¢do de Maquinistas. Durante a segunda metade
do ano foi ainda realizada a Sele¢do de Técnicos Licenciados (resultante de concurso
interno).

Dando continuidade a aposta na qualificagdo do seu capital humano, a Medway contou com o
apoio da Fernave para a realizagdo de um conjunto de acdes de formacdo, nomeadamente nos
Ciclos de Seguranga, promogdo e reconversdo profissional e em matérias sobre a seguranca
baseada no comportamento (BBS) e prevencdo e controlo de alcoolémia.

® Na sequéncia do concurso interno para promover a Inspetores de Tracdo alguns dos seus
Magquinistas, que simultaneamente reunissem os conhecimentos e aptiddes psicoldgicas
para o exercicio pleno da fun¢do, a Fernave, garantiu a capacitacao destes profissionais
(através da formacgdo), tendo para tal assegurado a realizagcdo das provas de aptiddo
profissional e os exames de avaliacdo psicoldgica, requisitos prévios a integracdo na agdo de
formacdo, que incidiu sobretudo nas competéncias de gestdo e comportamental,
necessarias ao desempenho da fun¢do.

® Por solicitagdo do seu Cliente, a Fernave concebeu o programa formativo e respetivos
conteddos para realizagdo de um curso de formagdo tendo em vista reconverter Operadores
de Produgdo em Agentes de Acompanhamento de Comboios. Por exigéncias legais, 0o mesmo
foi previamente submetido ao IMT para homologacao.

2

® Tal como a propria designagdo indica, deu-se continuidade a realizacio de agdes de
formagdo no dmbito dos Ciclos de Seguranga, com contetdos especificos em fungdo das
areas de intervencao e profissionais a que se dirigem.

Tendo por base a oferta disponibilizada no Catdlogo de Formagdo, a qual estd associada a
certificacdo DGERT, e para alguns cursos, a homologa¢do dos mesmos pelas entidades
competentes, nomeadamente IMT, IEFP e IP (no caso da seguranga dos trabalhos na via férrea),
foram realizados os cursos/agdes que a seguir se descrevem.

® Concluiu-se a 28 Edicio do Curso de Agentes de
Acompanhamento de Comboios para o mercado, em parceria
com a Medway, tendo os participantes ficado aprovados com
distingdo, no exame profissional no IMT.
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@ A drea da seguranca ferrovidria em contexto de obra, apesar da situacdo de pandemia e
condicionalismos que originou, manteve-se com elevada procura face a continuidade dos
projetos de construgdo e renovagdo da infraestrutura ferroviaria, envolvendo a realizagdo
de cursos de Seguranca Ferroviaria para Técnicos e para Chefias Intermédias, com vista a
obtengdo de competéncias especificas por parte dos profissionais que ai exercem a sua
atividade.

A Fernave tendo os seus cursos reconhecidos pela IP - Infraestruturas de Portugal e pelo IMT
- Instituto da Mobilidade e dos Transportes, tem vindo a contribuir para o desenvolvimento
de competéncias no exercicio de fung¢des certificadas e com responsabilidade na seguranga
ferroviaria.

Assim, durante o ano realizou varios cursos de Seguranca
Ferrovidria para Técnicos, 0s quais visam dotar os participantes de
competéncias para exercer fun¢des ligadas a seguranga dos
trabalhadores e da circulagdo ferrovidria durante a execugao de
trabalhos no dominio publico ferrovidrio ou nas suas imediagdes.
Estas acbes envolveram cerca de uma centena de participantes de empresas ligadas a
infraestrutura ferroviaria, nomeadamente: Futrifer, Thales Group Portugal, Sacyr Neopul,

Efacec e Ancorpor, entre outras empresas, para além de participantes individuais.

Realizou também cursos de Seguranga Ferrovidria para Chefias Intermédias, nos quais
participaram cerca de oito dezenas de formandos, pertencentes a diversas empresas de
construcdo e manutencdo de via férrea, tais como: Acessetronic, Perene, Sacyr Neopul, CME,
Conduril, entre outras.

7

® A manobra de locotratores em parque fechado é uma atividade que
alguns dos nossos clientes garantem, como suporte ao negécio que
desenvolvem. Tratando-se de condugdo e desempanagem e execugdo de
manobras de material ferroviario, embora em parque fechado, por
questdes de seguranga, os operadores deste tipo de equipamento
necessitam de capacntaqao para realizar as tarefas em seguranga. Assim,
a Fernave realizou algumas agbes neste ambito,
nomeadamente para a Siderurgia Nacional (Conducdo de
Locotratores Sentinel, Ruston,Terberg e acesso ao feixe de
Linha da SN Seixal) e Urmaquinas / Fabrica Cimpor (Condugdo
e Manobra de Locotratores Hunslet).

@® Dando resposta a estratégia de gestdo do conhecimento do efetivo
da SIMEF, nomeadamente de qualificacdo e certificacdo dos seus
operacionais de manutencdo, e no ambito da execugdo do seu plano
de formagdo, a Fernave garantiu a realizagdo dos cursos de
Conducdo de Locomotivas em Parque Fechado e de Seguranca para
Trabalhos na Via-férrea e sua Proximidade.

@ A Socicarril enquanto empresa nacional vocacionada e especializada em Via Férrea, nas

areas da Conservacao Construgao e Renovacdo, considera que o desenvolvimento
profissional dos seus colaboradores faz parte da
politica de recursos humanos, sendo a manutencao
das competéncias, nomeadamente no que diz
respeito a seguranga de circulagdo, uma
preocupagao constante.
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Assim, a fim de cumprir com os requisitos da IP relativos a execugdo de trabalhos na linha
ferrovidria nacional em condi¢cdes de seguran¢a, e no &@mbito da regulamentac¢do de
seguranga da circulagdo em vigor e das normas técnicas dos veiculos, a Fernave realizou os
cursos de Condutor de Via Interdita (Tipo 1 e Tipo 2), Piloto de Via Interdita e um curso de
Complemento de Condutor de Via Interdita Tipo 1 para Tipo 2, tendo como objetivo preparar
estes profissionais para o exercicio das fungGes proprias em via interdita.

@® Durante o ano a Fernave realizou um conjunto de a¢des de formagio sobre
abertura e fecho de seccionadores manuais e montagem e desmontagem
de varas de terra, para vérias empresas (Blue Bau Special Solitions, Conduril
Engenharia, Construgdes Pragosa, Efacec Engenharia e Sistemas,
Nortejuvil, RFM-Step2Sucess, Sacyr Somague e Teixeira Duarte), visando a
habilitacdo dos seus colaboradores, na manobra destes
equipamentos/sistemas, em seguranga, tendo envolvido cerca de meia centena de
participantes.

® Em meados do 32 trimestre, a Fernave iniciou a 6.2 edi¢do do
Curso de Formagao Inicial de Magquinistas, que conta com duas
acbes, abrangendo cerca de trés dezenas de aspirantes a
Maquinista. A sessdo inicial decorreu no Museu Nacional
Ferroviario, no Entroncamento, onde para além das
apresentagbes, enquadramento e funcionamento do curso,
foram realizadas algumas dindmicas de grupo. O curso visa formar Maquinistas de
Locomotivas e outros tipos de composicdes ferrovidrias, e sera concluido em 2021.

® Em matéria maritimo-portudria, a Fernave foi consultada por aiguns Clientes, tendo vindo a
realizar durante o ano um conjunto de a¢des no ambito do manuseamento seguro de
equipamentos portuarios por parte dos profissionais “operadores portuarios”.

Ministrou, para os seus clientes Operestiva (Settbal) e Porlis (Lisboa), um conjunto de acdes
de formagdo em manuseamento de equipamentos portudrios: Manuseamento Seguro de
Equipamentos Portuarios, contribuindo para uma condugdo e
operagao segura dos mesmos. Os equipamentos envolvidos foram
reachstaker e top loader, pérticos e gruas (STS e Gottwald),
respetivamente no Porto de Lisboa e Porto de Setlibal. Foram
habilitados cerca de trés dezenas de operadores portuarios com
formacdo tedrico-pratica, em contexto de trabalho.

Garantiu, ainda, a formacao de um conjunto de trabalhadores portuarios da
Yilport, através da realizacdo do curso Manuseamento Seguro de
Equipamentos Portudrios — Grua Mével Gottwald, visando habilitar os
formandos a manobrar / conduzir de forma segura este equipamento
(tratando-se de uma formacdo predominantemente pratica, com uma
componente em contexto de trabalho de manobra da grua em interagdo
com navio).

® No dmbito rodovidrio a Fernave realizou durante o ano um conjunto de acdes de formagio
em Transporte Coletivo de Criangas, Formagdo Inicial e Continua,
envolvendo cerca de meia centena de participantes, pertencentes a
diversas empresas, nomeadamente: Rodovidria de Lisboa, Freguesia de
Santo Antdo e Santo Julido do Tojal, PFCTC e O Clubescola, entre outras,
bem como Clientes individuais.
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Solucdes a medida

® O programa formativo concebido para o IMT (Curso de Formagdo de ambito Ferroviario), no
ambito da integragdo de novos elementos no Departamento de Equipamentos e
Infraestruturas de Transportes, iniciado em 2019, foi concluido durante o 22 trimestre de
2020, tendo contribuido para aumentar conhecimento e competéncias na area ferroviaria e
a avaliagdo dos diversos intervenientes, entre formandos, formadores e cliente foi muito
positiva.

O programa integrou 12 Médulos, tendo contado com 11 Docentes, com vasto
conhecimento nas areas em que ministram formacgdo, e um conjunto de visitas a empresas
chave do setor nomeadamente: a CP, numa vertente operacional, e a IP realizando a visita
ao CCO (Comando e Controlo da Circulagdo). Tiveram, ainda, oportunidade (a Norte do pais)
de visitar a UMAV e o CCO do Porto, fazendo também a viagem na cabine de condugdo do
comboio Alfa-Pendular.

& IMT

® Impulsionada pela situagcdo de pandemia e consequente necessidade de passar a formagdo
presencial a online, a Federagdo Portuguesa de Taxi adjudicou a Fernave a concegdo de
cursos em e-learning, a fim de assegurar a formagdo continua dos Motoristas de Taxi que
necessitem de renovar o Certificado de Aptiddo Profissional (Cursos de Formagdo Continua
de Motorista de Téxi). A Fernave iniciou a concegdo do projeto na plataforma e-learning
escolhida, parametrizando-a e criando a imagem, na qual ira
suportar os conteidos numa navegagdo que se pretende intuitiva e ‘
de facil acesso, tendo em vista criar apeténcia e gosto por este "

formato de aprendizagem, numa populagdo que ainda ndo estad " FP
muito familiarizada com estas tecnologias de ensino a distancia. =

® A fim de colmatar a necessidade de recursos humanos para a area da Regulagdo,
fundamental do ponto de vista da atividade da empresa e da sua prestagdo de servigos de
transporte, a Via Porto adjudicou a Fernave a realizagdo de um curso de formagdo para
“Habilitacdo a Regulagdo”. A prepara¢do do curso envolveu a atualizagdo de suportes
pedagdgicos, incidindo o programa em temdticas como as regras de exploragdo e regulacdo,
nomeadamente em modos degradados, sistemas tecnoldgicos e a monitorizagdo, entre
outras. Os colaboradores candidatos a formagdo, foram
previamente submetidos a exame de avaliagdo médica e
psicolégica para a funcdo, tendo ficado aptos. O curso foi
articulado com o IMT que é a entidade que emite a certificagao
destes profissionais que trabalham nas empresas de
metropolitano.

@® Realiza¢do de um curso de formagdo focado na manobra na Esta¢do de Elvas para a LogiRail,
empresa participada da Renfe Mercancias, no ambito da prestacdo de servigos logisticos em
terminais terrestes (nomeadamente terminais ferrovidrios).
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O curso teve uma componente tedrico-pratica que visa habilitar
agentes de manobra nas normas regulamentares vigentes em
Portugal no que se refere, nomeadamente, a sinalizacdo, execugdo
de manobra e imobilizagao de material circulante, na Estacdo de
Elvas, bem como, no acompanhamento de comboios no itinerario
entre Elvas e Badajoz. A equipa Fernave elaborou os suportes

pedagodgicos da agdo, tendo, mais uma vez, visto 0 seu trabalho reconhecido no dmbito da

formacao.

® Tendo como objetivo a habilitagdo de agentes no manuseamento seguro da maquina
regularizadora de balastro “USP-2005 da Plasser & Theurer”, de modo a obter a sua
certificacdo junto do IMT, a Fernave realizou para a empresa FCC - Fomento de

Construcciones y Contratas, Servicios Ciudadanos, em Castuera, a

Formacado especializada

formacdo e avaliagdo de condutores em via interdita. Esta formacgdo
visa complementar a formagdo dos operadores, no exercicio das
fungdes de condugdo em via interdita, dotando-os do conhecimento
das normas técnicas, de preparagao e conducgdo do veiculo, em causa.

®

Em parceria com a EngiTraining, realizou mais uma edig¢ao do curso
de Via-Férrea: materiais, geometria e analise de registos. O curso,
com duracdao de 28 horas, integrou formandos das empresas
Metropolitano de Lisboa, Carris, JOC e Sacyr.

Com este curso, pretende-se suprir necessidades de qualificacdo
em empresas do setor ferrovidrio, sobretudo de construgdo e
manutencdo de via-férrea, desenvolvendo competéncias e
conhecimentos em dreas como materiais de via, barra longa
soldada, geometria de via, vias em curva e registos graficos.

Durante o ano foram realizadas um conjunto de acdes de cardter mais transversal e
comportamental, seja no contexto de alguns cursos de formagdo inicial, seja de forma
auténoma, nomeadamente nas seguintes tematicas:

1%s Socorros,

Prevencdo e Combate a Incéndios,

Higiene e Seguranga no Trabalho,

Prevencgdo e Controlo de Alcoolemia,

Gestdo do Stress Pos-Traumatico,

BBS-Behaviour Based Safety Programme,

Gerir Emog&es com Inteligéncia (agdo em e-learning).
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Gk fmegias com bieiginie  Quanto ao curso Gerir Emogdes com Inteligéncia, e como ja se fez
d.-.:'-*.\.-;;b _ referéncia atras, foi uma aposta da Fernave em contexto de pandemia.

Tratou-se de um formato inovador, com sessGes sincronas (presencial a
baasashy distancia) e sessbes assincronas (navegacdo em plataforma de e-learning),
T E— totalmente idealizado e concebido pela Fernave, com recursos internos,
tendo permitido abordar a temdtica da inteligéncia emocional, uma das competéncias
essenciais para o sucesso pessoal e organizacional.

O curso teve uma avaliagdo muito positiva, destacando-se os contetdos na plataforma, com a
possibilidade de reflexdo pessoal nos exercicios disponibilizados, e a dindmica das sessdes
sincronas (grupos até 14 participantes) que possibilitou uma interagdo, sobre comunicagdo,
desenvolvimento de equipas e mudanga, seja em salas simultaneas ou em plateia, de onde no
final de cada agdo sairam alguns compromissos.

Desenvolvimento de suportes multimédia

No dmbito da sua atividade formativa, a Fernave procura metodologias de ensino onde alia a
teoria e a pratica, aproximando, o ensino e o tecido empresarial. Neste sentido e no
cumprimento do RGPD, no decurso das acdes de formagdo, tem vindo a proceder a recolha de
imagens, tendo em vista conceber novos suportes pedagdgicos com recurso as novas
tecnologias e potencialidades multimédia, mas também a divulgacéo da atividade.

Algumas das agdes sobre as quais foram produzidos suportes multimédia, foram:
- Formacdo de Condugdo e Desempanagem - Locomotivas Alsthom 2600,

- Formacgo Inicial de Operadores de Revisdo e Venda em visita as oficinas de Campolide e
Santa Apoldnia,

- Visita do IMT a UMAYV,
- Curso de condugdo e desempanagem de CPA 4000,

- Curso de Operadores de Revisdo e Venda.

Visitas a operadores ferrovidrios e observacéo in loco/terreno

Os planos de sessdo integram a componente pratica, tendo como objetivo a interioriza¢do da
aprendizagem ligando o conceito a realidade do posto de trabalho. Assim, foram promovidas
visitas ao terreno e a empresas, para observagdo in loco das praticas e procedimentos. A
formacio no posto de trabalho e o estagio profissional estdo também previstas em outras a¢Ges
de formagao inicial.

A titulo de exemplo, no ambito dos programas de alguns cursos, realizaram-se visitas ao
terreno, nomeadamente a oficina de Sta. Apol6nia e, a linha, entre Melegas - Caldas da Rainha
- Melegas e Santa Apoldnia - Entroncamento - Santa Apoldnia e a linha para observar o
cantonamento automatico e telefénico.
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Devido aos condicionalismos
provocados pela situa¢do de pandemia
€ 0 necessario cumprimento das regras
de distanciamento, evitando
aglomerados, as visitas as empresas,
por exemplo, integradas no Curso de
Formagdo Inicial de Magquinistas, foram
substituidas por intervencgdes dessas empresas, em sala; feitas por representantes das mesmas,
que se deslocaram a Fernave. Sdo disso exemplo, a CP, a Takargo, a Medway, a Fertagus e o
GPIAAF- Gabinete de Prevencdo e Investigagao de Acidentes com Aeronaves e de Acidentes
Ferroviarios.

Recrutamento e Avaliagdo Psicoldgica

Durante o ano a intervencdo no ambito do Recrutamento e Avaliagcdo
Psicolégica, desenvolveu uma atividade diversificada quanto a tipologia de
exames de avaliagdo psicoldgica, desde a sele¢do, a exames de controlo especial
e periédico, para vdrios clientes do setor dos transportes, nomeadamente
ferrovia, rodovia e maritimo-portudria, bem como, para a administragdo local e ;
particulares. b |

Destacam-se 0os exames que visam a certificagdo de magquinistas e condutores de via interdita,
tendo em vista a emissdo da carta por parte do IMT mas também, outras avaliagdes psicolégicas
no ambito de outras fung¢des ligadas a seguranca de circulagdo, como sejam os pilotos de via
interdita e os agentes de acompanhamento de comboios.

Foram igualmente realizados exames de admissdo de licenciados e de reconversdo e promoggo,
nomeadamente para fun¢ées de chefia intermédia, como sejam para a categoria de inspetor.

Num ano dificil e atipico, a equipa uniu-se para dar resposta as solicitacGes dos Clientes, com o
profissionalismo e empenho que a caracteriza, tendo realizado, nomeadamente, as seguintes
intervengdes:

® A Carris recorreu & Fernave para realizacdo dos exames de avaliagio psicolégica, numa
perspetiva de assessment de competéncias para o desempenho da fungdo de Inspetores,
cuja atividade corresponde, entre outras tarefas, a gestdo operacional, coordenacéo e
acompanhamento de equipas, respetivamente de Motoristas de Servico Publico e Guarda
Freios.

® Também, para a Medway, foram realizados exames de seleg3o de Inspetores de Tracdo.

@ Realizou exames de avaliagdo psicoldgica para certificagdo das cartas europeias dos
Maquinistas da CP e da Medway.

@ Garantiu a selecdo de Maquinistas praticos para a Soflusa.

® Ganhou um concurso de avaliagio psicoldgica para a fungdo de Assistente Operacional, na
drea de Higiene Urbana, pela Junta de Freguesia de Arroios.

@ Tendo como objetivo admitir profissionais para a categoria de Chefe de Terminal, a Transtejo
adjudicou a Fernave a realizagdo de exames de avaliagdo psicolégica decorrentes de
concurso interno.
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@ A empresa MNTC, servicos técnicos de engenharia, que opera no setor da manutengdo e
reparacgdo através da sua marca Main — Maintenance e Engineering, adjudicou, a Fernave, a
realizacdo de exames psicoldgicos aos seus técnicos de manutengdo. Tratando-se de uma
area funcional de extrema responsabilidade no que concerne a seguranga de pessoas e bens,
existe a necessidade e exigéncia de estarem certificados e aptos, do ponto de vista
psicoldgico, para executarem esta fungdo.

A equipa de Psicélogos da Fernave conta com uma longa experiéncia e know-how na area da
psicologia do trabalho, social e das organizagbes, encontrando-se os seus elementos
igualmente inscritos na Ordem dos Psic6logos Portugueses.

Outras Intervengoes

@® Licenciamento e certificacdo ferroviaria

A Fernave no dmbito do projeto do Sistema de Mobilidade do
Tua deu continuidade ao apoio prestado a Mystic Tua no
processo de obtencdo do pedido de licenga de operador
ferrovidrio e seu sistema de gestao de seguranga, na vertente
de operador ferroviario e gestor de infraestrutura. No final do
ano a equipa acompanhou uma visita a Linha do Tua para
observar in loco os trabalhos em curso, e equipamentos/
meios existentes, de suporte a operagdo, tendo em vista validar o sistema de exploracdo
ferroviario, integrado no Sistema de Mobilidade do Tua.

@® Parceria no Curso Profissional de Técnico de Gestdo de Transportes

Deu-se continuidade a parceria com a Cdmara Municipal de Cascais (CMC) e o Agrupamento
de Escolas IBN Mucana (Cascais), no desenvolvimento e acompanhamento do Curso
Profissional de Técnico de Gestdo de Transportes. Neste contexto, fez-se um balango do 12
ano da 12 edigdo do Curso, tendo-se registado que todos os alunos transitaram de ano.

Ainda antes da declaragio de
pandemia, estes alunos tiveram
oportunidade de realizar uma vista de
estudo a Fertagus, tendo em vista uma
ligacao escola — realidade empresarial.

Estd ainda perspetivado o estabelecimento de novo protocolo, para a realizagdo da 22 edi¢do
do curso, a qual registou bastante interesse por parte dos alunos.

@® Aposta no e-learning em alguns formatos formativos

A situagio de pandemia veio realcar a necessidade de adotar novos formatos formativos, no
sentido de tornar as solugGes de aprendizagem acessiveis em qualquer lugar. Assim, para
além da conceg¢do de um curso online para o mercado (como ja descrito), a Fernave foi
também desafiada por um Cliente a adequar um curso por si ministrado em formato,
presencial, ao formato de ensino a distancia (e-learning).

Neste projeto, a Fernave, com recurso a plataforma moodle, criara a arquitetura do curso,
nomeadamente parametrizando-a e definindo a sua imagem, na qual ird suportar os
conteddos numa navegacgdo que se pretende intuitiva e num formato ludico.
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3.2.2. Indicadores

"’; = @Y (¢ K&

205
Clientes (57% sdo Clientes individuais)
2
Mercados
(Portugal, Espanha)
Projetos Formativos 323
Horas de Formagao 11.765
Participantes em Ag¢des de Formagdo 2.946
Volume de Formagao 102.275
Formadores Internos 4
Formadores Externos 94
Nivel de Satisfacio dos Participantes na 45
Formacao (Escala: 1 (-) a5 (+))
Exames de Avalia¢do Psicoldgica 612
Taxa de Sucesso das Propostas Apresentadas 93,5%
Parcerias Estratégicas / Comerciais 4
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3.2.2.1. Atividade Global por Areas de Intervencdo

Atividade Unidade LA RS
2019
Acdes ne 298 490 323
‘Participantes ne 2629 4494 2946
Horas h 12330,0 14 883,5 11 765,0

Volume de Formagdo ] 116 567,0 156 708,0 102 275,0

Recrutamento e Avaliagdo Psiclogica 2
Exames ne 954 1422 612
Projetos ne 3 3 4

Face ao ano anterior, registou-se um decréscimo no numero de a¢Ges realizadas (-34%), do numero de
participantes nas mesmas (-34%), bem como das horas de formagao e volume associado (-21% e -34,7%,
respetivamente).

Apesar do arranque ter indiciado grande pujanga, a situagdo de pandemia que até agora estamos a
atravessar, veio travar as perspetivas de um ano de crescimento. Ainda assim nac podemos considera-lo
um ano muito mau, tendo em conta que, apesar de tudo, realizdmos mais a¢des e com mais participantes
do que em 2018.

Durante o0 ano, participaram nas mais de trés centenas de a¢des de formagao na Fernave, cerca de 3.000
formandos, oriundos de vérias empresas, mas tambhém particulares (esta Gltima com maior incidéncia na
area da seguranca ferroviaria e rodovidria).

A atividade no &mbito da psicologia (exames de selecdo, de controlo periédico e de avaliagado psicoldgica,
entre outros) realizou aproximadamente 600 exames, correspondendo a um decréscimo na ordem dos
57%, face ao ano transato.

A atividade que se enquadra no ambito da consultoria, para além dos projetos em curso, nomeadamente
no ambito do sistema de mobilidade do Tua (2) e do protocolo com a Camara Municipal de Cascais, para
a realizacdo do curso profissional Técnico de Gestdo de Transportes (na Escola IBN Mucana
(Alcabideche)), numa intervengdo partilhada com a formagéo, deu inicio ao desenvolvimento de mais
uma intervencdo (em articulagdo com a atividade de formagdo), esta no contexto da concecdo e
arquitetura de um curso online.

3.2.2.2. Formacdo

Estrutura de Clientes: Em termos de estrutura, a carteira de Clientes
(com base no nimero de horas de formagdo ministradas), embora
com uma ligeira redugdo, manteve a tendéncia do ano transato,
registando um maior peso do Acionista, com 56% do nimero de

Acionista

56% horas de formagdo realizadas, correspondendo 44% aos Outros
Clientes.
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10000,0
9000,0 Ndmero de Horas de Formacdo por
8000,0 Tipo de Cliente: Face ao ano
7000,0 anterior, o numero de horas de
6000,0 formagdo ministradas, registou um
5000,0 I)— T decréscimo em ambos 0s tipos de
4000,0 L - Cliente, embora a quebra tenha sido
30000 . | mais acentuada no Cliente Acionista
2000 f ‘ _s) gl (rondando os 30%, contra os cerca
1°°2'§ - = de 6% nos Outros Clientes).

2018 2019 2020

S Acionista = Outros Clientes

Numero de Horas de Formag3o por Area de Conhecimento: Tendo como base a reparticdo interna por
areas do conhecimento / competéncias, as dreas da “Gestdo de Operagdes e Instala¢es Fixas” e da
“Tracdo” foram as que registaram um maior numero de horas de formagdo ministradas, 43,6% e 41,4%
respetivamente.

De referir que, com excec¢do da area maritimo-portudria, que assinalou um crescimento de cerca de 95%
(fruto da grande aposta dos nossos Clientes na capacitagdo dos seus profissionais, numa altura em que o
transporte maritimo de mercadorias foi bastante requisitado), todas as restantes dreas sofreram um
decréscimo face ao ano anterior.
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Numero de Horas de Formagao por Local e Instalagdes: Geograficamente, as agbes realizadas (medidas
em horas de formagao), foram ministradas entre Lisboa (56,2%), Porto (23,5%) e Entroncamento
(17,6%), sendo que as restantes se realizaram com recurso ao formato a distancia.
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Do total de horas de formacao ministradas, cerca de 72% foram realizadas nas instalagdes dos Clientes.

3.2.2.3. Recrutamento e Avaliacdo Psicolégica

Estrutura de Clientes: A atividade realizada durante o ano, em
termos de Clientes, repartiu-se equitativamente entre o Cliente
Acionista e os Outros Clientes (50% / 50%), tendo em ambos os
At casos, registado um decréscimo, fruto também da situacdo de

50% pandemia que atravessamos e a consequente contracdo de
atividade nos Clientes. Ainda assim, por forca da legislacdao e das
necessidades operacionais, os exames de controlo periddico de
maquinistas, foram o tipo de exame mais realizado.
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Numero de Exames por Tipo de Cliente: Face ao ano transato, o nimero de exames realizados registou
um forte decréscimo, como ja referido, tendo o mesmo sido mais acentuado no cliente Acionista.
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Portos/Maritimo
Fluvtal
2%

Numero de Exames por Setor: Sectorialmente, continua
a ser o setor Ferrovidrio, o0 que mais recorre aos servicos
da Fernave no &mbito da realizacdo de exames
psicolégicos (84% do total de exames realizados, se
Empeeitoiron Sl juntarmos também os denominados Empreiteiros, cuja
atividade se desenvolve em torno do setor). Seguem-se
os setores Rodovidrio e o Outros (que engloba, por
exemplo, exames para profissionais de Camaras
Municipais, Juntas de Freguesia, entre outros).

Durante o ano foram realizados exames, nomeadamente, de:

- selegdo de maquinistas (na sua maioria relacionados com o inicio da 62 edi¢do do Curso de Formacao
Inicial de Maquinistas para o Mercado);

- selegdo para fungfes operacionais no ambito de cada um dos setores;
- selecao de técnicos licenciados;
- controlo periddico de maquinistas (cumprindo os requisitos legais em vigor);

- controlo especial (em varias fungGes, tendo como objetivo avaliar a aptiddo e o cumprimento dos
requisitos obrigatdrios para o desempenho da fungdo);

- avaliagdo psicoldgica para motoristas de taxi e de motoristas de Transporte Coletivo de Criancas, de
acordo com os requisitos legais em vigor;

- avaliagao psicoldgica para pilotos de via interdita;

- avaliacdo psicologica para fungdes especificas, no dmbito do setor dos transportes e outros,

como ja descrito no ponto 3.2.1..

Tendo em conta a relocalizagdo concluida em 2019, em 2020, os exames realizados a norte, apenas
representaram um valor residual da atividade desenvolvida durante o ano.

3.2.3. O que Dizem os Nossos Clientes

“Formacdo bastante importante e muito bem ministrada.” (participante no curso “Curso de Formacdo de dmbito
Ferroviério”]

“Gostei imenso, estes temas sao muito importantes nas organizacdes. Bem-haja.” participante no curso Gerir
Emogbes com Inteligéncia]

“As aulas de inglés foram muito dindmicas a ajudaram a desenvolver o vocabulario. It was good to have
3 teachers. | was a good moment to improve my english and a exchange experience.” [Participante no curso

Assistentes Comerciais]

“Aprendizagem de técnicas para utilizagdo profissional e também na vida pessoal.” [participante no curso
Operador de Revistio e Venda]

“Parabéns ao formador que conseguiu motivar e despertar o interesse nas diversas matérias abordadas.

( ) et [Participante no curso Primeiros Socorros]
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“Este curso foi uma mais valia porque o saber nao ocupa lugar.” [participante no curso Manuseamento e Utilizagio
Segura de Gruas: Reach Stacker]

“Foi tudo muito bom, deu para compreender o funcionamento das maquinas em questdo. Formador
muito bom para a pratica/teérica.” [participante no curso Manuseamento e Utilizagéo Segura de Pérticos]

“Excelente dominio dos assuntos por parte do formador e relacionamento com formador.” [participante no
curso LET. 77]

“Excelente formagdo, muito completa e de ficil entendimento. Para isso a boa contribuicdo do
formador.” [participante no curso Novos Rédios GSRM/SPN]

“Este é o tipo de formag&o que enriquece e ajuda no desempenho das nossas fungdes.” (participante no curso
Regulamentacéio Comercial “Estagbes”]

“Bastante Util.” [participante no curso Condugiio e Desempanagem UQE 2300-2400)

“O tema é extremamente importante para o decurso de uma vida profissional, mas deveria ter mais

tempo." [Participante no curso Gestdo Stress Pos-Traumdtico]

Satisfacdo dos Participantes em Acbes de Formagdo

No que diz respeito a atividade de formagdo, como resultado da Avalia¢do de
Reacdo aplicada em cada agdo de formacgado realizada (através do Questionério
de Satisfac8o Individual), seu tratamento e analise, verificamos que, em média,
os participantes no conjunto de ac¢des levadas a cabo durante 2020,
consideram que as mesmas estdo préximo do Muito Bom (obtendo-se um
valor de 4,5 pontos numa escala de 1 (Mau) a 5 (Muito Bom)), sendo o fator Formador, o que regista uma
melhor avaliagdo.

Ressalvamos que, face ao ano anterior regista-se uma ligeira melhoria na avaliagdo global, que constituiu
um excelente resultado para a empresa e para a equipa interna e externa.

3.3. Recursos Técnicos e Pedagégicos

Sistema de Gestio da Qualidade e Melhoria Continua: Deu-se continuidade na implementagdo e
melhoria de processos, procedimentos, modelos e registos ditados pelo “sistema de gestdo de qualidade”
(SGQ) e acompanhou-se a sua aplicagdo.

Materiais Pedagdgicos: Manteve-se o processo de atualizagdo de conteddos, adaptagdo e
rejuvenescimento da imagem dos materiais pedagégicos, nomeadamente os Manuais de Formagao, no
admbito das agBes de melhoria continua.

Meios / Equipamentos Pedagégicos: Concluiu-se o processo de atualizacdo do
equipamento informético, quer ao nivel do suporte as a¢bes de formacdo, quer dos
colaboradores, o que se revelou de grande importancia no processo de adaptagdo a nova
realidade trazida pela pandemia: teletrabalho e formagdo a distancia.

Y

Associado a este processo e a situagdo vivenciada, foi necessdrio recorrer a Plataformas de
videoconferéncia e de ensino (Teams, Zoom e Moodle), tendo em vista garantir o contacto, quer entre
os elementos da equipa, quer a realizacdo das a¢des de formagdo (formato sincrono e assincrono).
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3.4. Capital Humano

No final do exercicio de 2020 (31 de dezembro), a Fernave manteve 9 trabalhadores ao servico, dos quais
2 astdo em regime de cedéncia, sendo a empresa de origem a CP - Comboios de Portugal.

Areas de Negécio - de:::.:i:a dol A Termo Total %
Administragdo e Finangas 2 0 2 22,2%
Formagdo 5 0 5 | 55,6%
Recrutamento e Avaliagdo Psicoldgica 1 0 1 11,1%
Consultoria 1 0 1 11,1%

Total 9 0 9 100,0%

Reportando-nos a uma analise por Areas de Negdcio, é na atividade da Formagdo, que existe um maior
nimero de trabalhadores, cerca de 56 %. A atividade de Psicologia tem afeto um trabalhador e a drea de
Consultoria um trabalhador. Na area de Administracdo e Financas encontram-se dois trabalhadores.

Distribuicdo Geografica

Face a dispersdo geografica da empresa, a reparticao dos recursos humanos pelos Centros de Trabalho,
reflete uma concentracdo em Lisboa (8 trabalhadores), seguindo-se o Porto (1 trabalhador), onde atuam
duas areas de negdcio (Formacgao e Recrutamento e Psicologia).

HabilitagGes Literarias

Ao nivel das habilita¢des literarias, 44% dos Colaboradores enquadram-se no Ensino Secundério e 56%
no ensino superior.

Antiguidade

Em termos de antiguidade, a maioria dos Colaboradores esta vinculada a Empresa ha mais de 20 anos
(66%), sendo que 22 % esta vinculada ha mais de 15 anos.

Estrutura Etaria

Na estrutura etdria da Fernave constata-se que cerca de 56% dos colaboradores tém idades
compreendidas entre 50 e 59 anos, e cerca de 33 % tém entre 0s 40 e 49 anos, apresentando uma média
etaria de 48 anos.

Por outro lado, o efetivo da empresa é maioritariamente feminino: cerca de 55% dos Colaboradores.
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Higiene e Seguranca

Na drea da higiene e seguranca, a Fernave, estando nas instalagdes do acionista, esta incluida no contrato
do acionista em matéria de HST.

No dmbito da Medicina do Trabalho a Fernave recorre aos servi¢o da Ecosaude, empresa detida a 100 %
pela CP-Comboios de Portugal, E.P.E

Taxas de Absentismo e de Trabalho Suplementar
A taxa de trabalho suplementar foi de 0,18 %.
A taxa de absentismo foi de 0,46 %, valor inferior a 2019 (1,09 %).

No exercicio de 2020 ocorreu um acidente de trabalho.

3.5. Comunica¢ao Empresarial

Na dtica comercial, para além das normais divulgagBes da atividade através de vdarios meios (site,
facebook, linkedin, instagram e mailings), deu-se continuidade, sempre que tal se justificou, a realizagao
de reunides com potenciais parceiros e Clientes, e publicaram-se trés edi¢des da newsletter.

A divulgacdo de servigos foi sendo concretizada através das redes sociais, site e newsletter, sendo que,
nas redes sociais a Fernave conta com cerca de 6 mil seguidores.

frcomandacies o criticas Note-se que a avaliagdo feita pelos que connosco interagem via facebook, se
5des ® traduz numa pontuacdo de 5 {(numa escala de 1 a 5).

s 5

A nivel interno, incluindo o Grupo CP, a Fernave participou regularmente na Flash CP.

Procedeu-se a regular revisdo e atualizagdo das pegas de comunicagdo institucional, dos conteddos do
site, da apresentacdo empresarial, do portfdlio e do catalogo de formagdo, tendo langado, no final do
ano, o Catalogo de Formagdo 2021.
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CAPITULO 4 | CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES LEGAIS

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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4.1. Objetivos de Gestao

Quanto aos objetivos definidos pelo acionista, ha que referir o seguinte:

- 0 equilibrio operacional manteve-se em 2020:
e EBITDA: 274.653 €
e Resultado Operacional: 270.519 €,
e Resultado Liquido: 244.244 €;

- 0O volume de negdcio superou em 9 % o valor orcamentado;

- Os Gastos com Pessoal mantiveram-se, tendo-se registado alguns acréscimos residuais a nivel das
parcelas variaveis;

- Arubrica de Fornecimentos e Servigos Externos sofreu um decréscimo de 27 % devido ao decréscimo
da atividade.

4.2, Investimento

N3o se realizaram investimentos em 2020.

4.3, Gestao do Risco Financeiro

A atividade financeira e operacional da empresa nédo oferece risco financeiro.

N3o existem financiamentos bancérios nem qualquer empréstimo do acionista.

4.4. Limite de Crescimento do Endividamento

N3o aplicdvel dada a inexisténcia de empréstimos.

4,5. Evolucdo do Prazo Médio e dos Atrasos de Pagamentos

Os quadros seguintes apresentam a evolugdo do prazo médio de pagamentos (PMP) a fornecedores e os
atrasos nos pagamentos (“arrears”).

O PMP registou uma melhoria significativa em relagdo a 2019, devido a incorporagdo da divida, em 2019,
que existia ao acionista nos resultados transitados e resultante do plano de sustentabilidade levado a
cabo entre 2017/2019.

Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores

variacio 20/19
valor %
Prazo (dias) 34 383 349 91%

PMP a Fornecedores 2020 2019
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Dividas Ventidas 0-90 dias 90-120 dias 120-240 dias 240-360 dias > 360 dias
Aquis.Bens e Servigos -2182€ 0€ 0€ 0€ 0€
Aquis.Capital
Total
TOTAL -2182€ 0€ 0€ 0€ -2182€
Dividas ndo vencidas 55639 €

4.6. Cumprimento das Recomendag¢oes do Acionista

A Fernave procura dar cumprimento as recomendacdes do seu acionista, sempre que elas ocorrem. Para
2020 a recomendacao foi no sentido de se manter o equilibrio operacional.

4.7. Remuneragdes e Outras Regalias

4.7.1. Dos Orgdos Sociais

Mandato 2019-2021

Administrador Unico Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite

Em acumulagio com as fungdes exercidas na CP- Comboios
de Portugal, E.P.E. - n2 4 do art? 20° do Decreto-Lei n? 71/2007,
de 27 de Margo

Fiscal Unico

Triénio 2020/2022

RCA- Rosa, Correia & Associados, SROC, S.A

2.300€/ano

Mesa da Assembleia-geral

Remunerages

Presidente Maria Romana Vasconcelos

Em acumulacdo com as fungbes exercidas na CP - Comboios
de Portugal, E.P.E. - n2 4 do art? 202 do Decreto-Lei n2 71/2007,
de 27 de Mar¢o

Secretdria Manuela Gil Pereira

Em acumulacdo com as fungbes exercidas na CP- Comboios
de Portugal, E.P.E. - n2 4 do art2 202 do Decreto-Lei n2 71/2007,
de 27 de Mar¢o

Os cargos de Administrador Unico e dos membros da Assembleia Geral ndo sdo remunerados,
considerando que a elei¢do foi efetuada ao abrigo do n24 do art.2 20 do DL n2 71/2007 de 27 de marco,
com a redag&o que lhe foi dada pelo DL n2 8/2012 de 18 de janeiro.

Mandato Identificagédo SROC/ROC Designagéo N anos de | ' @nos de
funcé fungdes
Cargo i f ung § es exercidas
Inicio-Fim Nome N°insc na | N° registo Forma Data Data exercidas a
OROC [na CMVM contrato | nOGrUPe | o iade
2020-2022 |Fiscal Efetivo  |Luis Francisco Pereira Rosa 713| 20161455 DUE | 28/04/2020| 06/08/2020 3
2020-2022 | Suplente Paulo Fernando da Silva Pereira 931

Nome FU Senigos-2020

Valor anual contrato Prestacéo

Valor anual Servigos Adicionais-2020

Valor |Reductes|Valor final| Kent.Servico | Valor

Redugoes|Valor Final

RCA-Rosa,Correia e Assoc. , SROC 2300€

2300€

Em relagdo ao contrato anterior (2017-2019) o valor reduziu em 150 €.
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4.7.2. Do Auditor Externo

O servico de auditoria é assegurado pela Sociedade Ribeiro, Rigueira, Marques, Roseiro & Associados,
Sroc, Lda. através de contrato de prestagdo de servigos celebrado via Acionista CP, e o valor pago
anualmente é de 2.500 €, o mesmo pago em 2019.

Identificacdo Auditor Externo Data Duracdo Remuneragdo Anual 2020 (€)
Nome N2 OROC | NeCMVM | Contratacdo | Mandato | Valor da Prestacdo de servigos
Sociedade Ribeiro, Rigueira, 197 | 20161495 | 11/08/2020 |2020/2021 2.500€
Margues, Roseiro & Associados

4.8. Aplicagdo do Estatuto de Gestor Publico

E aplicado na integra o disposto no Estatuto do Gestor Publico, nomeadamente nos artigos 322 e 332:

- N&o existem cartdes de crédito;

- N&do hd reembolso de qualquer despesa que caia no ambito do conceito de despesas de
representagao pessoal;

- A utilizagdo de telemdvel pelo Administrador Unico é feita em acumulagdo com a fungdo exercida
no acionista e por isso € um custo suportado pelo acionista;

- Aviatura de servigo atribuida ao Administrador Unico é um gasto do acionista;

- Aempresa ndo despende qualquer verba com o seu Administrador Unico, nos termos do deliberado
na Assembleia Geral de 24 de abril de 2019.

4.9. Despesas Ndao Documentadas

Ndo ha despesas ndo documentadas ou confidenciais.

4.10. Remuneragdes Pagas a Mulheres e Homens

No site da Fernave, no link https://www.fernave.pt/index.php/institucionall/outras-informacoes
encontra-se publicado o relatério sobre disparidade salarial de género.

4.11. Prevencdo da Corrupgao

No site da Fernave encontra-se informagdo do Plano de Gestdo de Risco e Infragdes Conexas e do
relatério anual.
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4.12. Contratag¢do Publica

No dmbito das suas a¢Oes de contratac¢do, a Fernave, dado o valor pouco expressivo das suas aquisi¢bes,
adota o procedimento por ajuste direto, recorrendo na maioria dos casos a este ajuste no regime
simplificado. Muitas aquisicGes sdo feitas em conjunto com o acionista através de agrupamento
(acionista e participadas).

N&o obstante, e como boa préatica de gestdo, é procedimento instituido a solicitagdo de apresentacdo de
proposta a, pelo menos, trés entidades que apresentem garantias de execugdo do servigo e experiéncia
comprovada, bem como, reduzir a escrito as suas contratagdes, sempre que o volume e regularidade o
justifiguem.

Todas as aquisicdes carecem de prévia autorizagdo por parte da Administragdo.

4.13. Sistema Nacional de Compras

A Fernave, dado o estatuto de Empresa do Setor Empresarial do Estado nao aderiu ao sistema Nacional
de Compras publicas e Parque de Veiculos do Estado .

A Fernave ndo possui plataforma eletrdnica.

(1) A Fernave enquanto entidade que atua, em igualdade de circunstdncias, num mercado altamente concorrencial, solicitou um parecer ao
escritério de advogados “MCS-M. Coelho da Silva & Associados”, em que estes defendem que a Empresa ndo estara sujeita ao Cédigo dos
Contratos Piiblicos em virtude dos seus contratos ndo serem “de natureza, nem formal nem materialmente administrativos, e o seu objeto néo
se adequa a nenhuma das dreas de reserva de atuagdo publica”.
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4.14. Cumprimento do Plano de Reducao de Gastos Operacionais

EFICIENCIA OPERACIONAL (EQ) 2020 Exec. 2020 Org. 2019 Exec. 2018 Exec. Yo aydy 20202019
Absoluta %

EBITDA 274653€ 179108€ 494697€ 168763 € -220044€ -44%
FSE 374857€ 398892€ 510487€ 400856€ -135630€ -27%
Gastos com Pessoal corrigidos dos encargos i)ii)eiii) 366291€ 390000€ 361644€ 384374€ 4647 € 1%

i) IndemnizagBes pagas porrescisdo - E - 124914 € 0€

ii) ValorizagBes remuneratérias - 34000 € - 0€ 0€

iii) Impacto da aplicagdo dos IRCT n.a n.a n.a n.a
Gastos com Pessoal para efeitos de apuramento de EQ 366 291 € 356000€ 361644€ 259460€ 4647 € 1%
Impacto da pandemia por Covid-19 nos Gastos Operacionais (75 295)
Gastos Operacionais para efeitos do apuramento da EO 816443 € 754892€ 872131€ 660316€ -130983¢€ -6%
Volume de Negécios 1054862€ 970000€ 1367702€ 1059133€ -312840€ -23%

Perda de receita decorrente da pandemia por Covid-19 308 564 €
Volume de negécios para efeito de apuramento da EO 1363426€ 970000€ 1367702€ 1059133 € -0,3%
Peso dos Gastos no VN (%) 60% 78% 64% 62% - -6%
Gastos com deslocagbes e alojamento 6052 € 2500€ 5000 € 3368¢€ 1052¢€ 21%
Gastos com Ajudas de Custo 2052 € 3000€ 3072€ 4937 € ~-1020€ -33%
Gastos associados a frota automoével 2382¢€ 2000€ 2181€ 5733€ 201 € 9%
Total 10486 € 7500 € 10253 € 14038€ 233 € 2%

Enc.c/contratagdo de estudos,pareceres,proj. e consult. 2100 € - - 18500 € 2100€
Ne total de RH ] 9 9 9 0 0%
N¢ orgdos sociais (OS) 1 1 1 1 0 0%
Ne Cargos de dire¢3o (CD) 2 2 2 2 0 0%
N2 trabalhadores{sem OS e sem CD) 7 7 7 7 0 0%
N¢ trabalhadores/N2 CD 3,5 3,5 3,5 3,5 0 0%
Ne de viaturas 2 2 2 2 0 0%

A nivel de resultados, o impacto da pandemia refletiu-se num decréscimo de receita na ordem dos
308.564 €. Se as acGes de formagdo planeadas tivessem sido concretizadas os Fornecimentos e Servicos
Externos teriam também um incremento de 75.295 € dado que dependem da atividade em matéria de
subcontratacdo. Logo, considerando estes impactos podemos afirmar que os resultados operacionais
teriam ficado sensivelmente ao mesmo nivel de 2019.

0O aumento nos gastos com deslocacGes e alojamento é justificado pelo custo com a estadia de varios
dias, de um formador que ministrou um curso na area portuaria em Lisboa, sendo que o mesmo é de
Aveiro.

Verificou-se um custo de 2.100 € com um consultor que interveio num projeto de consultoria para um
cliente.

N&o houve alteragdo no quadro de pessoal.
Relativamente aos valores orgamentados verificaram-se desvios, nomeadamente:
- Volume de negécios (considerando o efeito pandemia): desvio positivo de 41%: no Plano de Atividades

e Orgamento de 2020 ndo estava considerado o Curso Inicial de Maquinistas iniciado em setembro
2020, para além de outras formagGes que se realizaram, nomeadamente na drea portudria;
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- Gastos com pessoal: desvio de 6%, o valor orgamentado tinha como premissa um aumento nestes
gastos que nao se concretizou;

O parque automoével mantém-se nas duas unidades.

4.15. Ao Nivel do Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

A movimentacdo de contas bancarias junto da Banca Comercial mantém-se pela necessidade de recorrer
ao seu apoio financeiro, se necessario, e pelas exce¢des para 2020, permitidas pelo despacho SGC n2
18213, nomeadamente:

- Valores para carregamento de cartdes refei¢do (conta Millennium BCP);
- Cobrangas efetuadas através da utilizagdo da vertente credora dos débitos diretos;
- Valores inerentes ao servico dos contratos de leasing, factoring e afins e dos empréstimos bancérios;

- Valores das garantias bancarias que ndo possam ser substituidas por depésitos caucionados.

No quadro seguinte estdo evidenciados os saldos trimestrais na Banca comercial, bem como no IGCP:

Banca Comercial 12 Trimestre 22trimestre 3¢ trimestre 42trimestre

Millennium BCP 5231¢€ 8844 € 6953 € 14 441 €
Novo Banco 2501 € 1355 € 947 € 565 €
Total 7732€ 10199 € 7901€ 15 006 €

Juros auferidos - - - -

IGCP 12Trimestre 22trimestre 32trimestre 42 trimestre
Disponibilidades 308318€ 213906€ 356054€ 630264¢€
Aplicacdes financ 0€ 0€ 0€ 0¢€

Total 308318€ 213906€ 356054€ 630264¢€

A conta no Novo Banco mantém-se pela necessidade de se dispor de um Terminal de Pagamento
Automatico. Ja foi requisitado ao IGCP o fornecimento de um terminal, aguardando-se a sua
concretizacdo.

Ao longo de 2020 ndo foram feitas quaisquer aplicagdes financeiras nem recebidos quaisquer juros.

4.16. Recomendagdes de Tribunal de Contas

N3o existem recomendacdes dirigidas a empresa resultantes de Auditorias conduzidas pelo Tribunal de
Contas.

4.17. Informagdo a Constar no Site SEE

A informacdo no site do SEE ndo é aplicdvel a Fernave.
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Apéndice 2 Quadro Resumo

Cumprimento

Cumprimento das Orientagdes Legais Quantificagdo Justificagdo
S N NA
Objectivos de Gestdo/Plano de Atividade e Orgamento
Objetivo 1: EBITDA positivo X 274 653 €
- Ponto 3.1
Objetivo 2: redugdo FSE X 374857 €
Metas a atingir constantes do PAO 2020
Investimento X Ponto 3.2
Nivel de Endividamento X Ponto 3.4
Grau de execugdo do orcamento carregado no SIGO/SOE X
Gestdo do Risco Financeiro X Ponto 3.3
Limites de Crescimento do Endividamento X Ponto 3.4
Evolugdo do PMP a fornecedores X )
34 dias Ponto 3.5
Atrasos nos Pagamentos ("Arrears")
Recomendagdes do acionista
Recomendacdo 1: EBITDA>0 X Ponto 3.6
Remuneracdes Ponto 3.7
Nio atribuicdo de prémios de gestdo X
CA-Redugdes remuner.vigentes 2020 X
Fiscalizag8o- redugdes remuneratorias vigentes 2020 X 2.300 € Ponto 3.7.1
Auditor Externo- redugdo remuneratoria vigente 2020 X 2.500 € Ponto 3.7.2
Artigo 322 e 332 do EGP
Nao utilizacio de cartdo de crédito X dmin L
Nio reembolso de despesas de representagdo pessoal X o . m|n|st_rador Unico
. - acumula fun¢des com a CP
Valor maximo despesas assoc. comunicacdes X o
. R (acionista) e por esse fato ndo
Valor maximo de combustivel e portagens afeto mensalmente X 5
D §o docum. Ou confidenciais- n2 2 ,art218 do RISPE e art2 112 do EGP X recebe remuneracdo  na
esp-nao ) S . Fernave. Pontos 3.8 € 3.9
Proibigdo de despesas ndo documentadas ou confidenciais X
Promoggo de igualdade salarial entre homens e mulheres
Elab.e divulg. do relatorio sobre as remuneragdes pagas a mulheres e homens X Ponto 3.10
Elab. E divulgacéo do relatorio anual sobre prevencdo da corrupcdo X Ponto 3.11
Contratagdo Publica
Aplica¢do das Normas de contratagdo ptblica pela empresa X
Aplicagdo das Normas de contratagdo publica pelas participadas X Ponto 3.12
Contratos submetidos a visto prévio TC X
Adesdo ao Sistema Nacional de Compras Piiblicas X Ponto 3.13
Gastos Operacionais X Ponto 3.14
Contratacdo de estudos, pareceres,projetos e consultoria X Ponto 3.14
Principio da Unidade de Tesouraria X Despacho Excecdo Ponto 3.15
Disponibilidades e aplicagdes 1GCP 630 264 €
Disponibilidades e aplicagdes na banca comercial 15006 € Ponto 3.15
Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em receita do Estado 0€
Auditorias do Tribunal de Contas X Ponto 3.16
Elaboragdo do Plano para a igualdade X Ponto 3.10
Apresentacdo da Demonstracdo ndo financeira X
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CAPITULO 5 | ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA
.
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Em 2020 foi obtido um Resultado Operacional positivo de 270.519 €, revelando um decréscimo em
relagdo a 2019 (493.687 €). De igual modo, o EBITDA foi positivo no valor de 274.653 € (2019: 494.697
€). O resultado liquido foi de 244.244 € (2019: 365.200 €). Estes resultados resultam fundamentalmente
das consequéncias da pandemia Covid-19 que comeg¢ou em margo de 2020 e ainda se prolonga em 2021.
Como consequéncia direta desta pandemia verificaram-se cancelamentos de agdes de formacdo e
exames psicoldgicos. Nesta ultima atividade também houve decréscimo porque em 2019 realizaram-se
exames periédicos a uma categoria profissional de quadros do acionista e que se realizam de 3 em 3 anos,
sendo que o proximo pico sera em 2022.

Andlise Econémica

Em 2020 registou-se um decréscimo da atividade na ordem dos 23%, com maior enfase na atividade da
psicologia.

Proveitos 2020 2019 Variagfo 2020/2019

Valor %
Formacdo 987446€ 1252317€ -264871€ -21,2%
Recrutamento e Avaliag¢do Psicoldgica 53013€ 97974€ -44960€  -459%
Consultoria 14404€ 17412€ -3008€ -17,3%

1054862€ 1367702€ -312840€ -22,9%

Prestacdes de Servigos
1400000 €
1200000 €
1000000 €
800000€
600000 €
400000 €
200000€
ve — .
Formacgdo Recrutamento e Avaliagdo Consultoria
Psicoldgica

w2020 ®2019

1%

Relativamente ao peso de cada drea na estrutura dos
proveitos, a Formag¢do representa cerca de 94%, a
Psicologia 5% e a Consultoria 1%.

= Formacdo  Recrutamento e Avaliagdo Psicoldgica = Consultoria
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Refletindo sobre o tipo de Cliente conclui-se que o volume de negdcios gerado pelo cliente acionista
representou 54% da faturacdo em 2020, o que representa um decréscimo face aos 65 % registados em
2019 mantendo-se, no entanto, o cliente com maior peso.

Tipo de Cliente

2020 / Area de Negdcio R P Total
Formagao 451045 € 536401€ 987 446 €
Recrutamento e Psicologia 22228¢€ 30785 € 53013 €
Consultoria 14 404 € 0€ 14 404 €
Total 487 677 € 567186€ 1054862¢€

46% 54%|
; J Tipo de Cliente
2019 / Area de Negécio i e - Total
N3ao Acionista Acionista
Formacgdo 447 807 € 804510€ 1252317¢€
Recrutamento e Psicologia 25894 € 72080 € 97974 €
Consultoria D€ 17412¢€ 17412 €
Total 473 701 € 894002€ 1367702¢€
35% 65%

Da andlise ao quadro de Gastos destaca-se:

- decréscimo nos FSE devido ao decréscimo da atividade que esta diretamente relacionado com esta
rubrica via subcontratos;

- imparidade (perda) na participacao da Fernave na Transcom no valor de 42.904 €;

- aumento nas amortizagbes em relagdo a 2019 devido aos investimentos que foram feitos em
equipamentos administrativos no final de 2019.

Euros
Variagéo 2020/2019
Gastos 2020 2019
Valor %
Fornecimentos e Servicos Externos (374 857) {510487) (135630) -36,2%
Gastos com Pessoal (366 291) (361 644) 4647 1,3%
Imparidade de Dividas e Receber(perdas/reversdes) - 3824 3824
Imparidade de investimentos n3o Deprecidveis/Amortizaveis {perdas/reversdes) (42 904} 4140 47 044 109,6%
Gastos /ReversBes de Depreciagdo e de Amortizagdo (4 134) (1010) 3124 75,6%
Outros Gastos e Perdas (31 154) (26 245) 4909 15,8%
' {819 340) ' {891 422) (72 082} -8,8%

Analise Financeira

A empresa apresentou um Cash-Flow Operacional positivo de 617.951 € o que representa um acréscimo
significativo relativamente a 2019, sobretudo devido ac pagamento aos fornecedores. O fluxo de caixa
das atividades operacionais em 2020 terminou positivo em 436 348 €. Aempresa terminou o ano de 2020
com consideravel liquidez.
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(euros)
Rubricas 2020 2019

Fluxos de Caixa Operacional
Recebimentos de clientes 1472815 1535522
Pagamentos a fornecedores {502 650) (631 425)
Pagamentos ao pessoal (352 214) (349 992)
Caixa gerada pelas operagdes 617951 554 105
Pagamento/recebimento do imposto s/rendimento (7661) (8907)
Outros recebimento/pagamentos (173 942) {235 343)
Fluxos de caixa das activid.operac. 436348 309 855

Prazo Médio de Recebimentos

A empresa tem vindo a fazer um esforgo no sentido de reduzir os prazos médios de recebimentos o que
se reflete no prazo obtido em 2020 de 80 dias, contrastando com os 94 dias em 2019.

Prazo Médio Recebimentos
2020 2019
PMR (dias) 80 94

Financiamento

O valor dos empréstimos (2.600.000€) foi utilizado na cobertura dos prejuizos em 31/12/2019. N3o existe
qualquer empréstimo em 2020.

Analise Patrimonial

Em 2020 os Capitais Proprios da Empresa apresentam um valor positivo de 524.736 € (2019: 280.492 €),
resultante da incorporacdo nos resultados transitados de 365.200 € de 2019 perfazendo estes o valor
ainda negativo de 591.995 € (2019: -957.195 €)

ATIVO

Das contas do Ativo, cujo valor total (1.124.912 €) é superior ao verificado em 2019 (919.457 €), destaca-
se 0 aumento de liquidez verificado em 2020 (645.279 €).

PASSIVO

O total do Passivo, no valor de 600.176 € sofreu um ligeiro decréscimo relativamente a 2019, devido a
especializacdo em 2019 de valores relativos ao aluguer de locomotivas para um curso e que foram
faturados em 2020.
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CAPITULO 6 | PERSPETIVAS PARA O FUTURO

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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Segundo as Perspetivas Macroeconémicas para 2020 e 2021 (https://pees.gov.pt/cenario-
macroeconomico-2020-e-2021/), projeta-se uma recuperagao significativa do crescimento do PIB em

2021, sustentado no aumento da procura externa e na procura interna. Este aumento ird resultar num
crescimento do consumo privado e no investimento.

Como resultado do plano de recuperagao da Unido Europeia pds pandemia, nos préximos anos, esperam-
se grandes investimentos na area da ferrovia e infraestruturas, o que dinamizara o mercado de emprego
no setor dos transportes e envolventes e, consequentemente, a necessidade de habilitar / qualificar e
certificar os seus profissionais. Pretende-se como objetivo prioritdrio a “Qualificagdo, Formagdo e
Emprego” do Portugal 2030 (visando assegurar a disponibilidade de recursos humanos com as
qualificacGes necessarias ao processo de desenvolvimento e transformagdo econdmica e social nacional,
assegurando a sustentabilidade do emprego).

Neste contexto e considerando-se a retoma gradual do dinamismo que se verificou até ao aparecimento
da pandemia, nomeadamente a nivel ferroviario , rodoviario e também maritimo, com:
- acriagdo de novos postos de trabalho,
- 0 ingresso e acesso de novos profissionais ao mercado,
- aaposta na manutencdo, reabilitacdo e/ou construc¢do de infraestruturas (PNI 2030),
- uma clara aposta na manutengdo, reparagdo e construcdio de material circulante,
nomeadamente por parte das oficinas da CP,

pode prever-se que a concretizacdo destas a¢des possa vir a fomentar necessidades de recurso a servigos,
nomeadamente no ambito da formacio e do recrutamento e avaliagdo psicoldgica, valéncias detidas pela
Fernave,

Assim, mantendo a linha estratégica estabelecida de manuten¢do da atividade, assente num modelo de
funcionamento em custos variaveis, s3o objetivos do proximo exercicio:

- Manutengdo da tipologia de servicos disponibilizados pela empresa (conforme objeto social),
bem como das suas garantias técnicas, mantendo e/ou aumentando o nivel de atividade;

- Ser um parceiro ativo que aporta valor na sua drea de negdcio e ao setor dos transportes,
nomeadamente colocando ao dispor, o seu know-how;

- Manter a empresa dotada de conhecimento (interno e externo), recursos e competéncias para
garantir uma prestacdo de servigos com qualidade;

- Melhorar as condicbes de prestagdo do trabalho, incluindo a valorizagdo do estatuto
remuneratorio;

- Melhorar os processos de trabalho e investir no desenvolvimento de competéncias do seu
quadro de pessoal.

- Apostar em novas adreas do conhecimento, reforgando, nomeadamente:

o a vertente formativa da manutencdo de material circulante, acompanhando as
necessidades de qualificagdo e certificagdo do seu acionista,

o a disponibilizacdo de novos cursos, alargando o leque de atuagdo (abrangendo novas
competéncias mais transversais);

- Desenvolver e promover a¢des de formacdo com recurso a suportes e formatos, onde o digital,
seja incorporado, e constitua uma mais valia na aprendizagem;
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- Apostar na drea da selecdo de pessoal e avaliagdo psicolégica, por via atualizagdo dos
equipamentos e software (feita no inicio de 2021);

- Fortalecer o foco comercial e a notoriedade da empresa, de modo a ser a primeira opgdo dos
clientes;

- Dar continuidade ao processo de modernizacdo tecnolégica, dotando a empresa dos recursos
pedagogicos e meios tecnoldgicos, essenciais a atividade;

Tendo o alcance destes objetivos como referéncia, espera-se manter / melhorar o desempenho
operacional da empresa, garantindo a qualidade dos servigos e a manutengdo do equilibrio operacional.
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CAPITULO 7 | PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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Propde-se que o Resultado Liquido positivo do exercicio, no valor de 244.244 €, seja transferido para a
conta de Resultados Transitados.

Lisboa 14 de abril de 2021

O Administrador Unico

{D‘«waé M_ M\—‘ M ptne hL«A

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite
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Uma palavra de reconhecimento a todos os colaboradores pela dedicacdo, empenho e resiliéncia que
revelaram durante o ano de 2020 perante o desafio que foi, e continua a ser, a pandemia Covid-19.

Neste contexto, tornou-se necessario reinventar a todos os niveis as nossas operacies e a empresa
respondeu favoravelmente.

O Administrador Unico também agradece a todos os nossos clientes, fornecedores, prestadores de
servigos e institui¢des financeiras pelos seus contributos, particularmente acrescidos, nestes momentos
desafiantes.

Gostaria ainda de registar uma palavra de grande aprego e reconhecimento ao nosso acionista anico,
CP- Comboios de Portugal, através do seu Conselho de Administragdo, pelo permanente apoio e

solidariedade manifestados bem como aos auditores e revisores que contribuiram para um retrato fiel
da realidade da Fernave, através do dialogo e acompanhamento préximo.

E com todos os intervenientes que esperamos continuar a contar nos préximos desafios/oportunidades
gue se avizinham.
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CONTAS DO EXERCICIO

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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Balancgo individual em 31 de Dezembro de 2020

Valores em Euros

RUBRICAS NOTAS PERIODOS
31/12/2020 31/12/2019
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 7 91769 95 903
QOutros investimentos financeiros 9 225197 268 101
316 966 364 004
Ativo corrente
Clientes 11 147 745 301 645
Estado e outros entes publicos 12 - 7087
Outros créditos a receber 13 1054 3113
Diferimentos 14 13 868 13 344
Caixa e depdsitos bancarios 5 645 279 230 264
807 946 555 453
Total do ativo 1124 912 919 457
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital subscrito 15 50 000 50 000
Outras reservas 16 822 487 822 487
Resultados transitados 17 {591 995) (957 195)
Resultado liquido do periodo 244244 365 200
Total do capital préprio 524 736 280 492
Passivo
Passivo corrente
Fornecedores 19 53 458 34 157
Adiantamentos de clientes 20 374 000 374 000
Estado e outros entes publicos 12 79 003 81728
Outras dividas a pagar 18 93 715 149 080
600 176 638 965
Total do passivo 600 176 638 965
Total do capital proprio e do passivo 1124912 919 457

O Administrador Unico

PSS ISV VNI ;WA ¥ A

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite

O Contabilista Certificado

Elisabete Gongalves Bettencourt
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Demonstragio individual dos resultados por naturezas
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2020

Valores em Euros

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS RERIODOS
2020 2019
Vendas e servigos prestados 21 1054 862 1367 702
Fornecimentos e servicos externos 22 (374 857) (510 487)
Gastos com o pessoal 23 (366 291) (361 644)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 11 - 3824
Imparidade de investimentos nfio deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes) 9/24 (42 904) 4140
Qutros rendimentos 25 34997 17 407
Outros gastos 26 (31 154) (26 245)
Resultado antes de depreciactes, gastos de financiamento e impostos 274 653 494 697
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 7/27 (4 134) {1010)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 270 519 493 687
Juros e gastos similares suportados 28 (258) (94 943)
Resultado antes de impostos 270 261 398 744
Imposto sobre o rendimento do periocdo 10/12 (26 017) (33 544)
Resultado liquido do periodo 244 244 365 200
O Administrador Unico O Contabilista Certificado

’fwh-,q ('lsm% ﬂ/ﬂ'\-a A/D;ML\'\‘-?M

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite

Kodd Gehm=

Elisabete Gongalves Bettencourt

© Fernave, 2021
Fernave - Entidade certificada pela DGERT, Certificado n2 0133/2013

Pag. 58/83




fernave

Conhecimento em Transportes e Loglstica

Relatorio e Contas 2020
DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DE FLUXOS DE CAIXA
PERIODQ FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
RUBRICAS PERIODOS
31/12/2020 | 31/12/2019
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 1472 815 1535522
Pagamentos a fornecedores {502 650) (631 425)
Pagamentos ao pessoal (352 214) (349992)
Caixa gerada pelas operagdes 617951 554105
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento (7 661) {8 907)
Outros recebimentos/pagamentos (173 942) (235 343)
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 436 348 309 855
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (5 652) {9 473)
Fluxo de caixa das atividades de investimento (2) {5652) (9 473)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Juros e gastos similares (15 680) {158 695)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) (15 680) {158 695)
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 415 016 141 687
Efeito das diferencas de cambio (1) -
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 230 264 88577
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 645 279 230 264

O Administrador Unico

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite

\

O Contabilista Certificado

Hedh

Elisabete Gongalves Bettencourt

{ s
) / -
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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A
Anexo as Demonstragoes Financeiras

1. Identificagcdo da entidade e periodo de relato
Identificacdo da entidade

A Fernave — Formacao Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em Transportes e Portos, S.A. é uma
sociedade anénima com sede social na Calgada do Duque, n2 20, 1249-109 Lisboa, tendo sido constituida
em 9 de dezembro de 1991, e tem por principais ativos a formacao, sele¢do, psicologia e recrutamento e
consultoria no sector dos transportes. Tem desenvolvido a sua atividade, guer no sector ferrovidrio, quer
no rodovidrio, no Pais e em paises de expressdo portuguesa.

As participacbes financeiras detidas pelo Metropolitano de Lisboa e REFER foram durante o exercicio de
2012 adquiridas pela CP- Comboios de Portugal, tornando-se esta empresa no acionista Unico.

A empresa é detida a 100% pela empresa CP — Comboios de Portugal, E.P.E., entidade publica
empresarial, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, com sede social na Calcada
do Duque, n2 20, 1249-109 Lisboa.

A Fernave é uma das empresas participadas que integra o grupo de empresas CP —Comboios de Portugal,
E.P.E. e estas sdo as suas demonstra¢des financeiras individuais, encontrando-se os saldos e transagdes
com as empresas do grupo apresentados na nota 29.

2. Referencial contabilistico de preparacao das demonstragoes financeiras

2.1. Referencial contabilistico

As demonstracdes financeiras da Fernave — Formacdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em
Transportes e Portos, S.A,, referentes ao exercicio de 2020, foram preparadas de acordo com o Sistema
de Normalizagdo Contabilistica (SNC), conforme disposto na portaria n2220/2015 de 24 de julho, que
aprova os novos modelos das Demonstragdes Financeiras com efeito a partir de 1 de janeiro de 2016. O
SNC é composto pelas Bases para a Apresenta¢do de Demonstragdes Financeiras (BADF), Modelos de
Demonstragdes Financeiras (MDF}, Codigo de Contas (CC), Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro
(NCRF), Normas Interpretativas (N!) e Estrutura Conceptual.

As demonstracfes financeiras que incluem o balango, a demonstragdo dos resultados por naturezas, a
demonstracdo das alteragdes no capital préprio, a demonstracdo dos fluxos de caixa e o anexo, foram
aprovadas pelo Administrador Unico da Empresa, no dia 14 de abril de 2021, s30 expressas em euros e
foram preparadas de acordo com os pressupostos da continuidade e do regime de acréscimo no qual os
itens sdo reconhecidos como ativos, passivos, capital proprio, rendimentos e gastos quando satisfacam
as definicbes e os critérios de reconhecimento para esses elementos contidos na estrutura conceptual,
em conformidade com as caracteristicas qualitativas da compreensibilidade, relevincia, materialidade,
fiabilidade, representacdo fidedigna, substancia sobre a forma, neutralidade, prudéncia, plenitude e
comparabilidade.

As politicas contabilisticas apresentadas na nota 4, foram utilizadas nas demonstragGes financeiras para
o periodo findo a 31 de dezembro de 2020 e na informac@o financeira comparativa apresentada nestas
demonstragdes financeiras para o periodo findo a 31 de dezembro de 2019.
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2.2. Derrogagoes ao SNC

Nao foram feitas derrogacdes as disposi¢cGes do SNC.

2.3. Valores comparativos

Ndo existem contas do balango e da demonstragdo dos resultados cujos conteldos n3o sejam
compardveis com os do periodo anterior.

3. Adoc¢ao pela Primeira Vez das NCRF - Divulgagdo Transitéria

A empresa efetuou a transicao para as NCRF em 1 de janeiro de 2009, e essas demonstracdes financeiras
foram divulgadas pela primeira vez no Relatério e Contas de 2010, com os valores comparativos ja
convertidos para NCRF.

4. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na preparagdo das demonstracbes financeiras
apresentam-se como segue:

4.1. Bases de mensurag@o

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico.

A preparagdo das demonstragdes financeiras de acordo com as NCRF requer que o Administrador Unico
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicacdo das politicas contabilisticas e o
valor dos ativos, passivos, rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados
na experiéncia histdrica e noutros fatores considerados razodveis de acordo com as circunstancias e
formam a base para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizagdo ndo é evidente
através de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas. As questfes que requerem
um maior grau de julgamento ou complexidade, ou para as quais 0s pressupostos e estimativas sio
considerados significativos, sdo apresentados na Nota 4.3 - Juizos de valor utilizados na elaboracdo das
demonstragoes financeiras.

4.2. Outras politicas contabilisticas relevantes

Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do que compreende o seu preco de
compra, incluindo os direitos de importag¢ao e os impostos de compra ndo reembolséveis, apés dedugio
dos descontos e abatimentos, quaisquer custos diretamente atribuiveis para colocar o ativo na
localiza¢do e condigdo necessdrias, para 0 mesmo ser capaz de funcionar da forma pretendida, e a
estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remogdo do item e de restaurag¢do do local no qual
este esta localizado, deduzido das respetivas depreciages acumuladas e perdas por imparidade.
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Os terrenos e recursos naturais e os edificios e outras construgdes encontram-se mensurados ao justo
valor, encontrando-se escriturados pela sua quantia revalorizada. O registo tem por base trabalhos de
avaliacdo solicitados pela Empresa, gque segundo 0s seus responsdveis expressam de forma credivel o
valor das rubricas mencionadas.

Na data da transi¢do para as NCRF a Empresa decidiu considerar como custo dos ativos fixos tangiveis o
seu valor reavaliado determinado em conformidade com as anteriores politicas contabilisticas, o qual era
equiparavel em termos gerais ao custo, mensurado de acordo com a NCRF 7.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provavel que deles
resultardo beneficios econdmicos futuros para a Empresa.

Os custos de assisténcia didria ou de reparagdo e manutengdo sao reconhecidos como gastos a medida
que sdo incorridos de acordo com o regime de acréscimo.

A Empresa procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor
contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em resultados. O
valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre 0 seu justo valor menos os custos de vender
e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados
que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienacdo no fim da sua vida util.

Os terrenos nao sdo depreciados. As depreciagdes dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas segundo o
método das quotas constantes, apds a dedugdo do seu valor residual, de acordo com os seguintes
periodos de vida Gtil esperada dos bens:

Nimero de
anos
Edificios e outras construcdes 10-50
Equipamento basico 7
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 8

As vidas ateis, método de depreciagdo e valor residual dos bens sdo revistos anualmente. O efeito das
alteracBes a estas estimativas é reconhecido na demonstragdo dos resultados prospectivamente.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagdo sdo determinados pela diferenca entre o
recebimento e a quantia escriturada do ativo, sendo reconhecidos como rendimentos ou gastos no
periodo. No caso de alienagdo de bens revalorizados, o montante incluido em excedentes de
revalorizagdo é transferido para resultados transitados.

Investimentos financeiros em subsididrias

As participagfes financeiras em subsididrias em que a Empresa exerce o controlo direto e indireto sdo
registadas pelo método de equivaléncia patrimonial desde a data em que a Empresa assume o controlo
sobre as suas atividades financeiras e operacionais até ao momento em que esse controlo cessa.
Presume-se a existéncia de controlo quando a Empresa detém mais de metade dos direitos de voto ou
quando detém o poder de gerir as politicas financeiras e operacionais de uma Empresa ou de uma
atividade econémica a fim de obter beneficios da mesma, mesmo que a percentagem que detém seja
inferior a 50%.

A empresa constitui provisdes, quando os capitais proprios da sua subsididria apresentam um valor
negativo, de forma a fazer refletir nas demonstragbes financeiras esta responsabilidade.
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Outros Ativos/Passivos financeiros

A empresa reconhece um ativo financeiro, um passivo financeiro ou um instrumento de capital préprio
apenas quando se torna uma parte das disposi¢des contratuais do instrumento.

Um instrumento financeiro é classificado como um passivo financeiro quando existe uma obrigacdo
contratual por parte do emissor de liquidar capital e/ou juros, mediante a entrega de dinheiro ou de
outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os custos iniciais ndo incluem os custos de transacdo dos ativos ou passivos financeiros mensurados ao
justo valor com contrapartida em resultados.

A Empresa mensura os seus ativos e passivos financeiros em cada data de relato ao custo ou custo
amortizado menos qualquer perda por imparidade ou ao justo valor com as alteragdes de justo valor a
ser reconhecidas na demonstracdo de resultados.

A Empresa mensura os instrumentos financeiros ao custo ou custo amortizado menos perda por
imparidade quando satisfazem as seguintes condi¢des:

- Seja a vista ou tenha uma maturidade definida;

- Osretornos para o seu detentor sejam (i} de montante fixo, (ii) de taxa de juro fixa durante a vida
do instrumento ou de taxa varidvel que seja um indexante tipico de mercado para operagdes de
financiamento (como por exemplo a Euribor) ou que inclua um spread sobre esse mesmo
indexante;

- N3o contenha nenhuma cldusula contratual que possa resultar para o seu detentor em perda do
valor nominal e do juro acumulado (excluindo-se os casos tipicos de risco de crédito).

Imparidade

Em cada data de balango é efetuada uma avaliagdo da existéncia de evidéncia objetiva de imparidade,
nomeadamente da qual resulte um impacto adverso nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo
financeiro ou grupo de ativos financeiros e sempre que possa ser medido de forma fidvel.

Para os ativos financeiros que apresentam indicadores de imparidade, é determinado o respetivo valor
recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objetiva de perda de valor resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu
reconhecimento inicial.

Instrumentos de capital

A Empresa reconhece instrumentos de capital préprio no capital préprio quando emite tais instrumentos
e os subscritores fiquem obrigados a pagar dinheiro ou entregar qualquer outro recurso em troca dos
referidos instrumentos de capital préprio.

Impostos sobre o rendimento do periodo

O imposto sobre o rendimento do periodo é calculado com base no resultado tributavel da Empresa e
considera a tributagdo diferida.
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O imposto corrente sobre o rendimento é calculado com base no resultado tributavel (o qual difere do
resultado contabilisticos) da Empresa, de acordo com as regras fiscais aprovadas a data de balanco no
local da sede da Empresa.

Clientes e outros créditos a receber

As contas a receber sdo inicialmente reconhecidas ao seu justo valor, sendo subsequentemente
valorizadas ao custo ou custo amortizado, utilizando o método da taxa de juro efetiva, sendo
apresentadas em balango deduzidas das perdas por imparidade que lhe estejam associadas.

As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliagdo regular da existéncia de evidéncia
objetiva de imparidade associada aos créditos de cobran¢a duvidosa na data do balango. As perdas por
imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente
revertidas por resultados caso se verifique uma redugdo do montante da perda estimada, num periodo
posterior.

Caixa e equivalentes de caixa

A caixa e seus equivalentes englobam o dinheiro em caixa e em depdsitos a ordem e investimentos
financeiros a curto prazo, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis para guantias
conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos a um risco insignificante de alteragbes de valor.

Empréstimos e descobertos bancarios

Os empréstimos sdo inicialmente reconhecidos no passivo pelo valor nominal recebido, liquido de
despesas com a emissdo, o qual corresponde ao respetivo justo valor nessa data. Subsequentemente, os
empréstimos sdao mensurados pelo método do custo amortizado. Qualquer diferenca entre a
componente de passivo e a quantia nominal a pagar, a data de maturidade, é reconhecida como gastos
de juro utilizando 0 método da taxa de juro efetiva.

Sdo classificados em passivo corrente os montantes em divida dos contratos de financiamento que
satisfacam qualquer um dos seguintes critérios:

- Se espere que sejam liquidados durante o ciclo operacional normal da entidade;
- Estejam detidos essencialmente para a finalidade de ser negociado;
- Devam ser liquidados num periodo até doze meses apos a data do balango;

- Aentidade ndo tenha um direito incondicional de diferir a liquidacdo do passivo durante pelo
menos doze meses apds a data do balancgo.

Todos os outros empréstimos sdo classificados como passivo ndo corrente.

3

Desta forma, é classificado em passivo ndo corrente o montante em divida dos contratos de
financiamento cuja exigibilidade estabelecida contratualmente é superior a um ano.
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Transagdes em moeda estrangeira

As transa¢Ges em moeda estrangeira sao convertidas para euros a taxa de cambio em vigor na data da
transacgao.

Os ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para euros 3 taxa de
cambio em vigor na data do balanco. As diferengas cambiais resultantes desta conversdo sdo
reconhecidas nos resultados.

Os ativos e passivos ndo monetarios registados ao custo historico, expressos em moeda estrangeira, sdo
convertidos a taxa de cdmbio da data da transagao.

Os ativos e passivos ndo monetdrios expressos em moeda estrangeira registados ao justo valor sdo
convertidos a taxa de cdmbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado.

As diferencas de cambio resultantes da liquidagao de itens monetdrios ou do relato de itens monetarios
a taxas diferentes das que foram iniclalmente registadas durante o periodo, ou relatadas em
demonstragbes financeiras anteriores, sao reconhecidas nos resultados do periodo em que ocorrem.

Quando um ganho ou uma perda num item nao monetario é reconhecido diretamente no capital préprio,
qualquer diferenca de cdmbio incluida nesse ganho ou perda é reconhecida diretamente no capital
proprio. Quando um ganho ou uma perda com um item ndo monetdrio é reconhecido nos resultados,
qualquer diferenca de cdmbio incluida nesse ganho ou perda é reconhecida nos resultados.

Custos com empréstimos

Os custos de empréstimos obtidos sdo reconhecidos como um gasto do periodo ndo sendo capitalizados
mesmo que diretamente atribuiveis a aquisi¢do, construcao ou produgao de um ativo que se qualifica.

ProvisGes
Sao reconhecidas provisGes quando:

- AEmpresa tem uma obriga¢do presente, legal ou construtiva como resultado de um acontecimento
passado;

- E provavel que um ex-fluxo de recursos que incorporem beneficios econémicos serd necessario para
liquidar a obrigacao;

- E possivel efetuar uma estimativa fiavel do valor dessa obrigac3o.

Numa base anual, as provisdes sdo sujeitas a uma revisdo, de acordo com a estimativa das respetivas
responsabilidades futuras. A atualizagdo financeira da provisdo, com referéncia ao final de cada periodo,
¢é reconhecida como um gasto financeiro.

Conforme ja referido nesta nota (investimento em subsididrias), sdo constituidas provisGes para capitais
proprios negativos, nas situagdes em que a empresa tenha assumido responsabilidades perante as
subsidiarias.
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Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o regime de acréscimo. As diferengas entre os montantes
recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas sdo registadas nas rubricas de Outros ativos
ou passivos conforme sejam valores a receber ou a pagar.

Rédito
O rédito € mensurado pelo justo valor da retribui¢do recebida ou a receber.

O rédito associado com uma prestagao de servigos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento
da transacdo a data do balango quando o desfecho de uma transagdo possa ser fiavelmente estimado. O
desfecho de uma transagdo pode ser fiavelmente estimado quando todas as condi¢bes seguintes forem
satisfeitas:

- Aquantia de rédito possa ser fiavelmente mensurada;
- Seja provavel que os beneficios econdmicos associados a transacdo fluam para a Empresa;
- Afase de acabamento da transagdo a data do balango possa ser fiavelmente mensurada;

- Os custos incorridos com a transagao e os custos para concluir a transagdao possam ser fiavelmente
mensurados.

O rédito compreende os montantes faturados na venda de produtos ou prestacdes de servicos liquidos
de impostos sobre o valor acrescentado, abatimentos e descontos. Quando o influxo de dinheiro ou
equivalentes de dinheiro for diferido, o justo valor da retribuicdo pode ser menor que a quantia nominal.
Esta diferenca é reconhecida como rédito de juros.

Gastos/Rendimentos de financiamentos

Os gastos/rendimentos de financiamentos incluem os juros pagos pelos empréstimos obtidos, os juros
recebidos de aplicagdes efetuadas e rendimentos e gastos similares obtidos e suportados.

Os juros sdo reconhecidos de acordo com o regime de acréscimo.

Ativos e passivos contingentes
A Empresa ndo reconhece ativos e passivos contingentes.

Os passivos contingentes sao divulgados, a menos que seja remota a possibilidade de um ex-fluxo de
recursos que incorporem beneficios econémicos. Os ativos sdo divulgados, quando for provével um
influxo de beneficios econémicos.

Os ativos e passivos contingentes sdo avaliados continuadamente para assegurar que os
desenvolvimentos estdo apropriadamente refletidos nas demonstragdes financeiras.

Se se tornar provavel que um ex-fluxo de beneficios econdmicos futuros serd exigido para um item
previamente tratado como um passivo contingente, é reconhecida uma provisdo nas demonstracdes
financeiras do periodo em que a alteracdo da probabilidade ocorra.
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Se se tornar virtualmente certo que ocorrerd um influxo de beneficios econdmicos, o ativo e o
rendimento relacionado sdo reconhecidos nas demonstrag¢des financeiras do periodo em que a alteragdo
ocorra.

Acontecimentos subsequentes

As demonstracdes financeiras apresentadas refletem os eventos subsequentes ocorridos até 14 de abril
de 2021, data em que foram aprovadas pelo Administrador Unico conforme referido na Nota 2.1.

Os eventos ocorridos apds a data do balanco sobre condi¢des que existiam a data do balanco, sdo
considerados na preparagao das demonstragdes financeiras.

4.3. Juizos de valor

As NCRF requerem que sejam efetuadas estimativas e julgamentos no ambito da tomada de decisdo
sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total do ativo, passivo,
capital proprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e julgamentos
efetuados, nomeadamente no que se refere ao efeito dos gastos e rendimentos reais.

As principais estimativas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos sdo
discutidos nesta nota com o objetivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicagdo afeta os
resultados reportados pela Empresa e a sua divulgacao. Uma descricao detalhada das principais politicas
contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 4.2 do Anexo.

Considerando que em muitas situaces existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pela
Empresa, os resultados reportados poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente tivesse sido
escolhido. O Administrador Unico considera que as escolhas efetuadas s3o apropriadas e que as
demonstragbes financeiras apresentam de forma adequada a posigdo financeira da Empresa e o
resultado das suas opera¢des em todos 0s aspetos materialmente relevantes. Os resultados das
alternativas analisadas de seguida sdao apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento das
demonstragGes financeiras e ndo tém intencdo de sugerir que outras alternativas sdo mais apropriadas.

4.4. Principais pressupostos relativos ao futuro

O Administrador Unico ndo identificou situa¢des, com a informagio que nesta data dispde, que coloquem
em causa a continuidade da empresa e tao pouco recebeu orientagdes do acionista que ponham em risco
o desenvolvimento das operagdes no futuro préximo.

Naturalmente que a empresa, objeto de profunda reestrutura¢do nos exercicios anteriores bem como
ainda na corrente, ndo pode olvidar que por forgca da Pandemia do COVID 19, viu-se fortemente limitada
nas suas atividades e que tal facto, tera impacto no Futuro préximo, requerendo um esforco acrescido
aos seus colaboradores e clientes e que neste momento ndo é possivel estimar.

4.5. Principais fontes de incertezas das estimativas
A preparacdo das demonstracbes financeiras em conformidade com as NCRF requer o uso de algumas
estimativas contabilisticas importantes.

As estimativas sdo baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas agdes que se
planeiam realizar, sendo permanentemente revistas com base na informacéo disponivel. Alteragbes nos
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factos e circunstancias podem conduzir a revisao das estimativas, pelo que os resultados reais futuros
poderdo diferir daquelas estimativas.

As principais fontes de incerteza das estimativas a data de balan¢o, que tém um risco significativo de
provocar um ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o periodo
contabilistico seguinte sao:

Vida qtil de ativos fixos tangiveis

A vida atil de um ativo é definida em termos da utilidade esperada do ativo para a entidade. A politica de
gestdo de ativos da entidade pode envolver a alienagdo de ativos apds um periodo especificado ou apds
consumo de uma proporgdo especificada dos futuros beneficios econémicos incorporados no ativo. Por
isso, a vida util de um ativo pode ser mais curta do que a sua vida econémica. A estimativa da vida atil do
ativo é uma questdo de juizo de valor baseado na experiéncia da entidade com ativos semelhantes.

Cobrancas duvidosas

As perdas por imparidade relativas a créditos de cobranga duvidosa sdo baseadas na avaliagdo efetuada
pela empresa da probabilidade de recuperacdo dos saldos das contas a receber, antiguidade de saldos,
anulacdo de dividas e outros fatores.

Existem determinadas circunstancias e fatos que podem alterar a estimativa das perdas por imparidade
dos saldos das contas a receber face aos pressupostos considerados, incluindo alteragdes da conjuntura
econdmica, das tendéncias setoriais, da deterioracao da situagdo crediticia dos principais clientes e de
incumprimentos significativos. Este processo de avaliagdo estd sujeito a diversas estimativas e
julgamentos. As alteragGes destas estimativas podem implicar a determinagdo de diferentes niveis de
imparidade e, consequentemente, diferentes impactos nos resultados.

Provisdes

As provisdes correspondem a passivos de montante ou de ocorréncia temporal incerta. A empresa tendo
em consideragdo o principio da prudéncia, tem constituido provisdes sempre que existe uma obrigacdo
presente (legal ou construtiva), proveniente de um acontecimento passado, em que seja provavel uma
saida de recursos para liquidar a obrigacao e se possa efetuar uma estimativa fidvel da mesma.

No que respeita nomeadamente a constitui¢do de provisbes para processos judiciais, estas requerem o
uso de julgamento, tendo por base as dltimas informagdes conhecidas na data de elabora¢do das
demonstracdes financeiras, nomeadamente no que respeita a probabilidade de perda do processo
judicial e do valor estimado dessa perda. As altera¢des destas estimativas podem implicar impactos nos
resultados.

5. Fluxos de caixa

A Demonstragdo dos Fluxos de Caixa é preparada segundo o método direto, através do qual sdo
divulgados os recebimentos e pagamentos de caixa brutos em atividades operacionais, de investimento
e de financiamento.

A Empresa classifica os juros e dividendos pagos como atividades de financiamento e os juros e os
dividendos recebidos como atividades de investimento.
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Rubrica de caixa e depésitos bancarios

A 31 de Dezembro de 2020 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontram-se disponiveis para
uso.

Desagregac¢ao da rubrica de caixa e depdsitos bancarios
A rubrica de caixa e depdsitos bancarios é constituida pelos seguintes saldos:

(valores em euros)

Descrigdo 31/12/2020 31/12/2019
Caixa
Caixa Moeda Estrangeira 9 10
Depdsitos a ordem
IGCP 630264 222 847
Novo Banco/BES 565 3152
Millennium BCP 14441 4255
645 279 230264

6. Politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros

Nao existem alteragdes de politicas contabilisticas e estimativas ou erros com impactos materiais nas
demonstrages financeiras da empresa a reportar.

7. Ativos fixos tangiveis
Esta rubrica é analisada como segue:

(valores em euros)
31/12/2020  31/12/2019

Terrenos e recursos naturais 83 857 83857
Edificios e outras constru¢des 391656 391 656
Equipamento basico 215236 215236
Equipamento de transporte 14700 14700
Equipamento administrativo 175454 175454

880903 880903

Depreciacdo acumulada e imparidade

Depreciac¢do do periodo 4134 1010
Depreciagdo acumulada de periodos anteriores 785000 783990

Perdas por imparidade do periodo - -
Perdas por imparidade de periodos anteriores - -
789134 785 000

Valor liquido contabilistico 91769 95903

Os movimentos na rubrica de ativos fixos tangiveis durante o ano 2020, sdo analisados como segue:
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Saldo inicial
Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais 83857
Edificios e outras construgGes 391656
Equipamento basico 215236
Equipamento de transporte 14700
Equipamento administrative 175454
Depreciagdo acumulada e imparidade
Edificios e outras construcdes 391657
Equipamento bésico 213880
Equipamento de transporte 14700
Equipamento administrativo 164763
785000
Total 95903

Adigtes

3792
4134

Revalorizagbes / AlienagBes

(valores em euros)

‘Ativos classificados

como detidospara  Abates

Outras

alteragdes Saldo final

venda

- - - 83857
- - - 391656
- - - 21523
- 14700
- - - 1754
- - - 391657
- . - 28
- - - 14700
- - - 168555
- - - 789134

31769

A data de 31 de dezembro de 2020, ndo existem ativos fixos tangiveis financiados por contratos de

locagdo financeira.

8. Ativos intangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

Valor Bruto:
Projetos de desenvolvimento

Amortizagao acumulada e imparidade

Amortizagdo do periodo

Amortizacdo acumulada de periodos anteriores
Perdas por imparidade do periodo
Perdas porimparidade de periodos anteriores

Valor liquido contabilistico

(valores em euros)

31/12/2020 31/12/2019
26353 26353
26353 26353
26353 26353
26353 26 353;

Os valores registados nesta rubrica devem-se a aquisi¢ao e renovagao das licencas referentes ao software

afeto ao gabinete de psicologia.

Os ativos intangiveis sdo mensurados ao custo e amortizados pelo método das quotas constantes num
regime de duodécimos a partir da data em funcionamento do ativo.

N&o se registaram movimentos no decorrer do ano de 2020, conforme se comprova:

(valores em euros)

Saldo inicial Alienagdes ~ Abates  Transferéncias Saldo final
Valor bruto:
Projetos de desenvolvimento 26353 - - - 26353
26353 T £ = .26353
Amortizagio acumulada e imparidade
Projetos de desenvolvimento 26353 - - - 26 353
26353 - - - 26 353
Total - -
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9. Participagdes financeiras — outros métodos

A Fernave detém uma participacdo financeira na Transcom, reconhecida ao custo deduzida das perdas
de imparidade, uma vez que o valor desta participacdo ndo é publicamente negociado e ndo é possivel
obter com fiabilidade o seu justo valor.

A data de cada periodo de relato financeiro, a Fernave, avalia a imparidade deste ativo financeiro,
reconhecendo uma perda por imparidade na demonstracdo de resultados se existir uma evidéncia
objetiva dessa imparidade.

O detalhe desta rubrica é analisado como segue:

(valores em euros)
31/12/2020 31/12/2019

Descrigdo Método
s Valorbruto  Imparidade Valorliquido | Valorbruto  Imparidade Valorliquido

Transcom, S.A.R.L. Custo 388 280 (163 083} 225197 388 280 (120179) 268 101
388280 (163 083) 25197 388280 (120 179) 268101

O movimento das participagbes financeiras é analisado como segue:

(valores em euros)
Outras

Saldo inicial Adigdes Alienagtes Justo Valor Saldo final
alteracdes
Valor bruto
Transcom, S.A.R.L. 388 280 - - - - 388 280
Imparidade
Transcom, S.A.R.L. (120179) - - - (42 904) (163 083)
(120179) - A = (42904) (163 083)
Total 268101 225197

A informacdo financeira resumida referente a associada apresenta-se como segue:

(valores em euros)

Nome da associada % ‘de Dati de- Ativos Passivos Capital Préprio Rendimentos Re's ul_ta e
participacdo  referéncia liquido
Transcom, S.A.R.L. 6,92% 31/12/2020 4571 664 1317 366 3254298 2307064 96978

De salientar que estes valores se encontram a aguardar aprovagdo em assembleia e poderdo ndo
corresponder aos valores finais a apresentar pela associada no seu Relatério e Contas de 31/12/2020.

10. Impostos sobre o rendimento

Tendo a CP — Comboios de Portugal, E.P.E. adquirido a totalidade da participagdo financeira na Fernave
a data de junho de 2012, conforme previsto no artigo 692 do Cédigo do IRC, a Fernave com referéncia a
janeiro de 2014 passou a integrar o Grupo CP, sendo tributada no ambito do Regime Especial de
Tributacdo de Grupos de Sociedades (RETGS).

Relativamente a Impostos sobre o Rendimento, a Fernave ndo contabilizou ativos nem passivos por
impostos diferidos relacionados com o reporte de prejuizos fiscais, por ter considerado que ndo existem
expectativas de que o Grupo CP venha a obter lucros tributdveis futuros que permitam a utilizagao dos
prejuizos fiscais dedutiveis que ascendem aproximadamente a 252,6 milhdes de euros.
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O resultado contabilistico foi ajustado de modo a refletir o IRC estimado (imposto sobre o lucro tributével,
tributacdo auténoma e derrama), no montante de 26.017€.

11. Clientes
A rubrica de clientes é analisada como segue:

(valores em euros)
31/12/2020 31/12/2019

Valor Bruto:
Clientes ¢/c
Gerais 86 415 14 308
Empresa-mae 61330 287 337
Outras partes relacionadas - -
Clientes - cobranca duvidosa 140318 140521
283063 442 166
Imparidade acumulada
Perdas porimparidade do periodo - 3824
Perdas por imparidade de periodos anteriores (140 318) (144 345)
(140 318) (140521)
[Valor liquido contabilistico 147 745 301 645

Durante o exercicio de 2020 verificou-se uma diminui¢do dos saldos de clientes, nomeadamente no que
diz respeito a faturagdo dos servigcos de formacao e psicologia prestados ao acionista unico.

Os clientes com saldos mais significativos a 31 de dezembro de 2020, sdo os seguintes:
- CP-COMBOIOS DE PORTUGAL E.P.E. - 61.330¢;

- MEDWAY-OP. FERR.E LOG.DE MERC., SA —36.330€.

Os movimentos das perdas por imparidade sdo analisados como segue:
(valores em euros)

Descricdo Saldo inicial Perdas Utilizacoes Reversdes  Saldo final

Perdas por imparidade
Clientes gerais 140521 - (203) - 140318
140521 . (203) : 140318

As perdas por imparidade nas dividas de clientes sao reconhecidas na faturagdo com antiguidade superior
a 210 dias apds o seu vencimento, sendo posteriormente feita uma andlise mais detalhada a
recuperabilidade dos montantes envolvidos.
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12. Estado e outros entes publicos
A rubrica de estado e outros entes publicos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricio 31/12/2020 31/12/2019

Ativo
IVA outras regulariza¢des - 7087
- 7087

Passivo
Imposto sobre o rendimento 26017 33544
Retengbes de imposto sobre o rendimento 7448 6521
IVA a pagar 38913 34953
Contribuigdes para a Seguranga Social 6625 6710
79003 81728

Durante o processo de encerramento do exercicio de 2020, foram regularizados como gastos de
exercicios anteriores, os saldos que se encontravam registados no ativo (IVA outras regulariza¢des) desde
2003, por se considerar que ndo existia expetativa sobre a sua recuperacao.

13. Outros créditos a receber
A rubrica de outros créditos a receber é analisada como segue:

{valores em euros)

Descricio 31/12/2020 31/12/2019

Valor Bruto:
Fornecedores (saldos devedores) 369 387
IVA operagbes regularizagdo 138 116
Outros devedores 547 2610
1054 313

Imparidade acumulada
Imparidade do periodo - -
Imparidade de periodos anteriores - -

Valor liquido contabilistico 1054 1113

14. Diferimentos
A rubrica de diferimentos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descrigéio 31/12/2020 31/12/2019
Ativo
Gastos areconhecer
Seguros 13 868 13344
13368 13344
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Os montantes registados nesta rubrica dizem essencialmente respeito ao seguro de responsabilidade civil
para o exercicio de 2021.

15. Capital subscrito

O capital subscrito de 50.000€, representado por 10.000 ac¢Ges ordindrias de valor nominal de 5€ cada,
encontra-se integralmente realizado a 31 de dezembro de 2020.

16. Outras reservas

O detalhe desta rubrica é analisado como segue:

(valores em euros)

Descri¢do 31/12/2020 31/12/2019
Reservas Livres 822487 822 487
822 487 32;482

17. Resultados transitados

A variacdo dos resultados transitados diz respeito a incorporacdo do resultado liquido do exercicio
anterior no montante de 365.200€.

18. Outras dividas a pagar

A rubrica de outras dividas a pagar é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricdo 31/12/2020 31/12/2019
Corrente
Fornecedores de investimento - 5652
Credores por acréscimos de gastos 87277 135697
Outros credores 6242 7631
Pessoal 196 100
93715 149080

A rubrica de credores por acréscimos de gastos, tem registada a responsabilidade da empresa no que
respeita ao pessoal (subsidio de férias entre outras remuneragdes), assim como especializacdes de
diversos gastos. A variagdo nesta rubrica comparativamente ao ano anterior, deve-se essencialmente a
especializagdo em 2019 de gastos relacionados com o aluguer de locomotivas e despesas de formagdo
para o curso de magquinistas, servicos que foram efetivamente faturados no decorrer do exercicio de

2020.
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19. Fornecedores
A rubrica de fornecedores é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricio 31/12/2020 31/12/2019

Fornecedores c/c
Gerais 4627 14 230
Empresa-mie 48 831 14396
Outras partes relacionadas - 5531
53458 34157

A divida ao acionista Unico que se observa diz essencialmente respeito a cedéncia de formadores para
diversos cursos que se encontram a decorrer, com especial relevdncia para o curso de maquinistas.

20. Adiantamento de clientes
A rubrica de adiantamento de clientes é analisada como segue:

{valores em euros)

Descricdo 31/12/2020 31/12/2019
Sinal por Alienagdo do DUAT* (Mogambique) 374000 374000
374000 374000

Mantem-se ativo o contrato, celebrado em 2014, de promessa compra € venda do DUAT do prédio
denominado “Talhdo n2 262" que a Fernave detém em Mogambique e para o qual foi recebido um sinal
no montante de 374.000€.

21. Vendas e servigos prestados
As vendas e servicos prestados analisam-se da seguinte forma:

{valores em euros)

Descrigao 2020 2019
Servigos prestados
Consultoria 14403 17412
Recrutamento e Psicologia 53013 97974
Formacao 987 446 1252316
1054 862 1367702

Apesar de em setembro se ter iniciado um novo curso de formacao inicial de maquinistas que apresentou
grande adesdo, atendendo aos efeitos da pandemia do COVID 19 e da necessidade de cumprir com as
regras impostas pela Direcdo Geral de Salide, muitas das a¢Ges de formacdo tiveram de ser suspensas.
Esta circunstancia resultou na diminuicdo que se verifica na rubrica de formagdo.
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No que diz respeito aos servicos de psicologia, o decréscimo que se observa resulta do facto de em 2019
terem ocorrido diversos controlos periddicos a trabalhadores do acionista Unico, controlos estes que
legalmente tém de ocorrer de 3 em 3 anos e que, portanto, nao se repetiram em 2020. A acrescentar a
esta situacdo a necessidade de muita da formagdao ministrada obrigar a que antecipadamente sejam
efetuados exames psicolégicos. Tendo a formagao sido interrompida, também n&o se realizaram os
respetivos exames.

22. Fornecimentos e servigos externos
A rubrica de fornecimentos e servigos externos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricdo 2020 2019

Subcontratos 275909 372137
Servigos especializados:

Trabalhos especializados 24 455 25600

Publicidade e propaganda - 50

Conservagdo e reparagdo 813 532
Materiais:

Ferramentas e utensilios de desgaste rdpido 150 725

Material de escritério 4670 4132
Energia e fluidos:

Combustiveis 906 1079
Deslocagbes, estadas e transportes:

Deslocagdes e estadas 5612 4561

Transportes de pessoal 440 439
Servigos diversos:

Rendas e alugueres 12 624 40991

Comunicagdo 2057 2022

Seguros 27539 22740

Contencioso e notariado 120 5921

Despesas de representagdo 70 116

Limpeza, higiene e conforto 1734 -

Outros servigos 17758 29442

374857 510487

Dado que os subcontratos (contratacdo de formadores externos) estdo estreitamente ligados as
prestacdes de servicos, que, conforme ja referido anteriormente, sofreram uma diminuigdo significativa,
é raz3o suficiente para justificar o decréscimo que se observa nesta rubrica (96.228€).

Também a rubrica de rendas e alugueres sofreu uma reducao significativa (28.367€), uma vez que em
2019 foram registados os gastos com aluguer de locomotivas para a formacao inicial de maquinistas,
situacdo que ndo se repetiu em 2020.

23. Gastos com pessoal

A rubrica de gastos com pessoal é analisada como segue:
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(valores em euros)

Descricdo 2020 2019
Remuneragtes dos 6rgdos sociais 2300 2450
Remuneragdes do pessoal 292 955 289 554
Encargos sobre remuneragdes 63384 61878
Seguros de acidentes no trabalho 3494 3557
Seguro de saude 3308 3310
Outros gastos com o pessoal 850 895

366 291 361644

O nimero médio de pessoas ao servico da Empresa, no periodo, foi de 9 (2019: 9).

N&o tendo existido variagdo nas principais rubricas de vencimentos, nem alterag¢do no quadro de pessoal,
o ligeiro aumento que se verifica nos gastos com pessoal, justifica-se pelo facto de ter existido um
acréscimo do valor especializado relativamente as responsabilidades com férias por gozar.

24. Imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis

Esta rubrica é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricio 2020 2019
Perdas
Transcom 42 904 -
Reversdes
Transcom - 4140
429504 4140

25. Outros rendimentos

A rubrica de outros rendimentos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descrigdo 2020 2019
Corre¢bes periodos anteriores 1302 11233
Excesso estimativa imposto 25884 1018
Restitui¢cdo impostos - 64
Outros 7811 5092
34997 17407

Sendo a Fernave tributada fiscalmente ao abrigo do Regime Especial de Tributagdo de Grupos de
Sociedades (RETGS), encontra-se a empresa inserida no Grupo CP.

Em 2020 reconheceu-se como excesso de estimativa de imposto o valor de 25.884€, atendendo ao facto
da empresa ter estimado em 31/12/2019 o imposto a pagar huma base individual, contudo, dado que o
Grupo apresentou prejuizos fiscais, essa estimativa revelou-se em excesso, dai o seu reconhecimento no
exercicio de 2020.
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26. Outros gastos

A rubrica de outros gastos é analisada como segue:
(valores em euros)

Descri¢do 2020 2019
Impostos 292 151
Dividas incobraveis - 4685
CorrecBes periodos anteriores 29923 19450
Servigos e comissdes bancarias 939 1899
Outros - 60
31154 26245

O valor registado como “correc¢des periodos anteriores” resulta, essencialmente, do acerto da faturacdo
relativa a cedéncia de formadores em 2019 pelo acionista.

27. Gastos/reversoes de depreciacdo e de amortizacdo
A rubrica de gastos/reversGes de depreciacdo e de amortiza¢do é analisada como segue:
(valores em euros)

Descrigdo 2020 2019

Gastos
Ativos fixos tangiveis 4134 1010
Ativos intangiveis -

Reversdes
Ativos fixos tangiveis - -
Ativos intangiveis -

28. lJuros e gastos similares suportados
A rubrica de juros e gastos similares suportados é analisada como segue:
{valores em euros)
Descricdo 2020 2019

Juros suportados 258 94943
258 94943

Em 2019 efetuou-se uma operagdo de recomposicao de capitais para cobertura de prejuizos acumulados,
com conversdo de divida comercial e financeira. Os juros que se identificam, referem-se ao acerto final

resultante desse mesmo financiamento do acionista.

29. Divulgacdes de partes relacionadas

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, a estrutura acionista da Empresa, é a seguinte:
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(ndmero de acgdes)

31/12/2020 31/12/2019

CP - Comboios de Portugal, E.P.E. 10 000 10000
10000 10000

As transagdes entre partes relacionadas apresentam-se como segue:
{(valores em euros)

Descricdo 2020 2019
Vendas e prestacOes de servigo
Empresa-mde 567 186 894 002
Qutras partes relacionadas 4025 4612
Gastos
Empresa-mde {122 418) (351 499)
Outras partes relacionadas (540) (6071)
448 253 541044

Os saldos com partes relacionadas apresentam-se como segue:

{(valores em euros)

Descrigdo 31/12/2020 31/12/2019
Ativo
Clientes
Empresa-mde 61330 287337
Outros créditos areceber
Outras partes relacionadas - 1572
Passivo
Fornecedores
Empresa-mde (48 831) (14 396)
Outras partes relacionadas - (5531)
12499 268 982

30. Garantias e Avales

Existe uma garantia prestada pelo acionista Unico CP-Comboios de Portugal a Fernave no valor de 3.492
euros.

31. Acontecimentos apds a data de balan¢o
Mantem-se o cenario de Pandemia relacionado com o COVID-19.

A Empresa tem vindo a implementar todas as medidas que considera necessarias e adequadas para
minimizar potenciais impactos, em linha com as recomendagdes das entidades competentes e no melhor
interesse de todos os parceiros da Empresa. Neste contexto, entende que dispde de recursos adequados
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para manter a atividade, pelo que considerou adequado o uso do pressuposto da continuidade das
operagdes e que nao sao necessarios ajustamentos as demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de

2020

32. Proposta de aplicacao de resultados

PropGe-se que o resultado liquido do exercicio positivo, no valor de 244.244 €, seja transferido para a
conta de Resultados Transitados.
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