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Mensagem do Administrador Unico

O exercicio social de 2019 constitui, pelos fatores positivos que integrou, um dos mais relevantes e
desafiantes da histéria da Fernave.

A empresa encetou, ha alguns anos e particularmente em 2017, um processo de reestruturagdo muito
rigoroso que condicionou fortemente a sua atividade institucional, ao nivel operacional, comercial e por
fim nos seus recursos humanos.

No exercicio de 2019, a empresa tomou conhecimento do deferimento do seu projeto de reestruturagdo
com inerente recomposicdo dos seus capitais proprios, através da Tutela financeira e sectorial.

Com este desiderato a empresa detém agora ferramentas e meios que possam, com uma estrutura
bastante agil e dedicada relancar e desenvolver a Fernave e prosseguir a sua afirmagdo num mercado
muito especifico dos transportes e portos que alids vem sendo reconhecido, pelos resultados
operacionais abtidos o seu know-how a as certificacbes e valéncias, que detém.

Deve registar-se uma palavra de muito apre¢o pela coragem e competéncia que seu accionista Unico
manifestou ao assumir, conjuntamente com a administracdao e os colaboradores da empresa, um
verdadeiro processo de reestruturagdo e saneamento da empresa.

Em termos estruturais, além da viabilizagao da recomposicao dos capitais e reestruturagao da empresa
deve registar-se, como facto marcante, a decisdao governamental de promover a fusdo entre a sua Unica
acionista, CP-Comboios de Portugal, EPE e a EMEF-Empresa de Manutengdo e Equipamento Ferrovidrio,
SA.

Este facto, entre muitos outros aspetos, sera determinante e muito relevante para o futuro da Fernave,
nas medidas em que a sua prestagdo de servigos para o seu acionista CP registou algum crescimento em
2019, com 65% contra os 52%, verificados em 2018.

E expectdvel que na sequéncia da restruturagdo operada pela fusdo atras mencionada, que esta quota
de prestacdo de servigos assuma valores ainda mais significativos.

Todos estes factos ndo obstam que a Fernave tenha, em 2019, prosseguido o desenvolvimento através
do mercado extra acionista e tenha desenvolvido muitas e varias intervengées muito interessantes em
Portugal e no estrangeiro, onde destacamos um curso dirigido as autoridades governamentais e
portudrias de Cabo Verde e Angola.

Numa ética afirmativa a Fernave viu ser-lhe confirmada, com éxito o seu estatuto de entidade certificada
pela DGERT, na sequéncia da auditoria a que foi sujeita para este efeito, bem como consolidou o seu
estatuto de entidade certificada e reconhecida pelo IMT, o que muito a valoriza e prestigia.

Numa perspetiva de crescimento harmonizado e globalmente diversificado, a empresa registou, em
2019, um volume de negécios de 1.367.702 euros e um resultado liquido de 365.200 euros contra os
64.043 euros verificados em 2018.

Por forga da recomposicdo ja mencionada os capitais proprios da empresa ascendem agora a 280.492
euros contra os capitais negativos no valor de 3.122.916 euros que detinha em 31 de dezembro de 2018.

Registamos ainda no exercicio de 2019, em relacdo a participada mogambicana Transcom, SA que, esta
empresa registou um aumento de capital por via da incorporagao de dividendos por distribuir de 2015.

Mantem-se, igualmente com o definido no seu processo de reestrutura¢do, o desenvolvimento de
diligéncias para se promover a alienagao total daquela participagdo.
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Tal facto ndo obsta que todos os acionistas da Transcom tenham confirmado a necessidade de manterem
a Fernave como prestadora de servicos e parceiro comercial para o desenvolvimento daquela empresa,
o que naturalmente se antevé, como promissor.

O forte acréscimo de atividade da Fernave foi alids conseguido, por mérito dos seus colaboradores, com
um considerdvel aumento da sua produtividade e redugdo de custos, pese terem-se registado alguns
investimentos em tecnologias inerentes ao exercicio da atividade formativa e absolutamente
imprescindiveis para os resultados obtidos.

Por fim, mas ndo por Ultimo, uma palavra de apreco ao Conselho de Administragdo da CP pelo apoio
inequivoco e pela aposta estratégica efetuada na empresa.

Lisboa, 30 de margo de 2020
O Administrador Unico

T ecra ﬂa-w.\% Adels Vosgpuia dobs

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leijte

© Fernave, 2020 Pég. 3/80
Fernave - Entidade certificada pela DGERT, Certificado n® 0133/2013



fernave

Conhecimento em Transportes e Loglstice
Relatdrio e Contas 2019

indice

CAPITULO 1 [ INTRODUGAD .....ovveveeeeversereveristessssssssssessssssasassssasasssssassassssssossasssasossssassssasassssasssansssesssssnss 6
11 PErfil dO AN co..eeeiiiiectieci et rercr et e st e e st e e re e e s e st e eesr s esar s asan e asnneseatseenenssasener s srasernrenans 7
1.2 Ficha de IdentifiCagao da EMPresa . ..ot s 9
CAPITULO 2| ATIVIDADE DA EMPRESA........coovvevervevrerrvevssseserssesesnssssssssesasssssssssssssssssssssassssrsssssssssasasanes 12
2.1. O Contexto Macroecondmico € Setorial......c.ciivivviiiniiine e e 13
2.2.  AcOes e Acontecimentos M 2019 ... e e iecsnesssssarssesriasassnes 17
2.3, Desempenho OPeracional.......cocciiieiiiieciieieeiieeeeee et e e s e e e e e s anaae e s s e anesens 19
2.3.1. Tt 1 o 19
2.3.2. Lo [0l T (o T4 -3 PR 27
2.3.2.1. Atividade Global por Areas de INtervencao.......ccoveereueererierireereseensseessesssssessssessasssnssans 28
2.3.2.2.  FOIMEGCAD ..eoticeurrirraireeessiaeeresesrreeseastaseesssassssesesessnressesssensssaseessonsesserseessbasnensseessnsnneesessares 28
2.3.2.3. Recrutamento e Avaliacdo PSICOIOBICA .. .ccorrrereriieereiaieer et ceer et en e 30
2.3.3. O que Dizem 05 NOSSOS CHENTES ......ccovveveeirieeeerereieeriisetreeaeseeeraeeieeesseesieeaesseesassaeasnnensas 31
2.4.  Recursos TECNICOS € PEAABOZICOS ....cuvureircrricretie ettt ettt e s ce st emeee e 32
2.5, Capital HUMENO .coriciieiiieniieeenssenecerressnresesenssasenessarensssevesseesssensenesssresennassaressennresasanessnaseesne 33
2.6.  Comunicagao EMPresarial .....ccoocoireiie ettt s e s ene s 34
CAPITULO 3 | CUMPRIMENTO DAS OBRIGAQCOES LEGAIS .....eoeveeveeeeerevereciererssesissasssissssessssssssssssesssssasessnes 35
3.1, ODbJetiVOS A& GESTAD...ceeitrerirreeiieirreretr e e et et e e te e teaeat e s be e b e aeeeereestaesbeaeeeaae st eeasaesameannsaanneneas 36
3.2, INVESTIMENTO .o e s e e aas s e s binnn s 36
3.3, Gestdo do RiSCO FINANCEITO.....cuiiuriiiiiiiiinicitin e s sssnr e senessannessns 36
3.4. Limite de Crescimento do EndividamentO......c.c.ivceiiimiieniicnminimiineesesesnseesnne 36
3.5. Evolugdo do Prazo Médio e dos Atrasos de Pagamentos.........ccccocceveeeircmnicnnicrninicnenneeseennas 37
3.6. Cumprimento das Recomendacdes do ACIORISTA ........ceeeiiiiiiinciiiii et 37
3.7. Remuneragdes € OUtras REEalIas ....vuceoeriiririiiecrir ettt sans e es e s sree e 37
3,71, DOS OFGGOS SOCIAIS c.vvvvrvevreriveesaesersssessssssssesssssssssessssssssassasassassssarsssasssssessssesassssessesssssseras 37
3.7.2. T T 30T 1o Tl (-] o Lo 2N 38
3.8. Aplicacdo do Estatuto de Gestor PUDIICO....ciivcveerrrecrnicreeninicnisnresressniesniseeseesseseneessressonnesseesane 38
3.9. Despesas NGO DOCUMENTATAS .....cccevereririereriiereee s ictereeerreceneteressasereassneesensnses siasesnsasssssneesssanne 38
3.10. Remuneragdes Pagas a Mulheres @ HOMENS. ... .cooo ettt e en e 38
3.11. Prevencao da COMMUPGED. ... i ettt sttt e e e e e s see e e e ee e e s s nene s s s e e e aeessannneees 38
3.12. Lol (=) Lo To T ¥ o ot TSP OP 39
3.13. Sistema Nacional de COMPIas ... e sssaessenbens 39
3.14. Cumprimento do Plano de Redugdo de Gastos Operacionais.........cccovevivneiinsennicnennieenens 410
3.15. Ao Nivel do Principio da Unidade de Tesouraria do Estado.........ccccccevecviiineiieiennccicnncceces 41
3.16. Recomendacdes de Tribunal de CoNtas.........oeceriieeiieirn ittt st 41
3.17. INformacgdo @ Constar NO Site SEE......co it e s s e e s ssaas 41
CAPITULO 4 | ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA . .....vovvevirerecrerersravasssesssassstssesssssssessssssssssasasssssesssssasns 43

© Fernave, 2020 Pég. 4/80

Fernave - Entidade certificada pela DGERT, Certificado n2 0133/2013



fernave

Conhecimento em Transportes e Logistica
Relatdrio e Contas 2019

CAPITULO 5 | PERSPETIVAS PARA O FUTUROD .....coveveeverevererirsrnsissesssssesssssesssssssssssassssssssssssssisssasssasanees 47
CAPITULO 6 | PROPOSTA DE APLICACAQ DE RESULTADOS.......ooeeeeeeeeeeeeeeereeaeerereseerensisssvessseesssnsessssens 49
AGRADECIMENTOS vttt sttt sttt bbbt s st s s st s s st s s s saas s bbb b e so bbb santrasssnansssssnens 51
CAPITULO 7 | CONTAS DO EXERCICIO ....oeeeeeeeereeeereeeeeeeeeeeetseeesansassssnarananasenssasassnssssssssssassnasssssassas 53
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS.........ceevevereevreerisserisissassesesssssassssesasssassssesesssassssassossassssasssasenss 59
© Fernave, 2020 Péag. 5/80

Fernave - Entidade certificada pela DGERT, Certificado n® 0133/2013



fernave

Conhecimento em Transportes e Loglistica

Relatdrio e Contas 2019

CAPITULO 1 | INTRODUCAO

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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1.1 Perfil do Ano
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O exercicio de 2019 constituiu para a Fernave, um ano de consolidacdo e de ajustamento de processos e
procedimentos, resultante do processo de reestruturagdo a que foi sujeita, dando continuidade ao
objetivo de equilibrio operacional e saneamento financeiro, sem perder de vista a melhoria da qualidade
dos servicos que presta.

A Fernave terminou o ano com resultados positivos, nomeadamente com um Resultado Liquido de
365.200 €, um EBITDA de 494.697 €. e um Resultado Operacional de 493.687 €.
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Estes resultados positivos resultam do acréscimo da atividade relativamente a 2018, com expressdo no
aumento dos Proveitos, bem como do decréscimo nos Gastos Totais { Fornecimento e Servigos Externos
e Gastos com Pessoal).

Verificou-se um impacto significativo no Balan¢o da Fernave, nomeadamente a nivel das rubricas do
Passivo e Capital Préprio , consequéncia da recomposi¢cdo de capital proposta em 2018 e aprovada pelas
tutelas no final de 2019. Essa recomposi¢do consistiu na cobertura de prejuizos por conversdo dos
empréstimos do acionista no valor total de 2.600.000 € e na conversdo de parte da divida , cerca de
438.208 £. A Fernave termina assim o ano de 2019 com Capitais Préprios positivos.

No ambito da prestagdo de servigos de formacgdo, deu-se continuidade a evolugdo positiva ocorrida no
ano anterior, no que diz respeito aos varios indicadores, nomeadamente:

- Numero de agbes: & 64%;
- Horas de formacgdo: & 21%;

- NUmero de participantes: #71%.

Estes numeros sdo consequéncia do tipo de a¢des de formacdo realizadas, nomeadamente um numero
considerdvel de a¢des de formacao inicial {com maior duracdo temporal).

A atividade no ambito da psicologia, também ela registou um forte incremento, o qual estd associado em
grande parte aos processos de recrutamento que os nossos clientes encetaram, mas também aos exames
de controlo periddico para obtengdo da carta europeia de maquinista. Registou-se, assim, um
crescimento na ordem dos 49%, no nimero de exames realizados.

Ao nivel da denominada atividade de consultoria, mais transversal, deu-se continuidade aos projetos em
curso no exercicio anterior, tendo-se dado inicio a uma parceria com a Cdmara Municipal de Cascais para
apoio especializado no ambito dos transportes, ao lancamento de um novo curso profissional na escola
IBN Mucana, Alcabideche.

A informacdo constante deste Relatério esclarece e detalha os elementos aqui apresentados.

1.2 Ficha de Identificacdo da Empresa

Fernave — Formacdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em Transportes e Portos, S.A.

Capital Social: € 50.000

Matriculada na Conservatdria do Registo Comercial ne: 2789
Numero de Pessoa Coletiva: 502 684 640

Data de constituigdo da Empresa: 9 de dezembro de 1991
Data de inicio da atividade: 2 de janeiro de 1992

Sede: Calgada do Duque ,20 — 1249-109 Lisboa
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A Fernave — Formacdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em
Transportes e Portos, S.A., é uma sociedade andnima constituida em 1992,
cujas atividades se situam no ambito da prestacdo de servicos nos dominios
da Formacdo e Desenvolvimento de Competéncias, do Recrutamento e
Avaliacdo Psicolégica, Consultoria Empresarial, de Recursos Humanos e
Sistemas de Transportes.

A Fernave é detida a 100 % pela CP - Comboios de Portugal, E.P.E..

A CP é uma entidade publica empresarial (Decreto-Lei n.2 137-A/2009, de 12
de junho), detida a 100% pelo Estado Portugués. E responsével pela prestagdo
de servigos de transporte ferrovidrio nacional e internacional de passageiros.

Do universo do Grupo CP fazem parte as seguintes empresas, participadas a 100% pela CP:
- SARQS — Sociedade de Mediag@o de Seguros, LDA

- Ecosalde- Educacdo, Investigacdo e Consultoria em Trabalho, Saude e Ambiente, S.A..

A Fernave detém uma participacdo financeira de 19,1% na Transcom - Sociedade de Formagao,
Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, S.A.

A Transcom é uma empresa de direito mogambicano com atividade na formagao, consultoria, estudos e
projetos no sector do transporte e comunicagdes, e suas envolventes no mercado. Integram o universo
da Transcom dois institutos de ensino: ISUTC (ensino superior) e ITC (ensino médio).

Desde a sua origem que a vocagdo se tem mantido, enquanto centro de exceléncia na gestdo do
conhecimento do setor dos transportes e da logistica, contribuindo para aumentar a qualificagdo das
pessoas e certificando as suas competéncias, sendo, desde que existe o sistema de certificagdo,
certificada enquanto entidade formadora.

A empresa tem a sua sede em Lisboa, mas conta com polos de atividade na regido centro e norte do pais,
respetivamente, no Entroncamento e no Porto.

A equipa Fernave reune fortes competéncias nas areas em que exerce atividade, contando com um vasto
conjunto de profissionais, quer internos (pertencentes ao seu quadro de pessoal), quer externos
(integrando a sua Bolsa de Formadores/Consultores), com know-how e experiéncia comprovadas e
especialistas nas suas vertentes de atuagao.

A nivel interno a Equipa, nomeadamente, os Formadores e Coordenadores da Unidade de Formagao,
detém certificacdes no ambito da formacdo pedagdgica de formadores (IEFP) e em areas especificas do
conhecimento, nomeadamente ferroviario, rodoviario e portuario, pelas entidades reguladoras setoriais
respetivas (IMT/INCFA/CFM).

Também os profissionais afetos a atividade de recrutamento e avaliagdo psicolégica tém uma longa
experiéncia e estdo habilitados, sendo detentores de Cédula Profissional, pela Ordem dos Psicélogos.

Empresarialmente posiciona-se como uma importante referéncia no setor, com reconhecimentos e
homologagdes Unicas, em termos nacionais e internacionais, com créditos firmados ao longo dos mais de
25 anos de experiéncia ao nivel da formagdo, recrutamento e psicologia e, consultoria para o setor dos
transportes e sua envolvente.

No mercado atual, onde a competitividade é cada vez mais aguerrida, o estabelecimento de parcerias
estratégicas, com cardcter de continuidade ou pontuais, assume-se como um fator critico para o sucesso
das empresas. Através da complementaridade de servigos, partilha e integracdo de know-how e
competéncias, as empresas para além de criarem sinergias, conseguem potenciar a sua intervengdo no
mercado.
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Para alargar e aprofundar a sua capacidade de oferta de servigos, a Fernave aposta no estabelecimento
de parcerias sélidas e crediveis de caracter estratégico ou operacional, incluindo as de &mbito nacional e
internacional, bem como, no estabelecimento de protocolos de cooperagdo técnica. Estas parcerias
representam uma vantagem competitiva para o sucesso da empresa.

Ao longo dos anos a Fernave tem vindo a consolidar a sua presenca no mercado nacional no dmbito do
sector dos transportes, através da disponibilizacdo de uma oferta de servicos direcionada s necessidades
concretas de cada um dos seus Clientes, nas vdrias areas onde atua, numa perspetiva de cria¢do de valor
e da melhor solugdo para as empresas.

Com 28 anos de experiéncia acumulada, somos uma empresa nacional que atua no dmbito do
desenvolvimento do capital humano, focada essencialmente em trés areas de intervencio .

'»44 " o

-
Internacional

OFERTA: Areas de Intervengdo Portugal

Europa | Africa

.‘-.J HabilitagAa, Capacitagdie, Certificagio) 4
X Recrutamento e Avaliagdo Psicoldgica
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© o 0
(Capital H ar Estratég _iorgan! jonal, Trans portes) — 4 »., -
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O departamento de Formagdo garante o desenvolvimento do potencial humano nas empresas,
aumentando o nivel de qualificacdo e a certificagdo das competéncias, em diversos dominios de
conhecimento, com particular foco em &reas de elevada especificidade do sector dos transportes e
logistica, onde detém conhecimentos linicos no mercado.

Intervém em todo o ciclo formativo, do diagndstico de necessidades de formagdo a avaliagdo do seu
impacto na empresa, desenvolvendo solugdes a medida da estratégia do Cliente e apoiando as empresas
na definicdo de estratégias, concecdo de estruturas pedagodgicas, desenvolvimento de conteldos e
implementacgdo de planos de formacgdo.

O departamento de Recrutamento e Avaliacdo Psicoldgica apoia as empresas na identificacdo e selecdo
dos profissionais mais adequados as suas necessidades, bem como no seu posterior acompanhamento,
com base nos processos, técnicas e metodologias de desenvolvimento de carreira e avaliacdo psicolégica
mais adequados a cada situacdo (utilizando instrumentos de diagndstico computorizados —VTS | Sistema
de Testes de Viena), potenciando o bindmio pessoa — fungdo.

O departamento de Consultoria coloca a disposi¢do dos Clientes um conjunto de solugBes integradas,
concebidas e desenvolvidas em fung¢do das suas especificidades, alinhando estratégias de negécio e
objetivos da gestao.

A Fernave, identificando-se com os novos modelos de gestdo, promove a modernizagdo, a melhoria da
produtividade global, a qualidade dos produtos e servicos e a competitividade das empresas suas
Clientes.

Para além da atuacdo estratégica e empresarial, as suas dreas de intervengdo passam pelo
desenvolvimento de recursos humanos e assessoria especializada em diversos dominios de
competéncias.
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CAPITULO 2| ATIVIDADE DA EMPRESA

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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2.1. O Contexto Macroecondmico e Setorial

Os pontos seguintes pretendem enquadrar o desempenho da Fernave, no contexto da economia global,
da zona euro e de Portugal. Assim:

Enquadramento Internacional

A atividade econémica mundial, que tinha desacelerado em 2018, abrandou ainda mais na primeira
metade de 2019, e os indicadores recentes apontam para a manutenc¢ao de um ritmo de crescimento
moderado no segundo semestre. O abrandamento do PIB foi generalizado em termos geograficos,
afetando as economias avangadas e, de forma mais pronunciada, as economias de mercado
emergentes, num quadro de tensdes comerciais crescentes, deterioragdo da confianca e aumento
da incerteza econémica e politica. Em termos setoriais, 0 abrandamento incidiu na atividade da
inddstria transformadora, em especial na produgdo de automéveis,

e O crescimento da producdo industrial mundial registou uma ligeira aceleracio (no final do 3¢
trimestre de 2019), sobretudo devido a melhoria verificada nas economias avancadas,

e Ao longo de 2018 e na primeira metade de 2019, o comércio mundial desacelerou, refletindo causas
interrelacionadas, tais como o anuncio e a ado¢do de medidas protecionistas, o enfraquecimento
das trocas comerciais dos paises emergentes e em desenvolvimento e, a prevaléncia de elevados
niveis de incerteza politica, aliadas ao contexto de maturagdo do ciclo econédmico global, com reflexo
no investimento e atividade industrial,

e O PIB do G20 desacelerou para 2,9% em termos homélogos reais no terceiro trimestre de 2019 (3%
no trimestre precedente) refletindo um abrandamento dos EUA e das principais economias
emergentes, especialmente asidticas,

e Em outubro de 2019, a taxa de desemprego desceu na area do euro para 7,5% (7,6% no més
precedente) e manteve-se em 6,3% na EU,

e Em novembro, a taxa de inflagdo homdloga da drea do euro aumentou para 1% (0,7% em outubro);
mas diminuiu para 1,2% em termos de variacdo dos ultimos 12 meses {1,3% em outubro),
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Fonte: Boletim Mensal de economia Portuguesa, N212 | dezembro 2019, Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e
RelagBes Internacionais — Ministério das Financas
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Conjuntura Nacional

O enquadramento externo da economia portuguesa tornou-se menos favoravel em 2019,
perspetivando-se uma recuperagdo modesta do ritmo de crescimento do PIB e do comércio
mundiais no periodo de 2019 — 2022;

Ligeira desaceleracdo da economia portuguesa, apesar de continuar a crescer a um ritmo superior
ao da area do euro,

O défice acumulado da balancga corrente, até outubro de 2019, foi de 290 milhdes de euros, o que
representa uma deterioragdo de 2.697 milhdes de euros em termos homélogos,

As exportagdes mostraram uma deterioragdo significativa do seu desempenho. Tinham crescido
3,8% em 2018, esperando-se agora que a sua taxa de variagdo ndo passe dos 2,3% em 2019. E um
cenario que encontra explicagdo no facto de as economias que constituem os mercados principais
para as empresas exportadoras portuguesas, como a Espanha ou a Alemanha, estarem a registar
uma forte desaceleragdo,

A procura externa dirigida & economia portuguesa reduziu-se, segundo o Banco de Portugal, de 3,2%
para 1,8%. Em junho, o banco central previa um crescimento da procura externa em 2019 um pouco
mais forte, de 2,3%,

Os indicadores qualitativos de opinido dos agentes econdmicos apresentaram uma tendéncia para
a estabilizacdo relativamente a recuperagdo da procura interna e do indicador de confianga dos
consumidores,
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o O nudmero de inscritos nos Centros de Emprego diminuiu 8,6% em termos homdlogos e abrangeu a
generalidade dos grupos de desempregados, nomeadamente as mulheres, os maiores de 25 anos,
os inscritos ha um ano ou mais, e 0s que procuravam novo emprego,

e  Avariacdo homéloga do IPC foi 0,3% em novembro, mais 0,3 p.p. face ao més anterior, enquanto a
do indicador de inflagdo subjacente foi de 0,6% (0,3% no més anterior),

e O setor dos servicos permanece relativamente imune, o que tem permitido a continuacdo de uma
situacdo favoravel no mercado de trabalho,

o Neste contexto, a desaceleracao da atividade em 2019 reflete a manutencdo do dinamismo da
procura interna — destacando-se a acelera¢do da FBCF (associado a componente de construgéo),
transversal a todos os setores institucionais — e um menor crescimento das exportagdes.

O setor dos transportes:

O setor dos transportes, desempenha sé por si, um papel preponderante na economia, ndo sé ao nivel
da sua contribui¢do para o PIB, mas também ao nivel do emprego. No 32 trimestre de 2019, o setor dos
transportes (Transportes e armazenagem; atividades de informagdo e comunicagdo), representou cerca
de 7,5% do PIB (PIB a pregos de mercado na ética da produgéo),

Na continuidade do verificado nos anos anteriores, 2019 caraterizou-se pela dinamizagdo do setor:

e  No 32f{rimestre de 2019, o movimento de passageiros nos aeroportos nacionais atingiu 18,8 milhdes,
representando um crescimento de 6,6% (+7,8% no 29T). O transporte por metropolitano aumentou
12,0% (+8,5% no 29T}, para 64,6 milhdes de passageiros. Também o transporte fluvial de passageiros
registou um aumento: 2,4%, apds +8,3% no 2°T,

e No 32 trimestre de 2019, foram transportados por ferrovia um total de 47,4 milhGes de passageiros,
dos quais 89,9% em trafego suburbano (42,6 milhGes). Note-se que estes valores refletem ja o novo
sistema de passes em vigor nas Areas Metropolitanas de Lisboa e do Porto. O trafego interurbano
registou o transporte de 4,7 milhdes de passageiros (+5,7%; +4,2% no 2°T), tendo o transporte em
trafego internacional envolvido 73,9 mil passageiros (-0,3%, apds +4,1% no trimestre anterior),

e  Pelo contrario, com exce¢do do transporte aéreo (+17,4%, apds +9,1% no 29T), verificaram-se
redugdes na movimentacdo de mercadorias em védrios modos de transporte: -12,9% nos portos
maritimos nacionais (-9,2% no 22T), -15,9% por ferrovia (-16,2% no trimestre anterior) e -5,8% por
via rodoviaria (-3,5% no trimestre precedente),

e Aentrada em vigor da Lei 45/2018, relativa ao regime juridico da atividade de transporte individual
e remunerado de passageiros em veiculos descaracterizados a partir de plataforma eletrénica
(TVDE), alavancou o setor no que aoc nimero de empresas foi criado, mas também ao nivel da
capacitacdo e certificacdo dos profissionais que exercem atividade neste dmbito;

e A nova carta de maquinista, originou a necessidade de que a quase totalidade dos maquinistas em
Portugal realiza-se exames de controlo periédico para a profissdo, conforme exigéncias do IMT para
a emissao da mesma;

e Simultaneamente, a par da continuidade das obras ao nivel das infraestruturas de transporte
(nomeadamente na ferrovia), o setor prosseguiu no processo de recrutamento, dotando as
empresas do capital humano necessdrio para garantir uma oferta de servicos adequada e com
qualidade.
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Atividade Econémica e Pregos em Portugal no periodo 2019-2022, e Riscos

Desaceleragdo moderada do consumo privado em linha com a evolugdo do rendimento disponivel,
FBCF mantém crescimento forte, mas abranda ao longo do horizonte;

Exportacées com crescimento inferior ao observado nos anos recentes, refletindo uma procura
externa mais fraca e menores ganhos de quota;

Desaceleragdo gradual das importagGes ao longo do horizonte de projegao;

Reducdo da capacidade de financiamento da economia, com deterioracdo do saldo de bens e
servicos e melhoria das restantes balangas;

Crescimento do PIB préximo do potencial;

Abrandamento do emprego e redugao da taxa de desemprego para niveis historicamente baixos;
Maior crescimento dos salarios nominais;

Aumento gradual da inflagdo apos redugdo significativa em 2019;

Sdo varios os riscos que tém sido apontados como possiveis ameagas a uma evolugdo positiva da
economia mundial e, consequentemente, da economia nacional. No entanto, entre todos estes
riscos, é de salientar o Brexit e a guerra comercial entre os EUA e a China, sendo que sdo dois dos
principais temas da atualidade mundial;

Acresce a todos os riscos evidenciados o quadro econémico e financeiro que resultard da crise
originada pela Pandemia de Covi 19, cujos efeitos, nesta data, ndo é possivel estimar.

Fontes: Boletim Mensal de Economia Portuguesa, N.2 12 | dezembro 2019 (GPEAR, Ministério das Finangas); Boletim Econdmico, outubro e
dezembro 2019 (Banco de Portugal); Destaque — Informagio a Comunicagdo Social de 6 dezembro, 2019: Atividade dos Transportes / 3¢
Trimestre de 2019, INE; Contas Nacionais Trimestrais (Base 2016) — 32 Trimestre, INE
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2.2. Agbes e Acontecimentos em 2019

Apbs dois anos de profunda reestruturagdo interna, que colmatou com uma viragem positiva no
desempenho econémico-financeiro e performance da empresa, 2019 foi um ano de consolidacio e de
ajustamento de processos e procedimentos, tendo em vista a melhoria da qualidade dos servigos que
presta.

Beneficiando da conjuntura setorial, com uma retoma dos processos de recrutamento e uma
intensificacdo da aposta na formagdo, nomeadamente nas empresas do SEE, a Fernave, enquanto
entidade reconhecida no setor dos transportes para o recrutamento, avaliagdo psicoldgica, capacitacio,
habilitacdo e certificacdo dos seus profissionais, interveio também em agdes de consultoria e assessoria
especializada, prestando apoio a um variado leque de clientes, nos diversos subsetores dos transportes,
como seja: o ferroviario, rodoviario e maritimo-portuario, e suas dreas envolventes.

Ao longo do ano deu-se continuidade a atividade normal da empresa, através da prestacdo de servigos
no ambito do recrutamento e avaliagdo psicolégica, da formagdo e certificagdo de competéncias dos
profissionais do setor e no apoio as empresas em processos organizacionais e de certificacdo, tendo a
faturacdo ascendido a 1.368 mil euros (crescimento de 29% face ao ano anterior e mais
80,4% face ao previsto em orgamento).

i ‘
11T LA

Os Resultados Operacionais mantiveram a trajetéria do ano anterior, tendo-se situado
nos 493,7 mil euros.

Podemos assinalar como principais acontecimentos os que se indicam:

e Imprescindivel na atividade que desenvolve, a Fernave, no dmbito do plano de auditorias de
manutengdo da certificagdo DGERT, foi auditada por esta entidade. Tendo demonstrado o
cumprimento dos requisitos e deveres de entidade formadora certificada, manteve a sua certificacdo
com distingao.

A empresa, presta servicos de formacdo, desde 1992, em oito dareas de
conhecimento, desde servigos e produgdo de transporte, seguranga, manutencio,
formagdo pedagodgica e comportamental, entre outras, viu, assim, reiterado o seu
modelo de gestdo e organizacdo da formacdo.

e Deu continuidade a reorganizagdo da estrutura empresarial, tendo sido criada a figura de Diretor
Geral, com o objetivo de, para além de garantir a execugdo das orienta¢des e das atribuicdes que lhe
sdo delegadas pela Administragdo no ambito do prosseguimento da sua missdo, estratégia e objetivos
da Empresa, fomentar uma politica de proximidade e de trabalho em equipa.

e Formalizagao do processo de cedéncia das instalagGes onde a Fernave atualmente desenvolve a sua
atividade, através de Protocolo;

¢ Foirealizada a 62 edigdo do questionario de avaliacdo da satisfagdo dos clientes, relativa aos servigos
prestados entre 2016 e 2018, tendo-se mantido o nivel de satisfagdo muito préximo do nivel mais
elevado (3,62, numa escala de 1 — Muito Insatisfeito a 4 — Muito Satisfeito).

Neste ambito, questionados quanto ao posicionamento da Fernave no
mercado, os nossos clientes consideram-nos uma “Entidade de referéncia no
setor dos transportes e sua envolvente”, “De confianga no que diz e no que
faz” e que se “preocupa com os clientes”, sendo “Uma marca de prestigio”.
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e No ambito do CEEP, associacdo europeia de empregadores que serve 0s ‘
objetivos fundamentais da UE, apoiando as empresas, a coesdo social e
territorial, a solidariedade econdmica e social e uma melhor qualidade de vida ceep
para todos os cidaddos, a Fernave deu continuidade a sua participacdo nas
reunides de reflexdo e debate no Grupo de Trabalho em que estd inserida , Assuntos Sociais e nos Sub
Grupos: Rela¢des Laborais e Dialogo Social, Responsabilidade Social e Desenvolvimento de Recursos
Humanos (Formacdo e Gestdo do Desempenho), tendo neste &mbito sido realizados dois semindrios
subordinados aos temas “Tendéncias e Desafios na Gestdo de RH” e “Empenhamento e Participagdo”.
Foi também realizado, no ambito das empresas filiadas no CEEP Portugal, um estudo sobre a “Gestdo
de Pessoas em Portugal - Os desafios 2017-2025".

e A ANQEP no dmbito do seu propdsito de coordenar as varias politicas de formagdo para jovens e
adultos e do reconhecimento, validacdo e certificagdo de competéncias, tem a seu cargo a atualiza¢do
do Catalogo Nacional de Qualificagbes.

EP Transportes e Logistica, dinamizado por esta entidade, tem participado nas
reunibes do Conselho e dado os seus contributos, com vista a validagdo de
proposta de novas qualificacbes ou atualizagdo das ja existentes,
nomeadamente da nova qualificagdo de Técnico/a de Condugdo de Veiculos de Transporte Rodoviario
e do ajustamento a qualificagdo de Técnico/a de Gestdo de Transportes, seja na valéncia rodovidria
seja na valéncia multimodal, de sustentabilidade das dreas metropolitanas.

ANO A Fernave enquanto membro do Conselho Setorial para a Qualificagdo de

ENSING PROFISSIDMAL ¢

e A Fernave participou em dois eventos promovidos pelo acionista, dedicados a seguranga: “3°
Semindrio de Seguranga na Circulagdo” e “Jornadas de Seguranga, Higiene e Salide no Trabalho”,
tendo apresentado um projeto formativo piloto no setor, dedicado ao tema da "prevencgao de stress
pés-traumdtico”, bem como, o processo de avaliagdo psicolégica de controlo periddico de maquinistas
requerido pelo IMT para emissdo das cartas de maquinista ferroviario.

e No &mbito do RGPD, deu-se continuidade as acdes tendentes ao cumprimento do exposto no
Regulamento 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 abril 2016, nomeadamente no
que diz respeito a atualizacdo da Base de Dados de contactos comerciais.

e Procedimento anual, procedeu-se a revisdo, atualizagdo e disponibilizagdo (online) do Catélogo de
Formagao para 2020.

e Ao longo do ano editaram-se trés newsletters, enviadas via e-mail aos parceiros inscritos na BD, mas
também disponibilizadas no nosso site e pégina facebook. Estas newsletters integram um artigo de
opinido/reflexdo, redigido por um especialista no setor dos transportes e/ou em recursos humanos.

e O GPIAAF - Gabinete de Prevencdo e Investigacdo de Acidentes com Aeronaves e de Acidentes
Ferroviarios esteve na Fernave para dinamizar uma sessdo de esclarecimento sobre o enquadramento
do gabinete, seu funcionamento, bem como partilhar alguns casos
praticos.

O objetivo foi dar a conhecer aos alunos dos cursos de formagdo
inicial, nomeadamente agentes de acompanhamento de comboios
e maquinistas, a entidade chave do setor, na sua valéncia
ferrovidria.

Ao grupo juntaram-se magquinistas da CP ja com vasta experiéncia e conhecimento, que estando em
formacdo de reciclagem, trocaram algumas experiéncias profissionais sobre situa¢bes do dia-a-dia,
gue enriqueceram a partilha da sessdo.
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e No ambito de reunides com potenciais parceiros, durante 2019 deu-se continuidade as relacbes de
cooperagdo / parceria, nomeadamente com:

o Fundagdo Museu Nacional Ferroviario, no que diz respeito a cedéncia de instala¢des;
o Engitraining, no ambito do desenvolvimento de competéncias especificas a via-férrea;
o My Change, ao nivel da mudanga e do desenvolvimento organizacional / comportamental;

o Escola de Condugdo Barreirense e Escola de Condugdo dos Loios, no contexto da atividade
formativa rodovidria;

o Céamara Municipal de Cascais, no ambito do desenvolvimento do curso profissional de Técnico de
Gestdo de Transportes, que iniciou este ano letivo no parceiro Escola Secunddria IBN Mucana,
Cascais,

numa perspetiva win-win, alargando as suas competéncias e intervencdo no mercado.

e O ano fechou com a realizacdo de um evento, subordinado
ao tema “Estdrias na 12 Pessoa: Storytelling nos
Transportes”, onde se reuniram formandos e formadores
em formacdo (no més de dezembro), comemorando a
quadra natalicia.

A sessao contou com a presenga de um conjunto de
intervenientes, Pessoas com fun¢des no setor dos
transportes, que partilharam as suas estérias. No decurso
da sessdo, foi dinamizada uma atividade que permitiu o
convivio entre todos os participantes, e que se consubstanciou na decoragéo, personalizada, da drvore
de Natal Fernave.

2.3. Desempenho Operacional

2.3.1. Factos

Desenvolvimento de competéncias no dmbito da atividade ferrovidria, para o acionista CP —
Comboios de Portugal

Durante o ano, o acionista apostou no desenvolvimento de agbes de formagao inicial e continua, de
carater técnico e comportamental, com incidéncia na formagdo para fun¢bes comerciais, especializacdes
em maquinas (material circulante) e no dambito do sistema de gestdo da seguranga, promovendo a
qualificagdo dos seus colaboradores e o trabalho em equipa.

e Dando continuidade ao processo de admissdao para funcdes operacionais, a CP realizou dois
processos de recrutamento externo: Operadores de Revisdo e Venda e Assistentes Comerciais,
tendo na sua sequéncia sido iniciados os respetivos cursos de capacitacdo para o exercicio destas
funcdes (duas agbes de cada).
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Levou também a cabo um processo idéntico para as fun¢Ges de Operador de Manobras, tendo a
Fernave garantido a formacdo inicial destes novos colaboradores.

e Desenvolveram-se, ainda, agdes de formagdo continua de caréter técnico,
com incidéncia na formacgao dirigida para a seguranca, para atualizagao e
aperfeicoamento comercial e regulamentar (por via da alteragdo de vérios
normativos comerciais e regulamentares).

Foram, igualmente, realizadas um conjunto de outras ag6es de formagdo,
designadamente no ambito da condugdo de automotoras, de condugao e
desempanagem, planos de emergéncia, primeiros socorros, gestao do stress
pbs-traumatico, entre outras.

e No dmbito da politica de recursos humanos, foram também desenvolvidas acbes de formagdo
para reconversdo profissional, nomeadamente para Operador de Material.

Promover o conhecimento no mercado

Concluiu-se a 52 edigdo do Curso de Formagdo Inicial de
Maquinistas para o mercado, tendo sido formados e
posteriormente aprovados em exame realizado pela entidade
reguladora IMT, vinte e dois novos profissionais. Estes foram
integrados na sua totalidade, na empresa CP, que colmatou uma
necessidade, tendo reconhecido a qualidade da formagdo e
postura profissional, dos novos colaboradores.

Atenta as necessidades de mercado, a Fernave, em parceria com a Medway, iniciou 2019 com a realizagao
da 12 Edi¢do do Curso de Agentes de Acompanhamento de Comboios (homologado IMT), sendo uma vez
mais pioneira nestas matérias. Em setembro, face a procura e necessidades do mercado, deu inicio a 22
edi¢cdo deste Curso.
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Os profissinais foram integrados em poucos meses no setor, encontrando-se a desempenhar as fun¢es
para que foram certificados, evidenciando a empregabilidade desta agdo.

A manobra de locotratores em parque fechado é uma atividade que
alguns dos nossos clientes garantem como suporte ao negdcio que
desenvolvem. Tratando-se de condugado e desempanagem e execugdo
de manobras de material ferroviario, embora em parque fechado, por
questdes de segurancga, os operadores deste tipo de equipamento
necessitam de capacitagdo para realizar as tarefas em seguranga.
Assim, a Fernave realizou algumas agdes neste ambito,
nomeadamente para a Megasa, Medway e Siderurgia Nacional da Maia.

A fim de cumprir com os requisitos da Infraestruturas de Portugal
relativos a execugdo de trabalhos na linha ferroviaria nacional em
condi¢bes de seguranga, a empresa espanhola FCC — Servicios
Ciudadanos adjudicou a Fernave o Curso de Formagao Inicial para
Condutor de Via Interdita Tipo 2.

No @mbito da sua estratégia de gestdo de recursos humanos, a Medway, com o
apoio da Fernave, iniciou a formagdo de um grupo de maquinistas {(elementos
pertencentes a empresa e novos colaboradores) nas suas varias locomotivas
1400, 1900, 1960, 5600 e 4700, visando habilitar/certificar os mesmos nhas
diversas maquinas, e permitindo tornar a gestdo mais flexivel.

Dando continuidade a aposta na qualificacdo do seu capital humano, a
Medway contou ainda com o apoio da Fernave para a realizagdo de um
conjunto de outras a¢Ges de formag¢do, nomeadamente nos Ciclos de
Seguranca, em matérias sobre transporte de mercadorias perigosas,
primeiros socorros, prevenc¢ao e combate a incéndios e atualizacdo
regulamentar.

A area da seguranga ferroviaria, em contexto de obra, continuou com elevada procura face ao dinamismo
dos projetos de construcdo e renovagao da infraestrutura ferrovidria, envolvendo a realizacdo de cursos
de Seguranga Ferrovidria para Técnicos e para Chefias Intermédias, com vista a obten¢do de
competéncias especificas por parte dos profissionais que ai exercem a sua atividade.

A Fernave tendo os seus cursos reconhecidos pela IP - Infraestruturas de Portugal e pelo IMT - Instituto
da Mobilidade e dos Transportes, tem vindo a contribuir para
o desenvolvimento de competéncias no exercicio de fungtes
certificadas e com responsabilidade na segurancga ferroviaria.
Neste contexto, realizou durante o ano, um conjunto de
acbes envolvendo participantes de varias empresas, tais
como: Edivisa, Socicarril, Tecnovia, SMM, Neopul, Futrifer,
Somafel, 1SQ, Tecnovia, Viatel, Alstom Portugal, Conduril,
JOC, Teixeira Duarte, Somafel, Efacec Energia, Interserv,
Telwindow, Visacasa, Manrail, Keos, Globalvia, Siemens,
Tabique, EIP, AB Signal, Brisa, Manvia, Thales Group,, entre outros, bem como, clientes individuais.
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Na &rea rodovidria realizdmos um conjunto de acSes em transporte coletivo de
criangas, formagdo inicial ou continua, envolvendo cerca de uma centena de
participantes, oriundos de vdrias empresas como: Rodoviaria de Lisboa, Junta de
Freguesia de Santa Maria Maior, Clube Junior, Externato Pequeno Aprendiz, Tribo
d’Acdo, PFCTC, Colégio Bafureira, Freguesia Vale de Cavalos, entre outras, bem como
clientes individuais.

Em matéria maritimo-portudria, a Fernave foi consultada pela Operestiva,
tendo-lhe sido adjudicada a realizagdo de um conjunto de agbes de
formagdao no ambito da manobra de equipamentos portuarios com
seguranca: reachstaker, gottwald e pértico, destinada a habilitar os
participantes na operagcao e manuseamento destes equipamentos.

Solugoes G medida

No ambito do plano de formagado da Somafel, a Fernave concebeu e
ministrou dois cursos de formagdo a medida para esta empresa,
para: “Abertura e Fecho de Seccionadores, Montagem e
Desmontagem de Varas de Terra e Leitura de Esquemas
Longitudinais de Catendria” e “Responsabilidade Civil e Criminal
relacionada com os Acidentes de Trabalho”.

Adeguando o programa as reais necessidades dos participantes, a Fernave
concebeu e ministrou uma agdo de formagdo em Excel basico (para o
acionista), marcando também posi¢do ao nivel das competéncias digitais.

No ambito da integracdo de novos elementos no Departamento de

Equipamentos e Infraestruturas de Transportes, o IMT adjudicou a Fernave J

um programa formativo concebido de acordo com o referencial europeu { .

para formacdo nas entidades reguladoras e de seguranga ferroviaria, INSTITUTO DA MOBILIDADE
integrando doze médulos com tematicas que vao da Politica Europeia E DOS TRANSPORTES, 1 P.
Ferroviaria, Modelos de Regulacdo e Organizacdo do Sector, Infraestrutura, Material Circulante,

Operacao Ferrovidria, Licenciamento e Sistemas de Gestdo de Seguranca, a Regulamentagdo Ferrovidria,
entre outras.

Formagdes de Especializagdo

Em parceria com a EngiTraining, a Fernave realizou mais uma edigdo do curso
de Via Férrea: Materiais, Geometria e Andlise de Registos. O curso integrou
formandos que pertencentes a empresas, tais como, Neopul, Fergrupo,
Norvia, Via RMF, Carris e Somafel.
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Com esta acdo pretende suprir necessidades de qualificagdo em empresas do setor ferroviario sobretudo
de constru¢do e manutencdo de via-férrea desenvolvendo competéncias e conhecimentos em areas
como materiais de via, barra longa soldada, geometria de via, vias em curva e registos graficos.

Realizou-se a 12 edicdo do curso de Material Circulante: .

Certificagdo, Disponibilidade e Fiabilidade, para o mercado. i1 ’
Pretende-se que os formandos fiquem aptos a compreender a | ' R, S
finalidade do sistema de certificagdo das empresas de manutengdo
e a importdncia da mesma para a disponibilidade e fiabilidade do
material circulante, distinguindo os vérios tipos de manutengdo
possiveis de utilizar, entre outras tematicas técnicas relativas a sistemas / equipamentos e 6rgios,
constituintes do material.

O curso integrou formandos pertencentes a empresas e organismos, tais como, EMEF, GPIAAF e Medway.

A 52 edicdo do Curso de Especializagdo em Gestdo Portudria, decorreu no dltimo trimestre do ano,
contando com participantes oriundos do Porto de Luanda, do Ministério das Financas de Cabo Verde e
do Porto de Sines. Estruturado em 5 dreas tematicas, contou com a participagdo de um conjunto de
docentes, de reconhecido mérito, com conhecimento, experiéncia e notoriedade no setor.

As areas temaéticas estudadas foram: Estratégia Portuédria e Modelos de
Gestdo; Planeamento, Infraestruturas Portuarias e Sistemas Tarifarios;
Logistica e Intermodalidade nos Portos; Direito Maritimo e Portuério e
Seguranga Maritima e Portuaria.

A formagdo, para além das habituais visitas aos portos de Setibal (APSS),
Sines (APS) e Lisboa (APL) e Torre VTS Lisboa, incluiu este ano, visitas a: um
navio cruzeiro e Terminal, a empresa Transtejo/Soflusa, a Fertagus, 8 DGRM, ao VTS Costeiro e Terminal
Yilport/Liscont.

Acdes de cardter transversal e comportamental

Durante o ano, seja no contexto de alguns cursos de formagdo inicial, seja de forma auténoma, foram
realizadas um conjunto de agBes de carater mais transversal e comportamental, nomeadamente nas
seguintes tematicas:

192s Socorros,

Prevengao e Combate a Incéndios,
Defesa Pessoal,

Inglés Comercial,

Gestdo do Stress Pos-Traumatico.

Alinhamento estratégico

Dando continuidade ao Projeto CP - Compromisso com as Pessoas, a Fernave e a

e, MyChange desenvolveram o programa “Partilhar a Experiéncia”, o qual contou

" com o Compromisso das e com as Pessoas mais experientes, dando relevo e

aproveitando a sua experiéncia acumulada e potenciando a partilha do seu
conhecimento e experiéncia.

- —E?-‘i{”st'

-
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Partilhar a experiéncia significa colocar a experiéncia e o conhecimento ao servigo da empresa e associar
essa partilha e aplicacdo a motivacdo individual dos participantes e ao reforgo de uma cultura de
reconhecimento e eficiéncia em todos os colaboradores da empresa.

No final do ano, foi realizada uma sessdo de apresentacdo dos projetos desenvolvidos pelos
colaboradores (selecionados pela sua experiéncia profissional e conhecimento técnico), num evento que
contou com a presencga das suas chefias e do Conselho de Administra¢do. Foram apresentados quinze
trabalhos que, traduzem o seu conhecimento pratico, adquirido ao longo de anos de trabalho nas suas
areas de atividade. Foram abrangidas varias areas de intervencdo, entre as quais material circulante,
sistemas de venda, operacGes de manobras, planeamento de meios humanos e materiais e preparagdo
de hordrios técnicos. Estes trabalhos constituem um repositorio valioso de informagdo para a empresa e
para os colaboradores mais jovens, nomeadamente, no dmbito da formagdio especifica.

Fernave apoia no licenciamento e certifica¢do ferrovidria

Deu-se continuidade ao apoio e acompanhamento do processo relativo ao Sistema de
Mobilidade do Tua, concretamente na sua componente ferroviaria, tendo em vista a
instrucdo do processo para obtengdo de licenga de operador e os correspondentes,
certificado e autorizacao de seguranca.

Estudo Happiness Wo_rks, 2019

Sector Transportes

e Logistica

A Fernave tem vindo a participar no Estudo Happiness
Works, nomeadamente: promovendo e divulgando a
sua aplicagdo no setor dos transportes.

2012 3,5 3.3
2013 35
2014 1A 3,%
2015 1.4

Em 2019, o grau de felicidade organizacional do setor
transportes e logistica situou-se nos 3,6 registando
2016 18 3,4 um crescimento ligeiro face ao ano anterior e, um
2017 pouco abaixo da média geral que se situou nos 3,8
pontos.

2019

Recrutamento e Avaliagéo Psicoldgica

A Fernave prestou servicos de avaliacdo psicolégica de controlo periédico de
magquinistas, tendo como objetivo assegurar as necessarias competéncias
psicoldgicas ao nivel das suas capacidades percetivo-cognitivas, psicomotoras e ao
nivel da personalidade, para o desempenho da fun¢do de conducdo ferroviéria,
exigidas por lei. Estes exames requeridos para a emissdo da carta europeia de
magquinista, por parte do IMT, possuem uma validade definida em Lei que se
encontra vertida nos sistemas de gestdo de competéncias e de seguranga, das
empresas operadoras ferroviarias.
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Com o objetivo de reforgar o seu quadro de pessoal, nomeadamente para as
fungdes maritimas, a Transtejo e a Soflusa adjudicaram a Fernave, a realizacdo
dos exames de avaliagdo psicolégica, tendo em vista admitir profissionais para
as categorias de Marinheiro, Auxiliar de Terra e Mecanico.

Realiza¢do do processo de avaliagdo psicolégica de quarenta colaboradores da Carris para
assumir a funcdo de controlador de trafego.

No @mbito da autorizagdo do Conselho de Ministros de 27 de junho
para contratacdo de novos trabalhadores para a CP, entre os quais:
Assistentes Comerciais, Operadores de Revisdo e Venda e
Maquinistas, a Fernave realizou os exames de avaliacdo psicoldgica
e a formagdo destes candidatos, visando a sua qualificagio e
certificagdo, para o desempenho da fungdo na empresa.

Durante o ano, a Unidade de Avaliagao Psicolégica da Fernave efetuou avaliages
psicoldgicas no ambito do recrutamento e selegdo, renovagio de cartas de
condugdo rodovidria e controlos periddicos para emissdo de cartas de maquinista.
Esta prestacao de servico foi realizada para diversas empresas Clientes, tais como,
CP, Medway, Camara Municipal de Oeiras, Mota-Engil, Socicarril, EIP, Somafel,
FCC, entre outras, bem como, a Clientes individuais.

A equipa de Psicélogos da Fernave conta com uma longa experiéncia e know-how na édrea da psicologia
do trabalho, social e das organizagGes, encontrando-se os seus elementos igualmente inscritos na Ordem
dos Psicologos Portugueses.

Parceria no Curso Profissional de Técnico de Gestdo de Transportes

A Camara Municipal de Cascais (CMC), através do seu Departamento de Educagdo, tem apostado no
ensino técnico-profissional, com o objetivo de colocar a disposicdo dos jovens do concelho, cursos
profissionais em setores com potencial crescimento para a economia local. Assim, em 2019 abriu
inscricbes para um novo curso: Curso Profissional de Técnico de Gestdo de Transportes, realizado no
Agrupamento de Escolas Ibn Mucana.

' ? i O percurso formativo deste curso procura dar resposta as
?—;i' - ‘5‘67 necessidades de mobilidade e sustentabilidade das
: = _ = cidades do futuro, possuindo algumas UFCD (Unidades de
(Y & 3 . ¥ | mosce oo FOTMagA0 de Curta Duragdo) especificas a realidade local.
“L > s £ DE CURSOS Fncﬂg?&nggg
-, wemciiiziensee A Fernave, enquanto empresa de formagdo reconhecida
i 2 3 no setor dos transportes, mobilidade e logistica, foi
CH— convidada pela CMC para ser parceiro neste projeto,

prestando apoio técnico especializado, conjuntamente com a Cascais Proxima e o Agrupamento Escolar.
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Inovagdo e Desenvolvimento

Acompanhando as tendéncias de mercado, a Fernave, para além de adequar a sua oferta as novas
realidades e as necessidades dos Clientes através da concegdo de novos produtos e servigos, numa
perspetiva de articulacdo entre tedrica e pratica, desenvolve outros suportes pedagdgicos com base nas
novas tecnologias e potencialidades multimédia. Neste contexto, foram realizadas as seguintes a¢des:

¢ Recolha de imagens no decurso das agdes de formagdo tendo em vista conceber novos suportes
pedagdgicos com recurso as novas tecnologias e potencialidades multimédia, mas também a
divulgagdo da atividade.

e No ambito das formacdes de conducdo foram realizados acompanhamentos das marchas de
formacdo, visando a recolha de imagens para integracdo posterior em agdes de formacdo,
nomeadamente na Locomotiva LE5600, na UTE2240 e na Locomotiva a Vapor E214.

e Atualizagdo de contelidos formativos, nomeadamente nos manuais produzidos;

¢ Recurso a plataforma moodle em algumas ac¢bes de formagdo, associando a formagdo em sala ao
potencial do e-learning e na partilha/distribui¢do de contetdos/suportes formativos.

Visitas Prdticas

A Fernave no dmbito da sua atividade procura metodologias de ensino onde alia a teoria e a prética,
aproximando, o ensino e o tecido empresarial.

Neste contexto, tem vindo a integrar nos seus planos de sessdo, diversas componentes praticas, desde
visitas ao terreno para observacdo in loco, visitas a empresas para observacdo das praticas e
procedimentos, bem como, realizagdo de exercicios e formag¢do no posto de trabalho, estégio
profissional.

Assim, durante o ano foram realizadas algumas visitas no dmbito dos projetos em curso; a saber:

e Curso de Formacdo Inicial de Maquinistas para o mercado:

- Visita a linha (Entroncamento) para verificagdo in loco dos sistemas de cantonamento em
exploragdo,

- Centro de Comando Operacional (CCO Lisboa),

- Fertagus e Takargo;

e Curso de Formacdo de Agentes de Acompanhamento de Comboios para o mercado:

- Oficinas da EMEF, no Entroncamento, para contacto com as componentes dos bogies e
vagoes,

- Formagdo prética em atividades de manobra no parque da Bobadela Medway;
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Curso de Especializacdo em Gestdo Portuaria: Fertagus,

Porto de Sines, Porto de Set(bal, Porto de

Lisboa, Transtejo/Soflusa, VTS Costeiro (Pago d’Arcos), Torre VTS Lisboa, Direc¢io-Geral de Recursos
Naturais, Seguranga e Servigos Maritimos (DGRM), Terminal Yilport/Liscont e Navio cruzeiro e

Terminal passageiros;

e a Escola Secunddria Ibn Mucana): MobiCascais.

Curso Profissional de Técnico de Gestdo de Transportes (parceria com a Cdmara Municipal de Cascais

2.3.2. Indicadores
~ Clientes
‘ W 155

(43% sdo Clientes individuais)

Projetos Formativos
490

Horas de Formagdo

14.883

Participantes em A¢des de Formacgdo

4.494

Volume de Formagdo

156.708

Formadores Internos

4

Formadores Externos

121

4,34

{Escala: 1(-)a 5 (+))

Nivel de Satisfacdo dos Participantes na Formacdo

e

Exames de Avaliacdo Psicologica

1.422

Participantes no Evento de fim de ano

Cerca de 130 participantes

Y

&+

Taxa de Sucesso das Propostas Apresentadas

94%

& »

[

%7

=
>
1

Parcerias Estratégicas / Comerciais
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2.3.2.1. Atividade Global por Areas de Intervencdo

Quant.
Atividade Unid.
2019 2018 2017 2016

Formacéo

AcBes Ne 490 298 410 303
Participantes Ne 4.494 2.629 3.681 2.796
Horas Ne 14.883  12.330 8508 16.463
Volume de Formagdo H.F 156,708 116.567 81.301 184.388
Recrutamento e Avaliac8io Psicldgica

Exames Ne 1.422 954 742 1.084
Consultoria

Projetos (auténomos) N2 3 3 2 3

Face ao ano anterior, registou-se um crescimento no nimero de agdes realizadas (+64%), do nimero de
participantes nas mesmas (+71%), bem como das horas de formagado e volume associado (+21% e +34%,
respetivamente). Esta evolugdo teve um grande contributo dos cursos de formacdo inicial realizados,
como seja a formacgdo de maquinistas, de agentes de acompanhamento de comboios, de operadores de
manobras, bem como formacdo de operadores de revisdo e venda e assistentes comerciais (para o
acionista), estes dltimos para o acionista, cuja duragdo é longa.

Durante o ano, participaram em agées de formagdo na Fernave, cerca de 4.500 formandos, oriundos de
vérias empresas, mas também particulares (esta ultima com maior incidéncia na &rea rodoviéria).

A atividade no ambito da psicologia (exames de selecdo, de controlo periddico e de avaliagdo psicoldgica,
entre outros) realizou aproximadamente 1.400 exames, correspondendo a um incremento na ordem dos
49%, face a0 ano transato.

Também a atividade que se enquadra no ambito da consultoria, para além dos projetos em curso,
nomeadamente no dmbito do sistema de mobilidade do Tua e da mudanga organizacional, deu inicio ao
desenvolvimento de mais uma intervencdo, esta no contexto de apoio especializado, no ambito do setor
dos transportes, ao langamento de um curso profissional na Escola IBN Mucana (Alcabideche), com a
parceria da CAmara Municipal de Cascais.

2.3.2.2. Formacao

Outros
Clientes
37%

Estrutura de Clientes; Em termos de estrutura, a carteira de Clientes
(com base no nimero de horas de formacdo ministradas), manteve a
o tendéncia do ano transato, registando um maior peso do Acionista,
Acionista . ~ .
63% com 63% do nuimero de horas de formagdo realizadas,
correspondendo 37% aos Outros Clientes.
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12000

10000

2019 2018 2017

® Acionista Outros Clientes

8000
6000 -
4000 —=}
2000 t-
0

2016

Numero de Horas de Formagdo por
Tipo de Cliente: Face ao ano anterior, 0
nimero de horas de formacdo
ministradas, aumentou, quer para o
Cliente Acionista, quer para os Outros
Clientes (rondando acréscimos na
ordem dos 20%).

Assinalamos a entrada de um novo
Cliente — IMT, cujo reconhecimento e
notoriedade no setor imprime a
atividade da Fernave, uma valorizacdo e
notoriedade adicional dos seus servigos
no mercado.

Nimero de Horas de Formagéo por Area de Conhecimento: Tendo como base a reparticdo interna por
areas do conhecimento / competéncias, o0 maior volume de horas de formagdo ministradas registou-se
nas areas da “Tracdo” (51%) e da “Gestdo de Operagdes e Instalacbes Fixas” (38%).

Refira-se que todas as dreas registaram um crescimento face ao ano anterior, sendo que as que
assinalaram maior aumento (embora com menos impacto no total de horas), foram as dreas: rodovidria,

maritimo-fluvial e gestdo/comportamental.

Note-se que a Fernave, no ambito da drea portuaria, a partir de meados do ano, teve o desafio de formar
e habilitar, um grupo de manobradores em diversos equipamentos portuarios.

9000

8000

7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000
o1 ml

-__.-_.._._...-

Tracdo GOIF Rodoviaria Maritimo-Portuaria Gestdo e Outras ag¢bes
Comportamental
= 2019 2018 » 2017 w2016
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Numero de Horas de Formagao por Local e Instalagdes: Geograficamente, as acdes realizadas (medidas
em horas de formagdo), foram ministradas entre Lisboa (62%), Porto (19%) e Entroncamento (18%).

Do total de horas de formacdo ministradas, cerca de 44% foram realizadas nas instalagdes dos Clientes.

Entroncamento
18.4%

Nas instalagdes
Fernave
a2%

2.3.2.3. Recrutamento e Avaliacdo Psicoldgica

Estrutura de Clientes: O ano de 2019 foi um ano atipico em termos
de estrutura de Clientes, invertendo-se a tendéncia verificada nos
anos anteriores em que os Outros Clientes tém maior peso na
estrutura. Em 2019 o Acionista representou 74% do total de exames
realizados no ano. Tal facto deu-se em grande parte aos processos

Acionista N =
74% de recrutamento que encetou e a manutengdo dos exames de

controlo periédico de maquinistas, reiniciados em finais de 2018.

1200
Numero de Exames por Tipo de

Cliente: Face ao ano transato, o
nimero de exames realizados
800 registou um forte acréscimo nos

| exames realizados para o Cliente
500} Acionista (exames de selegdo e de
. controlo periodico), em
| ‘ detrimento dos Outros Clientes

200 (com um leque variados de
‘ exames: revalidacdo de carta de

0! condugao, marinheiro, mestre,

2019 2018 2017 2016 piloto de via interdita, operador
call center, entre outros).

1000

TN WSS | S

® Acionista » Qutros Clientes
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Ndmero de Exames por Setor: Sectorialmente, continua a ser o
setor ferrovidrio, 0 que mais recorre aos servi¢os da Fernave no
ambito da realizagdo de exames psicolégicos (81% do total de
exames realizados). Seguem-se os setores: rodoviario e 0s
outros (que engloba, por exemplo, exames para profissionais de
Camaras Municipais, o qual registou alguma atividade no
decorrer do ano).

Ferrovirio

] Este foi também um ano de retoma da atividade no ambito do
setor maritimo-fluvial, tendo a Fernave ganho um concurso
para realizacdo de exames neste setor.

NUmero de Exames por Local: Em termos de local de
realizacdo dos exames, estes repartiram-se entre Lisboa e
Porto, tendo sido realizados em Lisboa cerca de 85% do
numero total de exames.

Lisboa
85%

2.3.3. O que Dizem os Nossos Clientes

“Formador com excelente dominio de contetdos; bom relacionamento; bom motivador; oportunidade
para conhecer melhor os colegas e chefias.” [Participante no Ciclo de Seguranca da Condugdo - IT e MAQ; Medway]

“Formador muito bom, fez um grande esforgo para se fazer entender.” [Participante no Curso de Formacio
Inicial Condutor em Via Interdita - Tipo 2; Fomento de Construcciones y Contratas)

“Excelente.” [Participante no Curso de Formacédo sobre Montagem Desmontagem Varas Terra Colocagdo Ligado C. Tipo I;
Edivisa - Empresa de Construcdes)

“Boa motivagao e aprendizagem.” [Participante no Curso de Formagdo sobre Abertura Fecho Seccionadores M-D Varas
Terra Ligado C. Tipo I; SMM — Sociedade de Montagens Metalomecinicas]

“Muito bom.” [Participante no Curso de Seguranca Ferrovidria para Empreiteiros-Chefias Intermédias; Empreiteiro]

“0O curso foi importante na medida de termos contato com a realidade pratica dos temas e ndo sé tedrica
como até a data. ...” [Participante no Curso de Acidentes e Emergéncias — Acompanhamento de Comboios; CP - Comboios
de Portugal]

“Excelente. Formacdo muito proveitosa.” [Participante no Curso de Preveng3o do Stress Pés-Traumatico; CP - Comboios
de Portugal]

“Formacao a repetir e com mais tempo para explorar 0 tema abordado em maior profundidade.”
[Participante no Curso de Prevengdo do Stress Pos-Traumdtico; CP - Comboios de Portugal]

“Tendo sido a segunda vez a fazer a formagdo de prevengdo, esta formadora superou as expectativas e
foi superior em qualidade. ...” [Participante no Curso de Prevencdo do Stress Pés-Traumético; CP - Comboios de Portugal]
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“Excelente método de formagado e conhecimento por parte do formador.” [Participante no Curso de Prevencdo
do Stress Pds-Traumdtico; CP - Comboios de Portugal]

“Agradeco o profissionalismo do instrutor e conhecimento. Um exemplo a seguir.” [Participante no Curso
Regulamentagéo Comercial ORV — CPLC; CP - Comboaios de Portugal]

“Satisfeito totalmente.” [Participante no Curso de Formacdo de Motoristas em Transporte Coletiva de Criangas; Cliente
Individual]

“Foi muito bom para a minha vida profissional.” [Participante no Curso de Seguranca Ferrovidria para Empreiteiros-
Chefias Intermédias; Cliente individual]

“Excelente formador. Dominio total sobre a matéria, assim sabe cativar o grupo. ” [Participante no Curso de
Prevengdo do Stress Pés-Traumdtico; CP - Comboios de Portugal]

“O melhor formador que tive nesta formagdo, com conhecimento real dos temas que nos instrui.”
[Participante no Curso de Prevengdo do Stress Pos-Traumdtico; CP - Comboios de Portugal]

“Formador com excelentes conhecimentos e competéncias a nivel de administrar transmissdao de
conhecimentos.” [Participante no Curso de FCMAQ-Conducéio de Automotoras UDD 9630 VE; CP - Comboios de Portugal]

Satisfacdo dos Participantes em Ac¢oes de Formacgao

No que diz respeito a atividade de formagdo, como resultado da Avaliagdo de ® )]
Reacdo aplicada em cada acdo de formacdo realizada (através do Questionério de 2 T &
Satisfacdao Individual), seu tratamento e andlise, verificamos que, em média, os @( )@
participantes no conjunto de ac8es levadas a cabo durante 2019, consideram que e s
as mesmas s3o Boas (obtendo-se um valor de 4,4 pontos numa escala de 1 (Mau) a ® e
5 (Muito Bom)).

2.4. Recursos Técnicos e Pedagégicos

Sistema de Gestdo da Qualidade e Melhoria Continua: Deu-se continuidade na implementacao de
processos, procedimentos, modelos e registos ditados pelo “sistema de gestdo de qualidade” (SGQ) e
acompanhou-se a sua aplicagdo.

Materiais Pedagogicos: Manteve-se o processo de atualizacdo de conteldos, adaptacdo e
rejuvenescimento da imagem dos materiais pedagégicos, nomeadamente os Manuais de Formacdo, no
ambito das a¢des de melhoria continua.

Meios / Equipamentos Pedagdgicos: Iniciou-se o processo de atualizagdo do
equipamento tecnoldgico, quer ao nivel do suporte as agdes de formagdo, quer dos
colaboradores.
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2.5. Capital Humano

No final do exercicio de 2019 (31 de dezembro), a Fernave manteve 9 trabalhadores ao servico, dos quais
2 estdo em regime de cedéncia, sendo a empresa de origem a CP - Comboios de Portugal.

Areas de Negécio Temp.o A Termo Total %
Indeterminado
Administragdo e Finangas 2 0 2 22,2%
Formagdo 5 0 5 55,6%
Recrutamento e Avaliagdo Psicoldgica 1 0 1 11,1%
Consultoria 1 0 1 11,1%
Total 9 0 9 100,0%

Reportando-nos a uma analise por Unidades de Negocio, é na atividade da Formagio, que existe um
maior nimero de trabalhadores, cerca de 56 %. A atividade de Psicologia tem afeto um trabalhador e a
area de Consultoria um trabalhador. Na drea de Administracdo e Financas encontram-se dois
trabalhadores.

Distribuicao Geografica

Face a dispersdo geografica da empresa, a reparticdo dos recursos humanos pelos Centros de Trabalho,
reflete uma concentracao em Lisboa (8 trabalhadores), seguindo-se o Porto (1 trabalhador), onde atuam
duas areas de negdcio (Formagado e Recrutamento e Psicologia).

Habilitagbes Literarias

Ao nivel das habilitagdes literdrias, 44% dos Colaboradores enquadram-se no Ensino Secunddrio e 56%
no ensino superior.

Antiguidade

Em termos de antiguidade, a maioria dos Colaboradores esta vinculada a Empresa ha mais de 20 anos
(66%), sendo que 22 % estd vinculada ha mais de 15 anos.

Estrutura Etaria

Na estrutura etdria da Fernave constata-se que cerca de 56% dos colaboradores tém idades
compreendidas entre 50 e 59 anos, e cerca de 33 % tém entre o0s 40 e 49 anos, apresentando uma média
etaria de 48 anos.

Por outro lado, o efetivo da empresa é maioritariamente feminino: cerca de 55% dos Colaboradores.
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Higiene e Seguranga

Na area da higiene e seguranca, a Fernave recorre a Ecosatde, S.A., empresa detida a 100% pela CP e
contratualmente responsavel por essa matéria. E também a empresa que faz os exames médicos
periddicos obrigatdrios, no ambito da Saude Ocupacional.

Taxas de Absentismo e de Trabalho Suplementar
Neste exercicio ndo se registou trabalho suplementar.
A taxa de absentismo foi de 1,09 %, valor ligeiramente superior a 2018 (0,14 %).

No exercicio de 2019 registou-se um acidente de trabalho.

2.6. Comunicacdao Empresarial

Na &tica comercial, para além das normais divulgagbes da atividade através de varios meios (site,
facebook, linkedin, instagram e mailings), deu-se continuidade, sempre que tal se justificou, a realiza¢do
de reunides com potenciais parceiros e publicaram-se trés edi¢gdes da newsletter.

Verificou-se a habitual divulgacdo de servigos, a edigdo da newsletter, a participagao regular na Flash CP,
e a revisdo e atualizagdo sistematica das pegas de comunicagao institucional, como o site, a apresentacdo
empresarial, o portfélio e o catdlogo de formagdo, tendo langado, no final do ano, o Catidlogo de
Formagdo 2020.

Note-se que a avaliagdo feita pelos que connosco interagem via facebook, se traduz numa pontuagdo de
4,9 (numa escalade 1a5).
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CAPITULO 3 | CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES LEGAIS

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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3.1. Objetivos de Gestao

Quanto aos objetivos definidos pelo acionista, ha que referir o seguinte:

- 0 equilibrio operacional manteve-se em 2019:
e EBITDA: 494.697 €,
e Resultado Operacional: 493.687 €,
e Resultado Liquido: 365.200 €;

- Os servicos prestados superaram em cerca de 80 % o valor orcamentado;

- Os Gastos com Pessoal (sem o efeito das indemnizagGes pagas em 2018), reduziram-se em cerca de
6 %, dado que 2 dos trabalhadores regressaram ao acionista em margo de 2018;

- Arubrica de Fornecimentos e Servigos Externos sofreu um aumento de 27 % devido ao aumento da
atividade e também porque, na auséncia de formadores cedidos que regressaram ao acionista em
2018, houve a necessidade de recorrer mais a subcontratagao;

A operacdo de recapitalizagdo proposta no Plano de Sustentabilidade Financeira as tutelas foi aprovada
no final de 2019. Esta operacdo consistiu na utilizagdo de créditos do acionista, nomeadamente de trés
empréstimos no valor total de 2.600.000 € e de parte da divida comercial no valor de 438.208 € para
cobertura dos prejuizos acumulados.

3.2. Investimento

Sendo a atividade da Fernave formagdo profissional, esta depende muito dos recursos afetos,
nomeadamente projetores e computadores que fazem parte das salas de formagdo e que sdo
indispensaveis para ministrar as aulas. Estes equipamentos encontravam-se, muitos deles, obsoletos
devido a falta de investimento que se registou nos ultimos 15 anos. Registaram-se avarias generalizadas
nestes equipamentos e, pela sua antiguidade, a reparacao seria mais onerosa do que a aquisi¢do de novos
aparelhos. Neste contexto houve necessidade de se efetuar algum investimento na substitui¢cdo de alguns
equipamentos no valor global de 12.298 £.

3.3. Gestao do Risco Financeiro

A atividade financeira e operacional da Empresa ndo oferece risco financeiro relevante.

N3o existem financiamentos bancdrios e os empréstimos do acionista no valor de 2.600.000 € foram
transferidos para resultados transitados, pelo que a partir de 31/12/2019 deixam de existir quaisquer
financiamentos.

3.4. Limite de Crescimento do Endividamento

N3o aplicdvel dada a inexisténcia de empréstimos.
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3.5. Evolugdo do Prazo Médio e dos Atrasos de Pagamentos

Os quadros seguintes apresentam a evolugdo do prazo médio de pagamentos (PMP) a fornecedores e os
atrasos nos pagamentos (“arrears”).

O PMP registou uma melhoria por via da utilizagao dos créditos de 438.208 € ao acionista na cobertura
dos prejuizos, com data de 31/12/2019.

Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores

Variagdo 19/18

PMP a Fornecedores| 2019 2018

Valor %
Prazo (dias) 383 571 -188 -33%

Dividas Vencidas 0-90 dias 90-120 dias | 120-240 dias | 240-360 dias > 360 dias
Aguis. Bens e Servigos 1026 € 2525€ 2026 € 0€ 0€
Aquis. Capital 0€ 0€ 0€ 0€ 0€

Total 1026 € 2525€ 2026 € 0€ 0€
TOTAL 5577€
Dividas Vencidas 28580 €

3.6. Cumprimento das Recomendagdes do Acionista

A Fernave procura dar cumprimento as recomendagdes do seu Acionista, sempre que elas ocorrem. Para
2019 a recomendagao foi no sentido de se manter o equilibrio operacional.

3.7. Remunerag¢6es e Outras Regalias

3.7.1. Dos Orgdos Sociais

Mandato 2017-2019 (até 24/04/2019)

Em acumulagdo com as fungdes exercidas na CP - Comboios de Portugal,

dministrador Unico Alfeu Pimentel Saraiva
Smins ' . i E.P.E - ne 4 do art? 202 do Decreto-Lei n® 71/2007, de 27 de Marco

Mandato 2019-2021

Em acumulagdo com as fungBes exercidas na CP - Comboios de Portugal,

Admini Uni Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite
gministrador bnico 8 : 8 E.P.E - n? 4 do art?® 202 do Decreto-Lei n¢ 71/2007, de 27 de Margo

Fiscal Unico

RCA - Rosa, Correia & Associados SRQOC, S.A. ]2.450€/ano

Mesa da Assembleia Geral

Presidente Maria Romana Vasconcelos Em acumulagdo com as fungBes exercidas na CP - Comboios de Portugal,
E.P.E - n2 4 do art? 202 do Decreto-Lei n? 71/2007, de 27 de Marco

Secretaria Manuela Gil Pereira Em acumulagdo com as fungBes exercidas na CP - Comboios de Portugal,
E.P.E - n2 4 do art? 202 do Decreto-Lei n2 71/2007, de 27 de Marco

A Sociedade de auditores RCA é representada por Fiscal Efetivo Luis Francisco Pereira Rosa, ROC n? 713
e pelo Suplente Paulo Fernando da Silva Pereira, ROC n2 931.
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Os cargos de Administrador Unico e dos membros da Assembleia Geral ndo sio remunerados,
considerando que a eleigdo foi efetuada ao abrigo do n24 do art.2 20 do DL n2 71/2007 de 27 de margo,
com a redagio que |lhe foi dada pelo DL n2 8/2012 de 18 de janeiro.

O valor pago anualmente ao fiscal Unico é 2.450 €. Este valor foi reduzido em aquando da contratagdo
para o triénio de 2017/2019.

3.7.2. Do Auditor Externo
O servigo de auditoria é assegurado pela Sociedade Ribeiro, Rigueira, Marques, Roseiro & Associados,

Sroc, Lda. através de contrato de prestacdao de servicos celebrado via Acionista CP, e o valor pago
anualmente é de 2.500 €.

Identificagdo Auditor Externo Data Duragdo Remunera¢do Anual 2019 (€)

Nome N2 OROC | N2 CMVM | Contratagdo| Mandato | Valor da Prestacdo de Servicos
Sociedade Ribeiro, Rigueira, Marques,
Roseiro & Associados

197 20161495 | 22/06/2017 | 2017-2019 2.500€

3.8. Aplicagao do Estatuto de Gestor Publico

E aplicado na integra o disposto no Estatuto do Gestor Publico, nomeadamente nos artigos 322 e 332:
- Ndo existem cartdes de crédito;

- Ndo ha reembolso de qualquer despesa que caia no ambito do conceito de despesas de
representagdo pessoal;

- A utilizagdo de telemével pelo Administrador Unico é feita em acumulagdo com a fungdo exercida
no acionista e por isso € um custo suportado pelo acionista;

- Aviatura de servico atribuida ao Administrador Unico é um gasto do acionista;

- Aempresa ndo despende qualquer verba com o seu Administrador Unico, nos termos do deliberado
na Assembleia Geral de 24 de Abril de 2019.

3.9. Despesas Nao Documentadas

Ndo ha despesas nao documentadas ou confidenciais;

3.10. Remunerag¢des Pagas a Mulheres e Homens

No site da Fernave, no link http://www.fernave.pt/index.php/institucionall/outras-informacoes,
encontra-se publicado o relatério sobre disparidade salarial de género.

3.11. Prevenc¢do da Corrupgdo

Dada a dimensdo da empresa e da sua estrutura, ndo se elabora relatério sobre preven¢ao da corrupgao.
Este ponto encontra-se desenvolvido no capitulo VI — B do Relatdrio de Governo Societdrio.
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3.12. Contratagao Publica

No dmbito das suas acbes de contratacdo, a Fernave, dado o valor pouco expressivo das suas aquisi¢des,
adota o procedimento por ajuste direto, recorrendo na maioria dos casos a este ajuste no regime
simplificado. Muitas aquisicdes sdo feitas em conjunto com o acionista através de agrupamento
(acionista e participadas).

N&o obstante, e como boa prética de gestdo, é procedimento instituido a solicitagdo de apresentacdo de
proposta a, pelo menos, trés entidades que apresentem garantias de execug¢do do servigo e experiéncia
comprovada, bem como, reduzir a escrito as suas contratagGes, sempre que o volume e regularidade o
justifiquem.

Todas as aquisicdes carecem de prévia autorizagdo por parte da Administragéo.

3.13. Sistema Nacional de Compras

A Fernave, dado o estatuto de Empresa do Setor Empresarial do Estado ndo aderiu ao sistema Nacional
de Compras publicas e Parque de Veiculos do Estado.!

A Fernave nao possui plataforma eletrdnica.

1 A Fernave enquanto entidade que atua, em igualdade de circunsténcias, num mercado altamente concorrencial, solicitou um
parecer ao escritério de advogados “MCS-M. Coelho da Silva & Associados”, em que estes defendem que a Empresa néo estara
sujeita ao Codigo dos Contratos Publicos em virtude dos seus contratos ndo serem “de natureza, nem formal nem materialmente
administrativos, e o seu objeto ndo se adequa a nenhuma das dreas de reserva de atuagéo publica”.
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3.14. Cumprimento do Plano de Redugdo de Gastos Operacionais

PRC

EBITDA
FSE
Gastos com Pessoal corrigidos dos encargos i)ii)eiii)
i) Indemnizag¢Ges pagas porrescisao
ii} Valorizagbes remuneratérias nos termos da LOE 2019
iii) Impacto da aplicaciio dos art? 212 da Lei 42/2016
Gastos operacionais
Volume de Negdcios
Peso dos Gastos no VN (%)
Deslocagbes e estadas
Ajudas de Custo
Gastos com viaturas
Total
Enc.c/contratacdo de estudos,pareceres,proj. e consult.
Ne¢ total de RH
N2 orgdos sociais (0S)
Ne Cargos de diregdo (CD)
N2 trabalhadores(sem OS e sem (D)
Ne trabalhadores/Ne CD

Ne de viaturas

2019 Exec,

494 697 €
510487 €
361644 €

872131€
1367 702 €
64%
5000€
3072€
2181 €
10253 €

2019 Or¢c. 2018 Exec. 2017 Exec.

86900 €
361883€
308442 €

670325 €
758225 €
88%
3300€
4000¢€
4500 €
11800€

NoWwWy M

168763 €
400 856 €
380499 €
124914 €
0€
3875€
781355 €
1059133 €
74%
3368¢€
4937 €
5733¢€
14038 €
18500 €
9

(162 571)
410 109 €
608 550 €
0€

0€

1501 €
1018659 €
700 238 €
145%
4830€

6 967 €
15747 €
27545 €
0€

18

1

2

16

Variagdo 2019/2018
Absoluta %
325934 € 193%
109631 € 27%
-18 855 € 5%
-124914 € -100%
0€
-3875€ -100%
90776 € 12%
308570 € 29%
-14%
1632¢€ 48%
-1865€ -38%
-3553€ -62%
-3785€ -27%
-18 500 € -100%
0€ 0%
0€ 0%
0€ 0%
0€ 0%
0€ 0%
0€ 0%

Verificou-se um aumento de cerca de 12 % no total dos gastos operacionais. Este aumento foi
consequéncia do aumento dos Fornecimentos e Servigos Externos (27 %), sobretudo na rubrica de
subcontratos, devido ao aumento da atividade da empresa. A rubrica de deslocagdes e estadas também
sofreu um aumento de 48 % pela necessidade de hospedar os formadores afetos a atividade. A rubrica
de gastos com viaturas registou uma forte descida (62%) pelo fato de ndo existir o custo com a avenga
de estacionamento das viaturas que ocorria na antiga sede da empresa.

Relativamente aos valores orgamentados verificaram-se desvios, nomeadamente:

- Proveitos: desvio positivo de 80 %

- EBITDA: desvio positivo de cerca de 470 %

- FSE: desvio de cerca de 41 % associado ao acréscimo do nivel de atividade, sobretudo na rubrica de

subcontratos;

- Gastos com pessoal: desvio de 17 %, o valor orgamentado tinha como premissa a saida de mais um

efetivo, mas gue nao se concretizou, neste exercicio.

0 parque automdével manteve-se nas duas unidades.
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3.15. Ao Nivel do Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

A movimentagdo de contas bancérias junto da Banca Comercial mantém-se pela necessidade de recorrer
ao seu apoio financeiro, se necessério, e pelas exce¢des para 2019, permitidas pelo despacho SGC n¢
18213, nomeadamente:

- Valores para carregamento de cartSes refei¢iio (conta Millennium BCP);
- Cobrangas efetuadas através da utilizacdo da vertente credora dos débitos diretos;
- Valores inerentes ao servi¢o dos contratos de leasing, factoring e afins e dos empréstimos bancérios;

- Valores das garantias bancarias que ndo possam ser substituidas por depésitos caucionados.

No quadro seguinte estdo evidenciados os saldos trimestrais na Banca comercial:

Banca Comercial 1°Trimestre 22trimestre 32trimestre 4¢trimestre

Millennium BCP 6038¢€ 4453 € 19823 € 4255 €
Novo Banco 2473 € 693 € 1285€ 3153 €
Total 8511 € 5146 ¢ 21108 € 7407¢€

Juros auferidos - - - -

A conta no Novo Banco mantém-se pela necessidade de se dispor de um Terminal de Pagamento
Automatico. Ja foi requisitado ao IGCP o fornecimento de um terminal, aguardando-se a sua
concretizacdo.

Ao longo de 2019 nido foram feitas quaisquer aplicacdes financeiras nem recebidos quaisquer juros.

3.16. Recomendagdes de Tribunal de Contas

N&o existem recomendacdes dirigidas & empresa resultantes de Auditorias conduzidas pelo Tribunal de
Contas.

3.17. Informagdo a Constar no Site SEE

A informagdo no site do SEE n3o é aplicdvel & Fernave.
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Apéndice 2 Quadro Resumo

Cumptimento

Cumprimento das Orientagdes Legais Quantificagdo Justificagdo
) N N.A.
Objectivos de Gestiio/Plano de Atividade e Orgamento
Objetivo 1: EBITDA positivo X 494 697 €
Objetivo 2 :reducio Gastos com Pessoal X 361644 € Ponto 3.1
Objetivo 3: redugdo FSE - X 510487 £
Metas a atingir constantes do PAO 2018 '
Ope.ra.xga.o de reca-pitalizan;ao X Ponto 3.4
Equilibrio operacional X 493 687 € -
Investimento X 11540 € Ponto 3.2
Gestdo do Risco Financeiro X _ = Ponto 3.3 —
Limites de Crescimento do Endividamento X 0,00% Ponto 3.4
Evolugdo do PMP a fornecedores X 383
Ponto 3.5
Atrasos nos Pagamentos {"Arrears”) B X 34 157 €
Recomendagdes do acionista
Recomendacdo 1: EBITDA >0 - L 494 697 € i Ponto 3.6
Remuneragdes [ Ponto 3.7
NZo atribui¢do de prémios de gestio X
CA-Redugdes remuner.vigentes 2019 = X
Fiscalizagdo- redugdes remuneratorias X
Auditor Externo- redugio remuneratoria X
Artigo 32¢ do EGP Ponto 3.8
Nio utilizaciio de cartdo de crédito X o} Administrador Unico
Niio reembolso de despesas de representagdo pessoal X acumula fungdes com a CP
Valor maximo despesas assoc. comunicagdes X (acionista) e por esse fato ndo
Valor méximo de combustivel e portagens afeto mensalmente X recebe remuneragdo  na
Proibicio de despesas ndo documentadas ou confidenciais - XL} Fernave.
Promocio de igualdade salarial entre homens e muiheres X ] Ponto 3.10
-Elaboragéo edivulgacéo do relatorio sobre prevencdo da corrupgéo X Ponto 3.11
Contratagdo Pdblica Ponto 3.12
Aplicagio das Normas de contratagdo publica pela empresa X
Aplicacio das Normas de contrata¢do publica pelas participadas X
Contratos submetidos a visto prévio TC - X
Auditorias do Tribunal de Contas Ponto 3.16
Recomendagdo ==l X
Parque automével
Ponto 3.14
N2 deviaturas X Mantém 2
Gastos operacionais X ver quadro PRC Ponto 3.14
Principio da Unida_de de Tesouraria Ponto 3.15
Disponibilidades e aplicagdes IGCP 222 847 € .
Disponibilidades e aplicagdes na banca comercial 7407€ Ponto 3.15
_Juros auferides em incumprimento da UTE e entregues em receita do Estado N 0€ -
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CAPITULO 4 | ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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Em 2019 foi obtido um Resultado Operacional positivo de 493.687 €. De igual modo, o EBITDA foi positivo
no valor de 494.697 €. O resultado liquido foi de 365.200 €. Estes resultados resultam da reestruturagdo
iniciada em 2018 e que se traduziram essencialmente na redugdo dos Gastos com Pessoal (transferéncia
de trabalhadores para o acionista) e alguns Fornecimentos e Servigos de Terceiros (encerramento das
instalacBes do Entroncamento, Porto e mudanga da sede em Lisboa). A par dessas redugdes verificou-se
igualmente um aumento nas Prestacdes de Servigos.

Anélise Econdmica

Em 2019 registou-se um significativo acréscimo da atividade. Em termos globais esse acréscimo foi de 51
% e generalizado em todas as dreas de atuagdo da empresa, com especial relevo na drea de psicologia

devido a retoma em grande escala dos exames periddicos ao pessoal operacional.

Proveitos

Formacgdo
Psicologia

Consultoria

Qutros Servigos

» Formagdo

= Recrutamento e
Psicologia

Variacfio 2019/2018
2019 2018
Valor %
1252317€ 994 641 € 257676 € 25,9%
97974 € 48 367 € 49 607 € 102,6%
17 412 € 16 075 € 1337¢€ 8,3%
0€ 50 € -50€  -100,0%
r

1367 702 € 1059133 ¢€ 308570 € 29,1%

Consultoria

Relativamente ao peso de cada area na estrutura dos
proveitos, a Formagao representa cerca de 92%.

Tipo de Cliente
. 2018 / Area de Negécio ,M!gﬁjig!;!ﬂ Atianints Total
Refletindo sobre o tipo de Cliente o maczo 458 048 € $36503€ 994641 €
conclui-se que o volume de negécios Recrutamento e Psicologia 38291 € 10076 € 48367 €
gerado pelos clientes de mercado (ou  consultoria 9375¢€ 6700 € 16075 € .
seja, ndo acionista) representou 35% Qutros 50 € 50 €
da faturagdo em 2019, o que Total 505 764 € 553369€ 1059133¢
representa um decréscimo face aos 48% 52%
48% registados em 2018. O principal
. . L : Tipo de Cliente
cliente continua a ser o acionista com 2019 / Area de Negécio ; Total
uma cota de 65 %, valor este que NioAenis Adoelsth
f 2018 Formagdo 447 807 € 804510€ 1252317 ¢€
{gzpr;jenta LI, SUMENTD face'a Recrutamento e Psicologia 25894 € 72080 € 97974 €
) Consultoria 0€ 17412¢€ 17412 €
Jotal 473701 € 894002€ 1367703¢€
35% 65%
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Da andlise ao quadro de Gastos destaca-se a variagdo nas imparidades de investimento por via do
ajustamento da participacdo na Transcom e a diminuigao nas Amortizagdes por via do abate de diverso
imobilizado obsoleto.

Euros

Variagdo 2019/2018

Gastos 2019 2018
Valor %

Fornecimentos e Servigos Externos (510 488) (400 856) 109 632 21,5%
Gastos com Pessoal (361 644) (509 289) (147 644) -40,8%
Imparidade de Dividas e Receber (perdas/reversées) 3824 413 (3411} -89,2%
Imparidade de Investimentos ndo Deprecidveis/Amortizdveis (perdas/reversées) 4 140 36 805 32765 791,4%
Gastos /ReversGes de Depreciagdo e de Amortizagio {1 010) (4 237) (3227) -319,5%
Outros Gastos e Perdas {26 245) (52 476) (26 231) -99,9%
: (891 422) F (929540 (38117) -4,3%

Andlise Financeira

A empresa apresentou um Cash-Flow Operacional positivo de 554.105 € o que representa um acréscimo
significativo relativamente a 2018. O fluxo de caixa das atividades operacionais em 2019 terminou
positivo em 309.855 €. A empresa terminou o ano de 2019 com consideravel liquidez.

(euros)
Rubricas 2019 2018

Fluxos de Caixa Operacional
Recebimentos de clientes 1535522 1142 648
Pagamentos a fornecedores (631425) {388 344)
Pagamentos ao pessoal (349 992) (517 543)
Caixa gerada pelas operacfes 554105 236761
Pagamento/recebimento do imposto s/rendimento (8908) 7926
Outros recebimento/pagamentos (235 343) (182 019)
Fluxos de caixa das activid.operac. 309 855 62 668

Prazo Médio de Recebimentos

A empresa tem vindo a fazer um esfor¢o no sentido de reduzir os prazos médios de recebimentos. No
entanto o PMR tem vindo a aumentar devido a uma divida significativa de um sé cliente, que remonta a
2011 e representa cerca de 41 % do valor de clientes.

2019 2018 2017
PMR (dias) 94 84 74

Financiamento

O valor dos empréstimos (2.600.000€) foi utilizado na cobertura dos prejuizos em 31/12/2019. A partir
dessa data a Fernave nao detém qualquer empréstimo.
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Descricdo

Passivo ndo corrente
Institui¢bes de crédito e sociedades financeiras
Empréstimos bancarios
Locag¢bes financeiras
Participantes de capital

Empresa-mie - Suprimentos e outros mutuos

Passivo corrente
Instituigbes de crédito e sociedades financeiras
Empréstimos bancarios
Descobertos bancarios
LocagBes financeiras
Participantes de capital

Empresa-mde - Suprimentos e outros mutuos

Andlise Patrimonial

31/12/2019

0€
r
0€

31/12/2018

2 600000 €
2 600000 €

Var 19/18

-100,0%

No final do exercicio, os Capitais Proprios da Empresa apresentam um valor positivo de 280.492 € e os
Resultados transitados um valor negativo de 957.195 €. Esta inversdo nos Capitais Préprios resulta da
utilizagdo do valor dos créditos nos resultados transitados. Esta utilizagdo vem na sequéncia da aprovagdo
do Plano de Sustentabilidade Financeira apresentado as tutelas em 2018 e aprovado no final de 2019.

ATIVO

Das contas do Ativo, cujo valor total (919.457 €) é superior ao verificado em 2018 (600.550 €) , destaca-

se:

- Durante o exercicio de 2019 registou-se um aumento na rubrica de ativos fixos tangiveis, via
investimento realizado em equipamentos (ponto 3.2);

- Aumento na rubrica de clientes (301.645 €), relativamente a 2018 (128.426 €);

- Aumento das disponibilidades (Caixa e Depdsitos Bancérios)

CAPITAL PROPRIO

- Destaca-se a variacao nos Resultados Transitados, que resulta da incorporacao do valor de
3.038.208 £ (Créditos sobre o acionista)

- A melhoria dos Capitais Préprios resultante da operacdo acima referida

PASSIVO

O total do Passivo, no valor de 638.965 € sofreu um forte decréscimo relativamente a 2018, devido a
transferéncia da divida ao acionista para Resultados Transitados.
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w o e CAPITULO 5 | PERSPETIVAS PARA O FUTURO

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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Considerando as estimativas de varias instituicGes externas, prevé-se uma desacelerag¢ao do crescimento
da economia portuguesa, correspondendo a uma fase de maturidade do ciclo econdmico, embora
vulneravel face ao impacto de eventuais fatores de risco externos que possam vir a concretizar-se
(conforme ja identificado no ponto Contexto Macroeconémico).

No contexto do setor dos transportes, considerando-se a continuidade do dinamismo que se tem
verificado, nomeadamente a nivel ferroviario e rodovidrio, mas também maritimo-fluvial, com:

- acriacdo de novas empresas e atividades e, consequentemente novos postos de trabatho,
- oingresso e acesso de novos profissionais ao mercado,
a aposta na manutengdo, reabilitagdo e/ou construgdo de infraestruturas, e

a manutencdo, reparagdo e construgdo de material circulante (Centro Tecnolégico Ferroviério),

é previsivel que a concretizacdo destas agdes possa vir a fomentar necessidades de recurso a servicos,
nomeadamente no ambito da formagdo e do recrutamento e psicologia, mas também de assessoria e
fiscalizagdo de obra, valéncias estas detidas pela Fernave.

Face ao exposto e mantendo a linha estratégica preconizada: manutengdo da atividade assente num
modelo de funcionamento em custos varidveis, sdo objetivos do proximo exercicio:

- Manutencdo da tipologia de servigos disponibilizados pela empresa (conforme objeto social), bem
como das suas garantias técnicas, mantendo e/ou aumentando o nivel de atividade;

- Ser um parceiro ativo que aporta valor na sua drea de negécio e ao setor dos transportes,
nomeadamente colocando ao dispor, o seu know-how e experiéncia no Centro Tecnolégico a
desenvolver;

- Manter a empresa dotada de conhecimento (interno e externo), recursos e competéncias para
garantir uma prestagdo de servicos com qualidade;

- Apostar em novas areas do conhecimento, refor¢ando a vertente formativa da manutengdo de
material circulante, acompanhando as necessidades de qualificacdo e certificagdo do seu acionista;

- Dinamizar a intervengdo da Fernave em mercados internacionais, nomeadamente restante Europa
e Africa;

- Fortalecer o foco comercial e a notoriedade da empresa, de modo a ser a primeira opgao dos
clientes;

- Dar continuidade ao processo de modernizagdo tecnolégica encetado em 2019, dotando a empresa
dos recursos pedagogicos e meios tecnolégicos, essenciais a atividade;

- Melhorar as condi¢des de prestagdo do trabalho, incluindo a valorizagdo do estatuto remuneratério;

- Melhorar os processos de trabalho e investir no desenvolvimento de competéncias do seu quadro
de pessoal.

Desta forma, espera-se manter / melhorar o nivel da atividade da empresa, garantindo a qualidade dos
servigos e a manutengdo de um resultado positivo.
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... CAPITULO 6 | PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Desde 1992 a partithar conhecimento
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Propde-se que o Resultado Liquido positivo do exercicio, no valor de 365.200 €, seja transferido para a
conta de Resultados Transitados.

Lisboa, 30 de margo de 2020

O Administrador Unico

Thauciyn @ow»-\ﬁ,, aﬂ\ﬁ‘_a Mo guana "&‘/&

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite
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AGRADECIMENTQOS

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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A Fernave, na pessoa do seu Administrador Unico, agradece ao seu acionista, CP-Comboios de Portugal,
particularmente através do seu Conselho de Administragdo, a confianca, motivagdo e apoio
permanentemente demonstrados durante todo o exercicio de 2019.

Agradece ainda, o contributo prestado por todas as Diregbes da CP com quem interagiu nas suas
atividades e muito particularmente com os Diretores e demais responséveis da CP cuja colaboragdo para
o bom desempenho da empresa aqui se enaltece.

Manifestamos ainda o nosso reconhecimento pela proximidade, empenho e competéncia sempre
manifestada pela contabilista certificada, pelo Auditor e pelos demais 6rgaos sociais.

A todos quantos colaboraram para o desenvolvimento da atividade da empresa, designadamente
clientes, fornecedores, consultores, instituicdes financeiras e demais entidades piblicas e privadas,
expressa-se igualmente a nossa gratidao

A Fernave, na pessoa do seu Administrador Unico, expressa também o seu elevado reconhecimento aos
colaboradores da empresa, cujo esforgo, dedicagdo e competéncia contribuiram, muitas vezes num
contexto muito complexo, para os resultados alcangados neste exercicio e sobretudo para a
reestruturacdo e recuperagdo da empresa.
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CAPITULO 7 | CONTAS DO EXERCICIO

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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Demonstra¢do individual dos resultados por naturezas

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2019 Valores em Euros
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS RERROCH
2019 2018

Vendas e servigos prestados 22 1.367.702 1.059.133
Fornecimentos e servicos externos 23 (510.487) (400.856)
Gastos com o pessoal 24 (361.644) (509.289)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversges) 11 3.824 413
Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes) 25 4.140 36.905
QOutros rendimentos 26 17.407 34.933
Outros gastos 27 {26.245) {52.476)
Resultado antes de depreciages, gastos de financiamento e impostos 494.697 168.763

Gastos/reversdes de depreciacio e de amortizacdo 28 (1.010) (4.237)
Resultado operacional {antes de g de financi nto e impostos) 493.687 164.526

Juros e gastos similares suportados 29 (94.943) (95.698)
Resultado antes de impostos 398.744 68.828

Imposto sobre o rendimento do periodo 10 (33.544) {4.785)
Resultado liquido do periodo 365.200 64.043

O Administrador Unico O Contabilista Certificado

Tuwcrallrreyn folles oot dls o Qib=="

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite Elisabete Goncalves Bettencourt
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Balanco individual em 31 de Dezembro de 2019

Valores em Euros

RUBRICAS NOTAS BERIODOS
31/12/2019 31/12/2018
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 7 95.903 84.615
Outros investimentos financeiros 9 268.101 263.961
364.004 348.576
Ativo carrente
Clientes 11 301.645 128.426
Estado e outros entes pulblicos 12 7.087 7.087
Qutros créditos a receber 13 3.113 18.674
Diferimentos 14 13.344 9.210
Caixa e depdésitos bancérios 5 230.264 88.577
555.453 251.974
Total do ativo 919.457 600.550
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital subscrito 15 50.000 50.000
Outras reservas 16 822.487 822.487
Resultados transitados 17 (957.195) (4.059.446)
Resultado liquido do periodo 365.200 64.043
Total do capital préprio 280.492 (3.122.916)
Passivo
Passivo corrente
Fornecedores 20 34.157 615.493
Adiantamentos de clientes 21 374.000 374.000
Estado e outros entes publicos 12 81.728 44.135
Financiamentos obtidos 18 - 2.600.000
Outras dividas a pagar 19 149.080 89.838
638.965 3.723.466
Total do passivo 638.965 3.723.466
Total do capital préprio e do passivo 919.457 600.550

O Administrador Unico

:P/\.o‘,u)o %W M\;VDFMNL‘:&

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite

O Contabilista Certificado
Hudh b

Elisabete Gongalves Bettencourt
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DE FLUXOS DE CAIXA
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
] ™ PERIODOS
RUBRICAS
31/12/2019 | 31/12/2018
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes 1.535.522 1.142.648
Pagamentos a fornecedores {631.425) (388.344)
Pagamentos ao pessoal {349.992) (517.543)
Caixa perada pelas operacfes 554,105 236.761
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento {8.907) 7.926
Outros recebimentos/pagamentos (235.343) (182.019)
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 309.855 62.668
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (9.473) (469)
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis - 3.248
Fluxo de caixa das atividades de investimento (2) (9.473) 2.779
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Pagamentos respeitantes a:
Juros e gastos similares (158.695) (16.261)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3} (158.695) [16.261t
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 141.687 49.186
Efeito das diferencas de cdmbio - -
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 88.577 39.391
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 230.264 88.577

O Administrador Unico

O Contabilista Certificado

Fdmeen g LLon ‘WW*"E OLZQ, (%«JVL m

Elisabete Gongalves Bettencourt

Francisco Domingos Ribeiro Nogueira Leite
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Desde 1992 a partilhar conhecimento
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Anexo as Demonstrag¢des Financeiras

1. Identificacdo da entidade e periodo de relato

Identificagdo da entidade

A Fernave — Formacdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em Transportes e Portos, S.A. é uma
sociedade anénima com sede social na Cal¢ada do Duque, n2 20, 1249-109 Lisboa, tendo sido constituida
em 9 de Dezembro de 1991, e tem por principais ativos a formacdo, sele¢do, psicologia e recrutamento
e consultoria no sector dos transportes. Tem desenvolvido a sua atividade, quer no sector ferrovidrio,
quer no rodovidrio, no Pais e em Africa, nos paises de expressdo portuguesa.

As participacdes financeiras detidas pelo Metropolitano de Lisboa e Refer foram durante o exercicio de
2012 adquiridas pela CP- Comboios de Portugal, tornando-se esta empresa no acionista tnico.

A Empresa é detida a 100% pela empresa CP — Comboios de Portugal, E.P.E., entidade publica
empresarial, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, com sede social na Calgada
do Duque, n? 20, 1249-109 Lisboa.

A Fernave é uma das empresas participadas que integra o grupo de empresas CP — Comboios de Portugal,
E.P.E e estas sdo as suas demonstragdes financeiras individuais, encontrando-se os saldos e transagdes
com as empresas do grupo apresentados na nota 30.

2. Referencial Contabilistico de preparagdo das demonstracgdes financeiras

2.1. Referencial contabilistico

As demonstracdes financeiras da Fernave — Formagdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em
Transportes e Portos, S.A., referentes ao exercicio de 2019, foram preparadas de acordo com o Sistema
de Normalizacdo Contabilistica (SNC), conforme disposto na portaria n2220/2015 de 24 de julho, que
aprova os novos modelos das Demonstragdes Financeiras com efeito a partir de 1 de janeiro de 2016. O
SNC é composto pelas Bases para a Apresentacdo de Demonstragdes Financeiras (BADF), Modelos de
Demonstracées Financeiras (MDF), Cédigo de Contas (CC), Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro
(NCRF), Normas Interpretativas (Ni) e Estrutura Conceptual.

As demonstragdes financeiras que incluem o balango, a demonstragdo dos resultados por naturezas, a
demonstracio das alteracdes no capital proprio, a demonstragdo dos fluxos de caixa e o anexo, foram
aprovadas pelo Administrador Unico da Empresa, no dia 30 de margo de 2020, sdo expressas em euros e
foram preparadas de acordo com os pressupostos da continuidade e do regime de acréscimo no qual os
itens sdo reconhecidos como ativos, passivos, capital préprio, rendimentos e gastos quando satisfagam
as definicdes e os critérios de reconhecimento para esses elementos contidos na estrutura conceptual,
em conformidade com as caracteristicas qualitativas da compreensibilidade, relevancia, materialidade,
fiabilidade, representagio fidedigna, substdncia sobre a forma, neutralidade, prudéncia, plenitude e
comparabilidade.

As politicas contabilisticas apresentadas na nota 4, foram utilizadas nas demonstracdes financeiras para
o periodo findo a 31 de dezembro de 2019 e na informagéo financeira comparativa apresentada nestas
demonstracgdes financeiras para o periodo findo a 31 de dezembro de 2018.
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2.2, Derrogagbes ao SNC

Ndo foram feitas derrogagdes as disposicdes do SNC.

2.3. Valores comparativos

Ndo existem contas do balango e da demonstragdo dos resultados cujos contelidos ndo sejam
comparaveis com os do periodo anterior.

3. Adocdo Pela Primeira Vez das NCRF — Divulgac3do Transitodria

A empresa efetuou a transicdo para as NCRF em 1 de janeiro de 2009, e essas demonstragdes financeiras
foram divulgadas pela primeira vez no Relatdrio e Contas de 2010, com os valores comparativos ji
convertidos para NCRF.

4. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na preparagdo das demonstragbes financeiras
apresentam-se como segue:

4.1. Bases de mensurag¢éo

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico.

A preparacdo das demonstragdes financeiras de acordo com as NCRF requer que o Administrador Unico
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e o
valor dos ativos, passivos, rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados
na experiéncia histérica e noutros fatores considerados razodveis de acordo com as circunstancias e
formam a base para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valoriza¢do ndo é evidente
através de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas. As questdes que requerem
um maior grau de julgamento ou complexidade, ou para as quais os pressupostos e estimativas sdo
considerados significativos, sdo apresentados na Nota 4.3 - Juizos de valor utilizados na elaboragéo das
demonstragoes financeiras.

4.2. Outras politicas contabilisticas relevantes

Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo que compreende o seu prego de
compra, incluindo os direitos de importacdo e os impostos de compra ndo reembolsaveis, apds dedugdo
dos descontos e abatimentos, quaisquer custos diretamente atribuiveis para colocar o ativo na
localizacdo e condigdo necessarias, para 0 mesmo ser capaz de funcionar da forma pretendida, e a
estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remog¢do do item e de restauragdo do local no qual
este esta localizado, deduzido das respetivas depreciagfes acumuladas e perdas por imparidade.
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Os terrenos e recursos haturais e os edificios e outras construges encontram-se mensurados ao justo
valor, encontrando-se escriturados pela sua quantia revalorizada. O registo tem por base trabalhos de
avaliagdo solicitados pela Empresa, que segundo os seus responsaveis expressam de forma credivel o
valor das rubricas mencionadas.

Na data da transi¢do para as NCRF a Empresa decidiu considerar como custo dos ativos fixos tangiveis o
seu valor reavaliado determinado em conformidade com as anteriores politicas contabilisticas, o qual era
equiparavel em termos gerais ao custo, mensurado de acordo com a NCRF 7.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provavel que deles
resultardo beneficios econémicos futuros para a Empresa.

Os custos de assisténcia didria ou de reparagdo e manutenc¢do sao reconhecidos como gastos a medida
que sdo incorridos de acordo com o regime de acréscimo.

A Empresa procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor
contabilistico excede o valor recuperdvel, sendo a diferenga, caso exista, reconhecida em resultados. O
valor recuperdvel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor menos os custos de vender
e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados
gue se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no fim da sua vida util.

Os terrenos ndo sdo depreciados. As depreciacdes dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas segundo o
método das quotas constantes, apds a dedugdo do seu valor residual, de acordo com os seguintes
periodos de vida Gtil esperada dos bens:

Numero de
anos
Edificios e outras construgdes 10-50
Equipamento basico 7
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 8

As vidas ateis, método de depreciacdo e valor residual dos bens sdo revistos anualmente. O efeito das
alteragdes a estas estimativas é reconhecido na demonstragdo dos resultados prospectivamente.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagdo sdo determinados pela diferenca entre o
recebimento e a quantia escriturada do ativo, sendo reconhecidos como rendimentos ou gastos no
periodo. No caso de alienagdo de bens revalorizados, o montante incluido em excedentes de
revalorizagdo é transferido para resultados transitados.

Investimentos financeiros em subsidiarias

As participagOes financeiras em subsididrias em que a Empresa exerce o controlo direto e indireto sdo
registadas pelo método de equivaléncia patrimonial desde a data em que a Empresa assume o controlo
sobre as suas atividades financeiras e operacionais até ao momento em que esse controlo cessa.
Presume-se a existéncia de controlo quando a Empresa detém mais de metade dos direitos de voto ou
quando detém o poder de gerir as politicas financeiras e operacionais de uma Empresa ou de uma
atividade econdémica a fim de obter beneficios da mesma, mesmo que a percentagem que detém seja
inferior a 50%.
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A empresa constitui provisSes, quando os capitais proprios da sua subsidiaria apresentam um valor
negativo, de forma a fazer refletir nas demonstragdes financeiras esta responsabilidade.

Outros Ativos/Passivos financeiros

A Empresa reconhece um ativo financeiro, um passivo financeiro ou um instrumento de capital préprio
apenas quando se torna uma parte das disposicGes contratuais do instrumento.

Um instrumento financeiro é classificado como um passivo financeiro quando existe uma obrigacdo
contratual por parte do emissor de liquidar capital e/ou juros, mediante a entrega de dinheiro ou de
outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os custos iniciais ndo incluem os custos de transacdo dos ativos ou passivos financeiros mensurados ao
justo valor com contrapartida em resultados.

A Empresa mensura os seus ativos e passivos financeiros em cada data de relato ao custo ou custo
amortizado menos qualquer perda por imparidade ou ao justo valor com as alteragGes de justo valor a
ser reconhecidas na demonstracao de resultados.

A Empresa mensura os instrumentos financeiros ao custo ou custo amortizado menos perda por
imparidade quando satisfazem as seguintes condigoes:

- Seja a vista ou tenha uma maturidade definida;

- Osretornos para o seu detentor sejam (i) de montante fixo, (ii) de taxa de juro fixa durante a vida
do instrumento ou de taxa varidvel que seja um indexante tipico de mercado para operacées de
financiamento (como por exemplo a Euribor) ou que inclua um spread sobre esse mesmo
indexante;

- Ndo contenha nenhuma cldusula contratual que possa resultar para o seu detentor em perda do
valor nominal e do juro acumulado (excluindo-se os casos tipicos de risco de crédito).

Imparidade

Em cada data de balanco é efetuada uma avaliagdo da existéncia de evidéncia objetiva de imparidade,
nomeadamente da qual resulte um impacto adverso nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo
financeiro ou grupo de ativos financeiros e sempre que possa ser medido de forma fidvel.

Para os ativos financeiros que apresentam indicadores de imparidade, é determinado o respetivo valor
recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objetiva de perda de valor resultante de um ou mais eventos que ocorreram apés o seu
reconhecimento inicial.

Instrumentos de capital

A Empresa reconhece instrumentos de capital préprio no capital proprio guando emite tais instrumentos
e os subscritores figuem obrigados a pagar dinheiro ou entregar qualquer outro recurso em troca dos
referidos instrumentos de capital préprio.
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Impostos sobre o rendimento do periodo

O imposto sobre o rendimento do periodo é calculado com base no resultado tributdvel da Empresa e
considera a tributagdo diferida.

O imposto corrente sobre o rendimento € calculado com base no resultado tributdvel (o qual difere do
resultado contabilisticos) da Empresa, de acordo com as regras fiscais aprovadas a data de balango no
local da sede da Empresa.

Clientes e outros créditos a receber

As contas a receber sdo inicialmente reconhecidas ao seu justo valor, sendo subseguentemente
valorizadas ao custo ou custo amortizado, utilizando o método da taxa de juro efetiva, sendo
apresentadas em balanco deduzidas das perdas por imparidade que Ihe estejam associadas.

As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliacdo regular da existéncia de evidéncia
objetiva de imparidade associada aos créditos de cobrang¢a duvidosa na data do balanco. As perdas por
imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente
revertidas por resultados caso se verifique uma reducdo do montante da perda estimada, num periodo
posterior.

Caixa e equivalentes de caixa

A caixa e seus equivalentes englobam o dinheiro em caixa e em depdsitos a ordem e investimentos
financeiros a curto prazo, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis para quantias
conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos a um risco insignificante de altera¢des de valor.

Empréstimos e descobertos bancarios

Os empréstimos sdo inicialmente reconhecidos no passivo pelo valor nominal recebido, liquido de
despesas com a emissdo, o qual corresponde ao respetivo justo valor nessa data. Subsequentemente, os
empréstimos sdo mensurados pelo método do custo amortizado. Qualquer diferenca entre a
componente de passivo e a quantia nominal a pagar, a data de maturidade, é reconhecida como gastos
de juro utilizando o0 método da taxa de juro efetiva.

Sado classificados em passivo corrente os montantes em divida dos contratos de financiamento que
satisfacam qualquer um dos seguintes critérios:

- Seespere que sejam liquidados durante o ciclo operacional normal da entidade;
- Estejam detidos essencialmente para a finalidade de ser negociado;
- Devam ser liquidados num periodo até doze meses apds a data do balango;

- Aentidade ndo tenha um direito incondicional de diferir a liquidacdo do passivo durante pelo
menos doze meses apds a data do balango.

Todos os outros empréstimos sao classificados como passivo ndo corrente.

Desta forma, é classificado em passivo ndo corrente o montante em divida dos contratos de
financiamento cuja exigibilidade estabelecida contratualmente é superior a um ano.
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Transagtes em moeda estrangeira

As transagBes em moeda estrangeira sdo convertidas para euros a taxa de cdmbio em vigor na data da
transagao.

Os ativos e passivos monetdrios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para euros a taxa de
cdmbio em vigor na data do balango. As diferencas cambiais resultantes desta conversdo sdo
reconhecidas nos resultados.

Os ativos e passivos ndo monetarios registados ao custo histérico, expressos em moeda estrangeira, sdo
convertidos a taxa de cdmbio da data da transagdo.

Os ativos e passivos ndo monetarios expressos em moeda estrangeira registados ao justo valor sdo
convertidos a taxa de cdmbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado.

As diferencas de cdmbio resultantes da liquidacdo de itens monetarios ou do relato de itens monetarios
a taxas diferentes das que foram inicialmente registadas durante o periodo, ou relatadas em
demonstragdes financeiras anteriores, sdo reconhecidas nos resultados do periodo em que ocorrem.

Quando um ganho ou uma perda num item ndo monetério é reconhecido diretamente no capital préprio,
qualquer diferenga de cadmbio incluida nesse ganho ou perda é reconhecida diretamente no capital
préprio. Quando um ganho ou uma perda com um item ndo monetério é reconhecido nos resultados,
qualquer diferen¢a de cAmbio incluida nesse ganho ou perda é reconhecida nos resultados.

Custos com empréstimos

Os custos de empréstimos obtidos sdo reconhecidos como um gasto do periodo ndo sendo capitalizados
mesmo que diretamente atribuiveis a aquisi¢do, construgdo ou produgdo de um ativo que se qualifica.

Provisoes

Sao reconhecidas provisdes quando:

- A Empresa tem uma obrigagdo presente, legal ou construtiva como resultado de um acontecimento
passado;

- E provavel que um ex-fluxo de recursos que incorporem beneficios econémicos sera necessario para
liquidar a obrigagdo;

- E possivel efetuar uma estimativa fidvel do valor dessa obrigacdo.

Numa base anual, as provisdes sdo sujeitas a uma revisao, de acordo com a estimativa das respetivas
responsabilidades futuras. A atualiza¢do financeira da provisdo, com referéncia ao final de cada periodo,
é reconhecida como um gasto financeiro.

Conforme ja referido nesta nota (investimento em subsidiarias), sdo constituidas provises para capitais
préprios negativos, nas situacdes em que a empresa tenha assumido responsabilidades perante as
subsididrias.
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Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o regime de acréscimo. As diferengas entre os montantes
recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas sao registadas nas rubricas de Outros ativos
ou passivos conforme sejam valores a receber ou a pagar.

Rédito

O rédito é mensurado pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a receber.

O rédito associado com uma prestacdo de servicos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento
da transagdo a data do balango quando o desfecho de uma transacdo possa ser fiavelmente estimado. O

desfecho de uma transacéo pode ser fiavelmente estimado quando todas as condi¢Ges seguintes forem
satisfeitas:

A quantia de rédito possa ser fiavelmente mensurada;
- Seja provavel que os beneficios econdmicos associados a transagdo fluam para a Empresa;
- Afase de acabamento da transacdo a data do balango possa ser fiavelmente mensurada;

- Os custos incorridos com a transacdo e os custos para concluir a transacdo possam ser fiavelmente
mensurados.

O rédito compreende os montantes faturados na venda de produtos ou prestacdes de servigos liquidos
de impostos sobre o valor acrescentado, abatimentos e descontos. Quando o influxo de dinheiro ou
equivalentes de dinheiro for diferido, o justo valor da retribuigdo pode ser menor que a quantia nominal.
Esta diferenga é reconhecida como rédito de juros.

Gastos/Rendimentos de financiamentos

Os gastos/rendimentos de financiamentos incluem os juros pagos pelos empréstimos obtidos, os juros
recebidos de aplica¢bes efetuadas e rendimentos e gastos similares obtidos e suportados.

Os juros sdo reconhecidos de acordo com o regime de acréscimo.

Ativos e passivos contingentes
A Empresa ndo reconhece ativos e passivos contingentes.

Os passivos contingentes sdo divulgados, a menos que seja remota a possibilidade de um ex-fluxo de
recursos que incorporem beneficios econémicos. Os ativos sdo divulgados, quando for provdvel um
influxo de beneficios econémicos.

Os ativos e passivos contingentes sdo avaliados continuadamente para assegurar que o0s
desenvolvimentos estdo apropriadamente refletidos nas demonstragdes financeiras.

Se se tornar provavel que um ex-fluxo de beneficios econémicos futuros serd exigido para um item
previamente tratado como um passivo contingente, é reconhecida uma provisdo nas demonstracoes
financeiras do periodo em que a alteragdo da probabilidade ocorra.
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Se se tornar virtualmente certo que ocorrerda um influxo de beneficios econémicos, o ativo e o
rendimento relacionado sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras do periodo em que a alteragdo
ocorra.

Acontecimentos subsequentes

As demonstragdes financeiras apresentadas refletem os eventos subsequentes ocorridos até 30 de marco
de 2020, data em que foram aprovadas pelo Administrador Unico conforme referido na Nota 2.1.

Os eventos ocorridos apds a data do balango sobre condi¢gdes que existiam a data do balanco, sdo
considerados na preparac¢ao das demonstracoes financeiras.

4.3. Juizos de valor

As NCRF requerem que sejam efetuadas estimativas e julgamentos no ambito da tomada de decisio
sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total do ativo, passivo,
capital préprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e julgamentos
efetuados, nomeadamente no que se refere ao efeito dos gastos e rendimentos reais.

As principais estimativas e julgamentos utilizados na aplicacdo dos principios contabilisticos sdo
discutidos nesta nota com o objetivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo afeta os
resultados reportados pela Empresa e a sua divulgacdo. Uma descri¢ao detalhada das principais politicas
contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 4.2 do Anexo.

Considerando que em muitas situag¢des existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pela
Empresa, os resultados reportados poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente tivesse sido
escolhido. O Administrador Unico considera que as escolhas efetuadas sdo apropriadas e que as
demonstragbes financeiras apresentam de forma adequada a posicdo financeira da Empresa e o
resultado das suas operagdes em todos os aspetos materialmente relevantes. Os resultados das
alternativas analisadas de seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento das
demonstragbes financeiras e ndo t&m intengdo de sugerir que outras alternativas sdo mais apropriadas.

4.4. Principais pressupostos relativos ao futuro

O Administrador Unico n3o identificou situages, com a informagéo que nesta data dispde, que coloquem
em causa a continuidade da empresa e tao pouco recebeu orientagdes do acionista que ponham em risco
o desenvolvimento das operagdes no futuro préximo.

4.5. Principais fontes de incertezas das estimativas

A preparagdo das demonstragdes financeiras em conformidade com as NCRF requer o uso de algumas
estimativas contabilisticas importantes.

As estimativas sdo baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas a¢es que se
planeiam realizar, sendo permanentemente revistas com base na informagao disponivel. Alteragdes nos
factos e circunstancias podem conduzir a revisao das estimativas, pelo que os resultados reais futuros
poderdo diferir daquelas estimativas.
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As principais fontes de incerteza das estimativas a data de balango, que tém um risco significativo de
provocar um ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o periodo
contabilistico seguinte sdo:

Vida util de ativos fixos tangiveis

A vida 0til de um ativo é definida em termos da utilidade esperada do ativo para a entidade. A politica de
gestdo de ativos da entidade pode envolver a alienagdo de ativos apds um periodo especificado ou apés
consumo de uma proporgdo especificada dos futuros beneficios econdmicos incorporados no ativo. Por
isso, a vida Util de um ativo pode ser mais curta do que a sua vida econémica. A estimativa da vida atil do
ativo é uma questdo de juizo de valor baseado na experiéncia da entidade com ativos semelhantes.

Cobrancas duvidosas

As perdas por imparidade relativas a créditos de cobranga duvidosa sdo baseadas na avaliacdo efetuada
pela empresa da probabilidade de recuperagdo dos saldos das contas a receber, antiguidade de saldos,
anulagdo de dividas e outros fatores.

Existem determinadas circunstancias e fatos que podem alterar a estimativa das perdas por imparidade
dos saldos das contas a receber face aos pressupostos considerados, incluindo alteragdes da conjuntura
econdmica, das tendéncias setoriais, da deterioracdo da situagdo crediticia dos principais clientes e de
incumprimentos significativos. Este processo de avaliagdo esta sujeito a diversas estimativas e
julgamentos. As altera¢Ges destas estimativas podem implicar a determinagdo de diferentes niveis de
imparidade e, consequentemente, diferentes impactos nos resultados.

Provisoes

As provisdes correspondem a passivos de montante ou de ocorréncia temporal incerta. A empresa tendo
em consideragdo o principio da prudéncia, tem constituido provisdes sempre que existe uma obrigagdo
presente (legal ou construtiva), proveniente de um acontecimento passado, em que seja provdvel uma
saida de recursos para liquidar a obrigacdo e se possa efetuar uma estimativa fidvel da mesma.

No que respeita nomeadamente a constituicdo de provisdes para processos judiciais, estas requerem o
uso de julgamento, tendo por base as ultimas informagGes conhecidas na data de elabora¢do das
demonstragdes financeiras, nomeadamente no que respeita a probabilidade de perda do processo
judicial e do valor estimado dessa perda. As alteragbes destas estimativas podem implicar impactos nos
resultados.

5. Fluxos de caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é preparada segundo o método direto, através do qual sdo
divulgados os recebimentos e pagamentos de caixa brutos em atividades operacionais, de investimento
e de financiamento.

A Empresa classifica os juros e dividendos pagos como atividades de financiamento e os juros e os
dividendos recebidos como atividades de investimento.
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Rubrica de caixa e depdsitos bancdarios

A 31 de Dezembro de 2019 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontram-se disponiveis para
uso.

Desagregacao da rubrica de caixa e depdsitos bancarios
A rubrica de caixa e depésitos bancarios é constituida pelos seguintes saldos:

(valores em euros)

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Caixa
Caixa Moeda Estrangeira 10 10
Depésitos a ordem
IGCP 222.847 84.317
Novo Banco/BES 3.152 557
Millennium BCP 4.255 3.693
230.264 88.577

6. Politicas contabilisticas, altera¢tes nas estimativas contabilisticas e erros

Ndo existem alteragdes de politicas contabilisticas e estimativas ou erros com impactos materiais nas
demonstragdes financeiras da empresa a reportar.

7. Ativos fixos tangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

{valores em euros)
31/12/2019 31/12/2018

Terrenos e recursos naturais 83.857 83.857
Edificios e outras construgBes 391.656 391.656
Equipamento basico 215.236 239.296
Equipamento de transporte 14.700 14.700
Equipamento administrativo 175.454 205.224

880.903 934.733

Depreciacdo acumulada e imparidade

Depreciacdo do periodo 1.010 4.237
Depreciagdo acumulada de periodos anteriores 783.990 845.881

Perdas por imparidade do periodo -
Perdas por imparidade de periodos anteriores -
785.000 850.118

Valor liquido contabilistico 95.903 84.615

De destacar, a renovacdo do material informatico (computadores, projetores, software, etc.) promovida
pela Empresa, que resultou na aquisicdo de material novo e no abate dos equipamentos que ja se
encontravam obsoletos.

Os movimentos na rubrica de ativos fixos tangiveis durante o ano 2019, sdo analisados como segue:
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(valores em euros)
Ativos classificados

Saldoinicial AdigBes RagaCysecos e Aliena¢Bes como detidos para Abates P EIE Saldo final
Imparidades alteracBes
venda
Valor bruto:

Terrenos e recursos naturais 83.857 - - - * . - 83.857
Edificios e outras construcdes 391.656 - - - - - - 391.656
Equipamento basico 239.296 963 - - - (25.023) - 215.236
Equipamento de transporte 14.700 - . - - - - 14.700
Equipamento administrativo 205.224 11.335 - - - (41.105) - 175.454
934.733 12,298 - - (66.128) - 880.903

Depreciacdo acumulada e imparidade
Edificios e outras construgdes 391.657 - . - - - 391.657
Equipamento bdsico 238.706 197 - - - (25.023) - 213.880
Equipamento de transporte 14.700 - - - - - - 14.700
Equipamento administrativo 205.055 813 - - - (41.105) - 164.763
850.118 1.010 - - (66.128) - 785.000
Total 84.615 95.903

A data de 31 de dezembro de 2019, n3o existem ativos fixos tangiveis financiados por contratos de
locagdo financeira.

8. Ativos intangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

(valores em euros)

31/12/2019 31/12/2018
Valor Bruto:
Projetos de desenvolvimento 26.353 26.353
26.353 26.353

Amortizagdo acumulada e imparidade
Amortizagdo do periodo -
Amortizagdo acumulada de periodos anteriores 26353 26353
Perdas por imparidade do periodo - -
Perdas porimparidade de periodos anteriores - -

26.353 26.353

Valor liquido contabilistico - -

Os valores registados nesta rubrica devem-se a aquisi¢cao e renovacado das licengas referentes ao software
afeto ao gabinete de psicologia.

Os ativos intangiveis sdo mensurados ao custo e amortizados pelo método das quotas constantes num
regime de duodécimos a partir da data em funcionamento do ativo.

N&o se registaram movimentos no decorrer do ano de 2019, conforme se comprova:

{valores em euros)

Saldo inicial Adigbes Alienagdes Abates  Transferéncias Saldo final
Valor bruto:

Projetos de desenvolvimento 26353 - - - - 26.353
26.353 - - - - 26.353

Amortizagdo acumulada e imparidade
Amortizagdo do periodo 6.589 - - - - 6.589
Amortizagdo acumulada de periodos anteriores 19.764 - - - - 19.764
Perdas por imparidade do periodo - - - - - -
Perdas por imparidade de periodos anteriores - - - - - -
26.353 : - - - 26.353
Total - -
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9. Participagdes financeiras — outros métodos

A Fernave detém uma participacdo financeira na Transcom, reconhecida ao custo deduzida das perdas
de imparidade, uma vez que o valor desta participa¢do ndo é publicamente negociado e ndo é possivel
obter com fiabilidade o seu justo valor.

A data de cada periodo de relato financeiro, a Fernave, avalia a imparidade deste ativo financeiro,
reconhecendo uma perda por imparidade na demonstragdao de resultados se existir uma evidéncia
objetiva dessa imparidade.

O detalhe desta rubrica é analisado como segue:

(valores em euros)

- l 31/12/2019 31/12/2018
Descricdo Método ) et / -
Valorbruto  Imparidade Valorliquido | Valorbruto  Imparidade Valorliquido
Transcom, S.A.R.L. Custo 388.280 (120.179) 268.101 388.280 (124.319) 263.961
388,280 (120.179) 268.101 388.280 (124.319) 263.961

O movimento das participacdes financeiras é analisado como segue:

{valores em euros)

Saldo inicial Adicoes Alienac¢des Justo Valor Outra'.s Saldo final
alteragbes
Valor bruto
Transcom, S.A.R.L. 388.280 - - - - 388.280
388.280 - - - - 388.280
Imparidade
Transcom, S.A.R.L. {124.319) - - - 4,140 (120.179)
(124.319) - - - 4,140 (120.179)
Total 263.961 268.101

A informacdo financeira resumida referente a associada apresenta-se como segue:

{valores em euros)

9 Data d |
Nome da associada /‘ ‘de ey e. Ativos Passivos Capital Proprio Rendimentos Re'su 'tado
participacio referéncia liquido
Transcom, S.A.R.L. 19,1% 31/12/2019 2.805.113 1.401.440 1.403.673 3.055.057 116.393

De salientar que estes valores se encontram a aguardar aprovagdo em assembleia e poderdo ndo
corresponder aos valores finais a apresentar pela associada no seu Relatério e Contas de 31/12/2019.

10. Impostos sobre o rendimento

Tendo a CP — Comboios de Portugal, E.P.E. adquirido a totalidade da participagdo financeira na Fernave
a data de junho de 2012, conforme previsto no artigo 692 do Cadigo do IRC, a Fernave com referéncia a
janeiro de 2014 passou a integrar o Grupo CP, sendo tributada no @mbito do Regime Especial de
Tributacdo de Grupos de Sociedades (RETGS).
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Relativamente a Impostos sobre o Rendimento, a Fernave ndo contabilizou ativos nem passivos por
impostos diferidos relacionados com o reporte de prejuizos fiscais, por ter considerado que ndo existem
expectativas de que o Grupo CP venha a obter lucros tributaveis futuros que permitam a utilizacdo dos
prejuizos fiscais dedutiveis que ascendem aproximadamente a 242,6 mithdes de euros.

O resultado contabilistico foi ajustado de modo a refletir o IRC estimado {imposto sobre o lucro tributével,
tributagdo auténoma e derrama), no montante de 33.544€.

11. Clientes

A rubrica de Clientes é analisada como segue:

(valores em euros)

31/12/2019 31/12/2018
Valor Bruto:
Clientes ¢/c
Gerais 14.308 39.052
Empresa-méae 287.337 89.374
Outras partes relacionadas - -
Clientes - cobranga duvidosa 140.521 144.345
442,166 272.771
Imparidade acumulada
Perdas por imparidade do periodo 3.824 413
Perdas por imparidade de periodos anteriores (144.345) (144.758)
(140.521) {144.345)
Valor liquido contabilistico 301.645 128.426

Durante o exercicio de 2019 verificou-se um aumento dos saldos de clientes, nomeadamente no que diz
respeito a faturacdo dos servicos de formagdo e psicologia prestados ao acionista tnico, relativos aos
meses de novembro e dezembro.

Os clientes com saldos mais significativos a 31 de dezembro de 2019, sdo os seguintes:
- CP-COMBOIOS DE PORTUGAL E.P.E. — 287.337€;

- MEDWAY-OP. FERR.E LOG.DE MERC., SA — 6.089€.

Os movimentos das perdas por imparidade sao analisados como segue:

{valores em euros)
Descrigao Saldo inicial Perdas Reversdes  Saldo final
Perdas por imparidade

Clientes gerais 144.345 861 (4.685) 140.521
144.345 861 (4.685) 140.521

As perdas por imparidade nas dividas de clientes sdo reconhecidas na faturagdo com antiguidade superior
a 210 dias apds o seu vencimento, sendo posteriormente feita uma andlise mais detalhada a
recuperabilidade dos montantes envolvidos.

© Fernave, 2020 Péag. 72/80
Fernave - Entidade certificada pela DGERT, Certificado n? 0133/2013




fernave

Conhecimento em Transportes e Logistica
Relatdrio e Contas 2019

12. Estado e outros entes publicos

A rubrica de Estado e outros entes publicos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descrigio 31/12/2019 31/12/2018
Ativo

IVA outras regularizagdes 7.087 7.087
7.087 7.087

Passivo
Imposto sobre o rendimento 33.544 4.784
Retengbes de imposto sobre o rendimento 6.521 4.530
IVA a pagar 34.953 28.143
Contribuices para a Seguranga Social 6.710 6.678
81.728 44,135

O aumento que se verifica nos saldos das rubricas do passivo, resulta essencialmente da estimativa de
imposto, que decorre da variagdo positiva que se observa no resultado liquido do exercicio.

13. Outros créditos a receber

A rubrica de Outros créditos a receber é analisada como segue:

(valores em euros)

Descrigdo 31/12/2019 31/12/2018

Valor Bruto:
Fornecedores (saldos devedores) 387 369
IVA operagbes regularizacdo 116 1
Outros devedores 2.610 18.304
3.113 18.674

Imparidade acumulada
Imparidade do periodo
Imparidade de periodos anteriores -

Valor liguido contabilistico 3.113 18.674

Durante o exercicio de 2019 a participada Transcom efetuou um aumento de capital social, por via da
incorporagao dos dividendos relativos ao exercicio de 2015 que se encontravam por liquidar. Este facto
justifica a diminuicdo que se observa na rubrica de “outros devedores”.

14. Diferimentos

A rubrica de Diferimentos € analisada como segue:

(valores em euros)

Descrigdo 31/12/2019 31/12/2018

Ativo

Gastos a reconhecer
Seguros 13.344 9.210
13.344 9.210
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Os montantes registados nesta rubrica dizem essencialmente respeito ao seguro de responsabilidade civil
para o exercicio de 2020.

15. Capital subscrito

O capital subscrito de 50.000€, representado por 10.000 agOes ordinarias de valor nominal de 5€ cada,
encontra-se integralmente realizado a 31 de dezembro de 2019.

16. Outras reservas

O detalhe desta rubrica é analisado como segue:

(valores em euros)

Descrigdo 31/12/2019 31/12/2018
Reservas Livres 822.487 822.487
822.487 822.487

17. Resultados transitados

A variacdo dos resultados transitados diz respeito a incorporagao do resultado liquido do exercicio
anterior no montante de 64.043€, bem como a operagao de recomposi¢do do capital préprio aprovada
pelas Tutelas para cobertura de prejuizos acumulados, com conversdo de divida comercial e financeira,
num total de 3.038.208€.

Para a recomposicdo foram convertidos créditos da CP-Comboios de Portugal no valor de 2,6 milhdes de
euros, correspondentes a 3 empréstimos efetuados pela CP, e o restante valor, de cerca de 0,4 milhdes
de euros, relativo a outras dividas que englobam, designadamente, juros vencidos dos empréstimos
anteriormente referidos e divida comercial decorrente da prestagao de servigos pela CP.

18. Financiamentos obtidos

Esta rubrica é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Corrente
Participantes de capital
Empresa-mae - Suprimentos e outros muatuos = 2.600.000
= 2.600.000

A andlise da rubrica de Financiamentos obtidos, por maturidade, é a seguinte:

{valores em euros)

Descrigdo 31/12/2019 31/12/2018
Empresa-mae - Suprimentos e outros matuos
Até 1ano - 2.600.000
De 1ab5anos - -
A mais de 5 anos = =
- 2.600.000
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Tal como identificado na nota anterior o montante de 2.600.000€ de financiamento do acionista tnico
foi utilizado na operagao de recomposicao de capitais para cobertura de prejuizos.

19. Outras dividas a pagar

A rubrica de Outras dividas a pagar é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018

Corrente
Fornecedores de investimento 5.652 -
Credores por acréscimos de gastos 135.697 84.792
Qutros credores 7.631 4,827
Pessoal 100 219
149.080 89.838

A rubrica de credores por acréscimos de gastos, tem registada a responsabilidade da empresa no que
respeita ao pessoal (subsidio de férias entre outras remuneragdes), assim como especializa¢gdes de
diversos gastos. A variagdo nesta rubrica comparativamente ao ano anterior, deve-se essencialmente a
especializagao de gastos relacionados com o aluguer de locomotivas e despesas de formacdo para o curso
de maquinistas.

20. Fornecedores

A rubrica de Fornecedores é analisada como segue:

(valores em euros)

Descri¢do 31/12/2019 31/12/2018

Fornecedores ¢/c
Gerais 14.230 7.892
Empresa-méde 14.396 601.918
Outras partes relacionadas 5.531 5.683
34.157 615.493

A reducdo da divida com o acionista Unico deve-se ao esforgo efetuado para amortizagdo da mesma, mas
sobretudo ao facto de parte dessa divida (438.208€) ter sido utilizada na recomposicdo de capitais
identificada na nota 17.

Os fornecedores com saldos mais significativos a 31 de dezembro de 2019, sdo os seguintes:
- CP-Comboios de Portugal, E.P.E. — 14.396€;

- Medway, SA—13.374¢€,
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21. Adiantamento de clientes

A rubrica de Adiantamento de clientes é analisada como segue:

{valores em euros)

Descrigdo 31/12/2019 31/12/2018
Sinal por Alienagdo do DUAT* (Mogambique) 374.000 374.000
374.000 374.000

* Direito de Uso e Aproveitamento da Terra

Mantem-se ativo o contrato, celebrado em 2014, de promessa compra e venda do DUAT do prédio
denominado “Talhdo n2 262” que a Fernave detém em Mogambique e para o qual foi recebido um sinal
no montante de 374.000€.

22. Vendas e servigos prestados

As vendas e servigos prestados analisam-se da seguinte forma:

(valores em euros)

Descricdo 2019 2018
Servigos prestados
Consultoria 17.412 16.075
Recrutamento e Psicologia 97.974 48.367
Formacdo 1.252.316 994.641
Servigos Secunddarios/Outros - 50
1.367.702 1.059.133

Verificou-se um aumento significativo na rubrica de servigos prestados, com especial enfoque no que diz
respeito aos servigos de formagdo contratados pelo acionista Gnico CP. De referir que o exercicio de 2019
foi um ano em que foram realizados diversos cursos de formagao de maquinistas e operadores de venda.

23. Fornecimentos e servicos externos

A rubrica de Fornecimentos e servigos externos é analisada como segue:
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(valores em euros)

Descrigdo 2019 2018

Subcontratos 372.137 253.264
Servigos especializados:

Trabalhos especializados 25.600 47.985

Publicidade e propaganda 50 380

Vigildncia e Seguranca - 582

Honorarios - 5.093

Conservacdo e reparacdo 532 1.163
Materiais:

Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 725 299

Material de escritério 4.132 3.459

Artigos para oferta - -
Energia e fluidos:

Electricidade - 3.747

Combustiveis 1.079 1.187

Agua - 1.085
DeslocagGes, estadas e transportes:

Deslocagdes e estadas 4.561 2.934

Transportes de pessoal 439 434

Transportes de mercadorias - -
Servigos diversos:

Rendas e alugueres 40.991 23.357
Comunicagdo 2.022 8.019
Seguros 22.740 22.213
Contencioso e notariado 5.921 809
Despesas de representagdo 116 -
Limpeza, higiene e conforto - 4.929
Qutros servicos 29.442 19.917

510.487 400.856

Excluindo as rubricas de subcontratos e rendas e alugueres, que apresentam um aumento de gastos por
via do incremento dos servigcos prestados referido na nota anterior, nomeadamente no que diz respeito
a contratacdo de formadores e ao aluguer de locomotivas para formagdo, continua a verificar-se o
sucesso do esfor¢o na diminuicdo dos restantes gastos.

Excluindo as duas rubricas referidas, a conta de fornecimentos e servicos externos apresenta uma
diminui¢do na ordem dos 26.900 euros.

24. Gastos com pessoal

A rubrica de Gastos com pessoal é analisada como segue:

(valores em euros)

Descrigdo 2019 2018
Remuneraces dos 6rgdos sociais 2.450 2.450
Remunerag¢des do pessoal 289.554 309.577
Indemnizagbes - 124.914
Encargos sobre remuneractes 61.878 66.387
Seguros de acidentes no trabalho 3.557 2.155
Seguro de saude 3.310 3.084
Outros gastos com o pessoal 895 722

361.644 509.289

O numero médio de pessoas ao servigo da Empresa, no periodo, foi de 9 (2018: 10).
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A rubrica de gastos com pessoal registou uma diminui¢do significativa, que se justifica pela redugdo dos
quadros de pessoal verificada em 2018, exercicio em gue foram pagas as indemniza¢des de rescisdo por
mutuo acordo, facto que ndo se repetiu no exercicio de 2019.

25. Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortizaveis

Esta rubrica é analisada como segue:

(valores em euros)

Descri¢do 2019 2018
Perdas
Transcom - -
Reversdes
Transcom 4.140 36.905
4.140 36.905

26. Outros rendimentos

A rubrica de Outros rendimentos é analisada como segue:

{valores em euros)

Descricdo 2019 2018

Recuperagdo dividas - 483
Alienac8o ativos fixos tangiveis - 122
Corregdes periodos anteriores 11.233 33.118
Excesso estimativa imposto 1.018 -
Restituigdo impostos 64 69
Outros 5.092 1.141

17.407 34.933

A diminuigdo bastante significativa que se verifica, diz respeito ao facto de no decorrer do exercicio de
2018 ter havido a necessidade de proceder a corregbes de periodos anteriores (anulagdo de gastos),
nomeadamente a regularizagdo dos valores em excesso que se encontravam especializados relacionados
com gastos de aluguer de locomotivas e cedéncia de pessoal incorrido no ano, no @&mbito do curso de
formacdo de maquinistas, que por ndo terem sido realizados nos moldes previstos, ndo foram faturados
a empresa.

27. Outros gastos

A rubrica de Outros gastos é analisada como segue:
(valores em euros)

Descri¢do 2019 2018

Impostos 151 4,109
Dividas incobraveis 4.685 736
Abates - 41.697
Corregdes periodos anteriores 19.450 3.827
Servigos e comissdes bancarias 1.899 1.939
Outros 60 168

26.245 52.476
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O valor registado como “corre¢des periodos anteriores”, resulta essencialmente da anulagdo da divida
relativa a dividendos da participada Transcom, conforme ja mencionado na nota 13.

28. Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacdo
A rubrica de Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagdo € analisada como segue:
(valores em euros)

Descrigdo 2019 2018

Gastos
Ativos fixos tangiveis 1.010 4.237
Ativos intangiveis -

Reversoes
Ativos fixos tangiveis -

Ativos intangiveis -
1.010 4,237

29. Juros e gastos similares suportados

A rubrica de Juros e gastos similares suportados é analisada como segue:

{(valores em euros)

Descricdo 2019 2018

Juros suportados 94,943 95.698
94,943 95.698

Os juros suportados referem-se aos empréstimos existentes com a empresa-mae, referidos na nota 18.

30. Divulgacdes de partes relacionadas

Com referéncia a 31 de dezembro de 2019, a estrutura acionista da Empresa, é a seguinte:

(numero de accdes)

31/12/2019 31/12/2018
CP —Comboios de Portugal, E.P.E. 10.000 10.000
10.000 10.000
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As transacGes entre partes relacionadas apresentam-se como segue:

(valores em euros)

Descri¢do 2019 2018
Vendas e prestagbes de servigo
Empresa-mae 894 002 553.369
Outras partes relacionadas 4612 7.194
Gastos
Empresa-méae (351.499) (290.276)
Outras partes relacionadas (6.071) (5.686)
541.044 264.601

Os saldos com partes relacionadas apresentam-se como segue:

(valores em euros)

Descrigdo 31/12/2019 31/12/2018
Ativo
Clientes
Empresa-mde 287.337 89.374
Outros créditos a receber
Outras partes relacionadas 1.572 17.617
Passivo
Fornecedores
Empresa-mae {14.396) (3.201.918)
Outras partes relacionadas (5.531) (5.683)
268.982 (3.100.610)

31. Garantias e Avales

Existe uma garantia prestada pelo acionista unico CP-Comboios de Portugal a Fernave no valor de 131

euros.

32. Acontecimentos ap6s a data de balanco

De relatar o surgimento de um cendrio de pandemia de um novo virus COVID-19. Nesta data ndo existem,
com seguranga e face a informagdo disponivel, condi¢bes de quantificar os seus eventuais impactos para

a empresa.

33. Proposta de aplicagdo de resultados

Prop8e-se que o Resultado Liquido do exercicio, no valor de 365.200 euros, seja transferido para a conta

de Resultados Transitados.
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