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Mensagem do Administrador Unico

A Fernave terminou o ano de 2018 com um volume de negécios de cerca de 1 milhdo e 60 mil euros, e
um resultado operacional bruto (EBITDA) de aproximadamente 169 mil euros.

A consolidagdo da estratégia que visou um novo modelo de funcionamento, sustentavel (econémica e
financeiramente) e adequado a uma nova realidade, foi o grande objetivo de 2018, o que resultou
numa melhoria significativa da performance operacional, tendo o resultado operacional (EBIT) crescido
significativamente, passando dos 186,5 mil euros negativos para os 164,5 mil euros positivos.

Este crescimento do resultado operacional refletiu, nomeadamente a conclusdo da implementagdo das
seguintes principais medidas:

e Novo modelo de funcionamento operacional, baseado em custos varidveis e consequente
ajustamento da estrutura de capital humano;

e Conclusdo do processo de relocalizagio dos polos de atividade da empresa, em Lisboa,
Entroncamento e Porto, tendo a Fernave mudado a sua sede social para a Calgada do Duque, em
espaco partilhado com o seu acionista CP — Comboios de Portugal;

e Manutencdo do foco da atividade no desenvolvimento e certificacdo de competéncias dos
profissionais do setor dos transportes, a que estdo associadas as atividades de recrutamento e
psicologia, e de assessoria / consultoria, numa perspetiva de integra¢do de servigos prestados, o
que permite responder a necessidades concretas dos clientes, fazendo mais e melhor por e em
conjunto com eles.

Paralelamente, a evolu¢do de alguns fatores externos, como sejam o crescimento da economia
portuguesa, quer a nivel do PIB, quer do emprego (com diminui¢do do desemprego) e as novas regras
impostas, nomeadamente pelos reguladores setoriais, com algum impacto nas politicas de capital
humano das empresas do setor, traduziu-se em beneficio para a atividade da Fernave.

Importa aqui realcar o facto de 2018 ter sido para a Fernave um ano extremamente dificil, tendo em
conta a reorganizagio empresarial descrita e o crescimento do nivel de atividade realizada, associado a
significativa redugdo de capital humano que, com empenho, dedicagdo e profissionalismo, garantiu o
mesmo nivel de qualidade na prestacdo de servigos, suportando o esfor¢o e impacto da mudanca de
instalacdes, sem que haja ocorrido qualquer interrupgdo na atividade operacional da Empresa.

Ap6s o voto de confianca depositado na empresa por parte do seu acionista, os resultados alcangados
reforcam a convic¢do de que este serd o caminho a seguir para manter e reforcar a nossa atividade,
com notoriedade e reconhecimento por parte dos nossos clientes e restantes parceiros. Conscientes de
que ainda muito ha a fazer, consideramos estar iniciado o novo ciclo na vida da Fernave efocado na
prossecu¢do da sua sustentabilidade econémica e financeira.

Espera-se que 2019 seja um ano de consolidagdo e de melhoria deste ciclo, quer ao nivel da atividade,
quer da concretizacio do ajustamento do conjunto de fatores que se tém como cruciais para a
sustentabilidade do negécio.

Lisboa, 29 de Margo de 2019

0 Administrador Unico

thz.——

Alfeu Pimentel Saraiva

© Fernave, 2018 Pag.
2/82

Entidade certificada pela DGERT: Processo n? C686



fernave

Conhecimanto em Fansportes e Logistice
Relatdrio e Contas Fernave 2018

Indice
CAPITULO 1 | INTRODUGAQ ....cccevveerenmearensarsassassassarsersasssssessessesnsnsnssassanstsstabtsasansansrassssessassassssseesessessasannsesnsssnsens 4
1.1 PERFIL DO AND ..uuererereiecrrerrererereretererereterennserseststerersresesssessasersststssssssssosssssstststerenssssetssesssssasssnsssssssnnssssnnnnnnsnses 5
1.2 FICHA DE IDENTIFICACAO DA EMPRESA ..ccevviiesiessrossieteiesstsrssmsotnmessssstssissssssssesessstsssssssstesssssesasasnsssesssesanssnsnsnnsnseses 6
CAPITULO 2| ATIVIDADE DA EIMIPRESA ....coceveesssseesessessassansasestssssseesersssssassrassassnssssassssassasesesssassssssnsassonsassasssansosses 9
2.1 O CONTEXTO MACROECONOMICO E SECTORIAL. «ceveerrnrrnrerenreenresriesissaassceeseaeeasasessnsnsersesrassssrenssassrassssrsnssnsesssnsssons 10
2.2 ACOES E ACONTECIMENTOS EM 2018 ....oceeeeieeeiee e cemecc ot e et e e s e s masee e eesa s e e nmsmamaeas s s ansnsnseasanassrnssenasansons 12
2.3 INDICADORES ... e uueererearrerrererrrnsnrmsmsmsmsmsssssnssssansssnsasasssssasassasasesansssaeseststsemenentesssasnsnsnsassensnsasnsssssnsesnsassensesnsasne 21
2.3.1  ATIVIDADE GLOBAL POR AREAS DE INTERVENGAD «...vonieieieeescsiesesscenesesesisssssesesesesssnsssemssensrmemsossnssemesesssessessensosesen 22
2.3.2  FORMAGED ....etiieecctieeectee e eee e seesentssasessteseesasaeassssesesasasssaseessssneiessssnensionanesasasnsssssssssasssnsssasssntarensensessnssens 22
2.3.3  RECRUTAMENTO E AVALIACAD PSICOLOGICA ....eveerrerereiireeenieserueeseesernesossassiomtenssssssenesssssasasasssasasssasassssssssssnanees 24
2.4 RECURSOS TECNICOS E PEDAGOGICOS ...uvvereeerererervrnrerarersressassronsrsrsosetssssssssssossnnesessssssanstssssssasasasasasasasassnsansensrens 26
2.5 CAPITAL HUMANO ... etteierercietecesecessnanenensissesssonsranenesnesessrensosessstssssss tossssnanrtasessssssesnntesssnsssssssssnssnssnsnsnsane 27
2.6 COMUNICAGEQ EIVIPRESARIAL.veeveterersrereeeiosaasrorsreesassosessrarssensessessanessmasarancsseessorsssssnnsassssorasssasasssssssossssnnensnsnsans 29
CAPITULO 3 | CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES LEGAIS .....cocerreesessnesnsarsorsnssnsassasssrsenssesessssassesnssnssnssnssnsessssssanas 30
3.1 OBJETIVOS DE GESTAD .eevieiierirererreririeiataiaeaeesseeresaeeesesssnsaeesasasasssssseresssosssesasasssasasssessansnsnsssssnsnsssnsnsssossasssnsnases 31
3.2 GESTAO DO RISCO FINANCEIRD .vevveieiererereieretaentereeetararasasssnsseserariaistetessietsssieresasesasasssersssesrerererererersressnsssonseseses 31
33 LIMITE DE CRESCIMENTO DO ENDIVIDAMENTO ..eeciueeeerererereesrerereronsnsesossnmsssesssstssomssssssanssessasssasasssssssssnsensensessssnes 31
34 EVOLUGAO DO PRAZO MEDIO E DOS ATRASOS DE PAGAIMENTOS ..vvvvvenuesesessessesssssssnnmssesussseseresssssssssssssssssnnsneeesasenens 32
3.5 CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACGOES DO ACIONISTA vvevurererererrresesssssensreneststsessnenesnrerersseresessessesessserasesassnnsnsessenee 32
3.6 REMUNERAGOES E QUTRAS REGALIAS........uvererreerieerarserrmneseersressosssesesesaresereresasesasererssasssstensseserasssntaneassssaesansesassns 32
3.6.1  DOS ORGAOS SOCIAIS cvveeversireveeerirssssiassseessosseresosssesssssssssssssstssssosesssnsssssssssmsssssssesessssessstsssssesesseasssessssensssnen
3.6.2 DO AUDITOR EXTERNO
3.7 APLICACAO DO ESTATUTO DE GESTOR PUBLICO .ceeueimierererescmteiesssmreeeessmtsssssns s ssmeeesesanessssneneserenasssssarasasnnnssasaaseses 33
3.8 DESPESAS NAO DOCUMENTADAS ...cvieeevereeeeeaeseresesesssasesesessesssatasarsnassssssssnssssssnsnnssasnnnsnsnsssnsasnsesntosssssesnsasiossessannns 33
3.9 REMUNERACOES PAGAS A MULHERES E HOMENS ........ciimieiiicieaaeresiiiisetettetiesasasereeaasssinnnreessssssnsansreeassresnasaeseses 33
3.10  PREVENGAO DA CORRUPGAD .. ..cuuecueueuimeeeuearanenennananananaaneserarieisiasstesessnsnesesessssssssmesasasasesssssesesssersresrenieransersnssnes
3.11  CONTRATAGAO PUBLICA ......ceeeeeeieieeecieitetesereesessuserertenesasasasssssssseranssesesssesararssssssesssntasaasssasssnsasesesssnsnnsssssssnorans
3.12  SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS
3.13  CUMPRIMENTO DO PLANO DE REDUGAO DE GASTOS OPERACIONAIS ..ceveterererererersremststserererersssreresssessseseresesensnsnsnnsnne 35
3.14 A0 NIVEL DO PRINCIPIO DA UNIDADE DE TESOURARIA DO ESTADO ..oevvereirimieicieinininitenesereresssesesesssssssessassessssesnnmnanns 36
3,15  RECOMENDAGOES DE TRIBUNAL DE CONTAS ..c.cirenmeemieimeeeerereaasaamamnamaneserastassutnreeeesserenaesssssasseenasssssssassnnssssassessnns 36
3.16  INFORMAGAO A CONSTARNO SITE SEE eeeeeeeeeeeeciieieeeeerreceimeeeeessimameeeesssatseassaserasneasansrssssnsnesosnsssesstesesassonsssenesns 36
APENDICE 2 QUADRO RESUMO ...eeeieieceeeeereiterereseerrsrnnasrsaseeesssssnterssssmsssessasssasesaaasosesesasssassseesessasasnsessassnsesosatorassesssssnnnes 37
CAPITULO 4 | ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA .....cocevversaereessessnsnesssensanssssnsssrsessessssessasessossasnosseonsensesessensenssone 38
CAPITULO 5 | PERSPETIVAS PARA O FUTURD ...ccveeuenrensencsassersersansassasenssssasesssnsassasensessessessssessessesnersasssnensanssnanean 43
CAPITULO 6 | PROPOSTA DE APLICACAQ DE RESULTADOS ....cevrvevererersmssmsnsssssessesnsserasserssssesssssesessssnsaseasasssssssnses 45
CAPITULO 7 | CONTAS DO EXERCICIO........ B e T aT) 48
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS ....ccvrereesireeasersssrssessrsnnaasassrsssaesesnsssssssssesesssssssssssesssssassasassonsnsssssassen 54
© Fernave, 2018 Péag. 3/76

Entidade certificada pela DGERT: Processo n2 C686

an,



fernave
Conhecimento em Transportes e Log(stics
Relatorio e Contas Fernave 2018

CAPITULO 1 | INTRODUCAO
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1.1 Perfil do Ano

O quadro seguinte espelha os principais indicadores que caracterizaram a atividade da Fernave durante

o ano de 2018.

Horas de Formacdo

Exames Psicolégicos (ne)

Volume formacdo

12.330;
954,
116.567

8.507 45%
742 29%

81.301 43%

Proveitos Totais
Custos Totais

FSE's

Gastos com Pessoal *
IndemnizagBes

Encargos Financeiros

*sem indemnizagdes

95.698 €:

1.059.133 €: 700.238 € 51%
910.145 €' 1.020.160 € -11%
400.856 €; 410.109 €' -2%
384.374 €l 610.051 € -37%
124914 € -

95.644 €: 0,1%

Efectivo a 31 Dezembro

Formagdo

Recrutamento e Psicologia

Consultoria

Financeira/Administrativa

‘Trabalho Suplementar
Taxa de Absentismo

*sem orgdos sociais

Endividemento e
Endividamento

EBITDA

Resultado Operacional

Resultado Liquido

Ty

O . Jai

Proveitos / Custos

Proveitos / Colaborador (€'s)
Gasto Unitario / Colaborador (€'s)

Encargos Financeiros / Endividamento

1

2
0,050%
0,14%

18 -50%
9 -44%
3 67%
1 0%
6 -67%

0,013% 285%
14,26% -99%

2.600.000 € 2.600.000 € 0%

168.763  (162.571). 204%
164526  (186.503) 188%

64.043

117.681 €:

101.127 €

3,68%

(287.288): 122%

0,69 70%

38.902 € 203%
56.676 € 78%

3,68% 0%
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A Fernave terminou 0 ano com resultados positivos, nomeadamente com um Resultado Liquido de
64.043 €.

Os valores do EBITDA e Resultado Operacional sao positivos, de 168.763 € e 164.526 € ,
respectivamente.

Estes resultados positivos resultam do acréscimo da atividade relativamente a 2017, conjugado com o
decréscimo nos gastos totais (Fornecimento e Servigos Externos e Gastos com Pessoal).

A informac8o constante deste Relatdrio esclarece e detalha os elementos aqui apresentados.

1.2 Ficha de identificagdo da empresa

Fernave — Formac&o Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em Transportes e Portos, S.A.

Capital Social: € 50.000

Matriculada na Conservatoria do Registo Comercial n2: 2789
Numero de Pessoa Coletiva: 502 684 640

Data de constitui¢do da Empresa: 9 de dezembro de 1991
Data de inicio da atividade: 2 de janeiro de 1992

Sede: Calgada do Duque ,20 — 1249-109 Lisboa

Constituida em 1992, a Fernave é uma sociedade andénima cujas atividades se situam no @mbito da
prestacio de servicos nos dominios da Formagdo e Desenvolvimento de Competéncias, do
Recrutamento e Avaliagdo Psicoldgica, Consultoria Empresarial e Recursos Humanos dos Sistemas de
Transportes.

A Fernave é detida a 100 % pela CP - Comboios de Portugal, E.P.E.

A CP é uma entidade puablica empresarial (Decreto-Lei n.2 137-A/2009, de 12 de junho), detida a 100%
pelo Estado Portugués. E responsavel pela prestagdo de servigos de transporte ferrovidrio nacional e
internacional de passageiros.

Do universo do Grupo CP fazem parte as seguintes empresas, participadas a 100% pela CP:
e EMEF,Empresa de Manutengao e Equipamentos Ferroviarios S.A
e SAROS - Sociedade de Mediacao de Seguros, LDA

e Ecosalde- Educacdo ,Investigagdo e Consultoria em Trabalho, Salide e Ambiente , S.A ;

A Fernave detém uma participagdo financeira de 19,1% na Transcom - Sociedade de Formagdo,
Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, S.A.

A Transcom é uma empresa de direito mogambicano com atividade na formagdo, consultoria, estudos e
projetos no sector do transporte e comunicagdes, e suas envolventes no mercado. Integram o universo
da Transcom dois institutos de ensino: ISUTC (ensino superior) e ITC (ensino médio).

© Fernave, 2018 Pég. 6/76
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Desde a sua origem que a vocacdo da Fernave se tem mantido, enquanto centro de exceléncia na
gestdo do conhecimento do setor dos transportes e da logistica, contribuindo para aumentar a
qualificagdo das pessoas e certificando as suas competéncias.

Estabelecida em Portugal, tem a sua sede em Lisboa, contando com polos de atividade na regido centro
e norte do pais, respetivamente, no Entroncamento e no Porto.

A equipa Fernave retine fortes competéncias nas dreas em que exerce atividade, contando com um
vasto conjunto de profissionais, quer internos (pertencentes ao seu quadro de pessoal), quer externos
(integrando a sua Bolsa de Consultores/Docentes), com know-how e experiéncia comprovadas,
especialistas nas suas vertentes de atuagao.

A nivel interno a Equipa, nomeadamente, os Formadores e Coordenadores da Unidade de Formagdo,
detém certificagdes no dmbito da formagdo pedagoégica de formadores (IEFP) e em dreas especificas do
conhecimento, nomeadamente ferrovidrio, rodovidrio e portuario, pelas entidades reguladoras
setoriais respetivas (IMT/INCFA/CFM).

Também os profissionais afetos a atividade de recrutamento e avaliagdo psicoldgica tém uma longa
experiéncia e estdo habilitados, sendo detentores de Cédula Profissional, pela Ordem dos Psicélogos.

Empresarialmente posiciona-se como uma importante referéncia no setor, com reconhecimentos e
homologagbes (nicas, em termos nacionais e internacionais, com créditos firmados ao longo de mais
de 25 anos de experiéncia ao nivel da formagdo, recrutamento e psicologia e, consultoria para o setor
dos transportes e sua envolvente.

No mercado atual onde a competitividade é cada vez mais aguerrida, o estabelecimento de parcerias
estratégicas, com cardcter de continuidade ou pontuais, assume-se como um fator critico para o
sucesso das empresas. E assim que, para alargar e aprofundar a sua capacidade de oferta de servigos, a
Fernave aposta no estabelecimento de Parcerias sdlidas e crediveis, de cardcter estratégico ou
operacional, incluindo as de ambito nacional e internacional, bem como, no estabelecimento de
protocolos de cooperacgdo técnica.

Ao longo dos anos a Fernave tem vindo a consolidar a sua presen¢a no mercado nacional no ambito do
sector dos transportes, através da disponibilizagdo de uma oferta de servicos direcionada as
necessidades concretas de cada um dos seus Clientes, nas varias areas onde atua, numa perspetiva de
criacdo de valor e da melhor solugdo para as empresas.

Com mais de 25 anos de experiéncia acumulada, somos uma empresa nacional que atua no ambito do
desenvolvimento do capital humano, focada essencialmente em trés dreas de intervencdo e trés

mercados.

_Internacional
OFERTA:; Areas de Intervengao Portugal
Europa

Formagdo
{HabilitagS0, Capacitacdo, Certificagdo)

()
Recrutamento e Avaliagio Psicolégica .
@

@

{Avaliag@o do perfil psicolégico)
Consultoria
(Capital Humano, Estratégea/Organizacional, Transportes)
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-
-

A Formagéo garante o desenvolvimento do potencial humano nas empresas, aumentando o nivel de
qualificacdo e a certificagdo das competéncias, em diversos dominios de conhecimento, com particular
foco em dreas de elevada especificidade do sector dos transportes e logistica, onde detém
reconhecimentos Unicos no mercado.

Intervém em todo o ciclo formativo, do diagndstico de necessidades de formacgdo a avaliagio do seu
impacto na empresa, desenvolvendo solugdes a medida da estratégia do Cliente e apoia as empresas na
definicio de estratégias, conce¢do de estruturas pedagégicas, desenvolvimento de conteGdos e
implementacdo de planos de formagdo.

O Recrutamento e Avaliagio Psicolégica apoia as empresas na identificagdo e selegdo dos profissionais
mais adequados as suas necessidades, bem como no seu posterior acompanhamento, com base nos
processos, técnicas e metodologias de desenvolvimento de carreira e avaliagdo psicologica mais
adequados a cada situacdo (utilizando instrumentos de diagndstico computorizados — VTS | Sistema de
Testes de Viena), sobretudo em fung8es ligadas a seguranca da circulagdo ferrovidria, potenciando o
binédmio pessoa — fungdo.

A Consultoria, com base numa relacdo de parceria permanente, coloca a disposi¢do dos Clientes um
conjunto de solugdes integradas, concebidas e desenvolvidas em fungdo das suas especificidades,
alinhando estratégias de negdcio e objetivos da gestdo.

A Fernave, identificando-se com os novos modelos de gestdo, promove a modernizagdo, a melhoria da
produtividade global, a qualidade dos produtos e servicos e a competitividade das empresas suas
Clientes.

Para além da atuacdo estratégica e empresarial, as suas dreas de intervencdo passam pelo
desenvolvimento de recursos humanos e assessoria especializada em diversos dominios de
competéncias.

© Fernave, 2018 Pég. 8/76
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CAPITULO 2| ATIVIDADE DA EMPRESA
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2.1 O Contexto Macroeconémico e sectorial

Apesar da economia portuguesa ter crescido nos Ultimos anos, as proje¢des para 0s proximos anos sao
mais conservadoras, indiciando a continuidade deste crescimento, mas desacelerando o ritmo que se
tem registado. O perfil projetado corresponde a uma fase de maturagdo do ciclo econémico.

De acordo com o Banco de Portugal (BdP), no seu Boletim Econémico de dezembro/2018, que reviu em
baixa as perspetivas de crescimento para Portugal, o Produto Interno Bruto (PIB) devera aumentar 2,1%
em 2018 (menos 0,2 pontos percentuais do que o esperado em outubro, e abaixo dos 2,3% estimados
pelo Governo, com as previsdes do crescimento das exportagées a cairem também dos 5% (de outubro)
para os 3,6%) e 1,8% em 2019, desacelerando progressivamente o ritmo de crescimento até aos 1,6%
em 2021.

Também o Banco Central Europeu (BCE), nas projeces que fez para o conjunto da area do euro,
garantia que, no periodo 2018-2020, a economia portuguesa deveria prosseguir uma trajetoria de
crescimento da atividade, embora “em desaceleragdo”. Estimativas idénticas foram divulgadas pelo
FMI. Segundo este, a divida deve reduzir-se para 103% do PIB até 2023.

Para esta previsdo de abrandamento no crescimento da economia, muito contribuiu o0 comportamento
das exportagbes, ainda que o enquadramento externo da economia portuguesa deva permanecer
"relativamente estavel". Tendo o comércio internacional crescido a um ritmo superior ao que se
antecipava em 2017 e 2018, as atuais previsdes sdo que siga em linha com o PIB mundial, o que se
traduz também na dindmica da procura externa dirigida a Portugal entre 2019 e 2021. As projec¢bes
apontam para um crescimento das exportagdes de 3,6% em 2018, 3,7% em 2019, 4% em 2020 e 3,6%
em 2021.

Projecdes do Banco de Portugal: 2018-2021 | Taxa de variagdo anual, em percentagem

BE
Pesos BE dezembro 2018 outubro BE junho 2018
2017 2018
2017 201818 2015% 2020 2021_“?_ 2018 2018 w2019 2020 @

Preduto Iimema Bruto 100 28 20 58 1.7 16 23 23 19 1.7
Cansymo privads 65 23 2.3 20 15 16 ia 22 .9 17
Congampd prialco 18 0.2 07 0.1 0.0 02 0.7 08 [A] 0.2
Foemagac bruta 17 92 39 66 59 a3 38 58 55 5.4
de capitat fixo
Brocura irgerna 93 30 24 24 22 20 24 28 22 23
Exportagbes 43 8 36 37 40 36 50 558 A6 43
Impontaghes az 8.1 LR 47 49 52 51 57 50 50

COMPEBRAS pard 5 Lestimentsy
do PIB, iquido de importagtes

fempgl*
Procura interna 1.3 1.2 1,2 0 1,0 2 1.1 10 09
EsportagBes [~ ne 0.7 07 0.6 11 1.2 09 08
Empregs”® 33 22 2.2 (e8] Q4 3 26 12 s
Tava gie desernpregd 89 70 6.2 5 5.3 70 7.2 6.2 56
Balamga corrents 14 13 13 13 16 14 18 18 18
2 dw capliai (% P8}
Balanga de bens 1.8 15 N 02 0.7 13 0.9 10 09
2 servios (% i)
indice karmonizado L6 14 1.4 15 16 14 1.4 1.5 14
de preqos a0 consumiday

Fartes: Banto de Portsgal & INE. | Motas:{pj - projetade, pp — pontos percentals. Para cada agregads apresenta-2 a projeqdo correspondenta
50 walor mais provivel condicional a0 coniunto de hipfteses consideradas. (a) Os agregados da procura em termos fiquidos de importagbes sio
obidos dedusindo uma estimasiva dhas imporniagbes necessirias para satisfarer cada componente, 0 cilculo dos contelsdos importados Tof fefo
om hase em informagao relatva ao ano de 2003, Pera mais informaqes, ver 4 (aiea "0 conteddo imponiado da procera global em Portugal”
Botenm beondnnco de dezermbro 2017. (&) Emprego tetal em nimero de indiiduos de acorda com o conceito de Cortas Natonais.

A evolugdo da atividade econdmica condiciona igualmente a evolugdo do emprego. Segundo o Banco
de Portugal, "ap6s um crescimento muito dindmico em 2017, o emprego devera retomar, em media, no
horizonte de projecdo, uma evolugdo mais em linha com a sua relagdo histérica com a atividade", o que
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permitird a continuagdo das descidas da taxa de desemprego, embora de forma mais moderada,
devendo situar-se em 5,3% no final do horizonte de proje¢ao, segundo os dados avancados pelo Banco
de Portugal.

Apesar da trajetéria de desaceleragdo projetada para o emprego, este devera permanecer o principal
fator contributivo para o crescimento do PIB per capita em média no horizonte de projegdo. Este
crescimento do emprego, essencialmente, a evolugdo no setor privado, perspetivando-se uma gradual
desaceleracdo do emprego publico, que devera estabilizar em 2020-21.

Ao longo do horizonte de projecdo a populacdo ativa deverd registar um ligeiro aumento, no
seguimento de crescimentos observados em 2017 e nos primeiros trimestres de 2018 (0,8% em 2017 e
0,3% no acumulado nos 3 primeiros trimestres de 2018). Este crescimento, num contexto demografico
caracterizado pela reducdo e envelhecimento da populagdo total, reflete 0 aumento da taxa de
participacdo, para o qual deverdo contribuir o regresso ao mercado de trabalho de individuos
desencorajados, o gradual aumento da idade da reforma e a continua¢do do aumento da participacdo
feminina no mercado de trabalho.

Sendo o aumento da produtividade o fator crucial para um maior crescimento da economia portuguesa,
o envelhecimento da populagdo cria limitagGes ao contributo do fator trabalho para este crescimento,
apesar da evolugdo dos fluxos migratorios poder vir a compensar esta dindmica negativa. Neste quadro,
a aposta no capital humano afigura-se essencial para promover o crescimento no longo prazo.

A nivel global, segundo as previsdes do FMI, as estimativas de crescimento da economia mundial
andam nos 3,7% em 2018 e 3,7% no proximo ano, os mesmos valores de 2017, o que reflete um cenério
de estabilizagdo em vez de aceleragao.

Vai continuar a expansao estavel da economia global que esta em curso desde meados de 2016, com o
crescimento projetado para 2018-2019 a permanecer ao nivel de 2017".

Destaca-se ainda que, apesar desta estagnacdo, “a expansdo da economia mundial tornou-se menos
equilibrada e pode ja ter atingido o pico em algumas economias”, refor¢ando que “aumentaram os
riscos descendentes para o crescimento global e diminuiu o potencial para surpresas positivas”.

Em termos gerais, o enquadramento externo da economia portuguesa permaneceu favorgvel em 2018.

A economia mundial continuou a expandir-se a um ritmo sélido, num quadro de manutencdo de
condigbes favoraveis nos mercados financeiros e de trabalho e de niveis relativamente elevados da
confianca dos agentes econdmicos das principais economias avangadas.

Ao longo do ano, assistiu-se contudo a materializagdo de alguns riscos negativos anteriormente
elencados, nomeadamente um aumento do protecionismo comercial e focos de turbuléncia financeira
em certas economias emergentes mais vulneraveis, num quadro de normaliza¢do da politica monetaria
nos EUA e de um menor apetite ao risco pelos investidores internacionais. Neste contexto, o
crescimento do PIB mundial em 2018 denotou uma menor sincronizagdo entre paises.

No horizonte de projecdo, a expansdo da economia mundial deverd continuar a um ritmo mais
moderado, num contexto de maturagdo do ciclo econémico e de diminuigdo gradual dos estimulos de
politica monetaria e de politica orcamental nas principais economias avangadas, em particular nos EUA,
bem como de desaceleracdo gradual da economia chinesa. Por seu turno, espera-se a recuperag¢ao da
atividade nas economias emergentes mais afetadas pelos recentes episddios de turbuléncia financeira.
De acordo com o exercicio de proje¢do do Eurosistema, o PIB mundial devera manter um crescimento
de 3,6% em 2018 e desacelerar para cerca de 3,3% entre 2019 e 2021. Na area do euro, a atividade
devera registar um abrandamento mais acentuado em 2018 (de 2,5% para 1,9%), refletindo a evolucéo
nas quatro maiores economias da drea. Posteriormente, é projetada uma reducdo mais gradual, para
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1,5% em 2021, destacando-se o contributo significativo da economia espanhola para este
abrandamento.

Focando-nos no setor dos transportes, este tem vindo a ter um papel preponderante na economia
nacional (1), ndo s6 ao nivel da sua contribuicdo para o PIB (4,3%), mas também ao nivel do emprego
(empregando 155.000 pessoas).

Dando seguimento ao verificado em 2017, o ano de 2018 caraterizou-se pela continuidade do processo
de dinamizagdo do setor, com uma evolugdo positiva quer dos passageiros transportados, quer da carga
manuseada, nos diversos modos de transporte.

Simultaneamente, para além de se ter dado inicio a algumas obras ao nivel das infraestruturas de
transporte, designadamente na ferrovia, o setor prosseguiu no processo de recrutamento
(nomeadamente no setor publico), dotando as empresas do capital humano necessario para garantir
uma oferta de servigos adequada e com gualidade.

Espera-se a continuidade deste processo ao longo dos préximos anos, o que, ao nivel da atividade que a
Fernave desenvolve, pode vir a manifestar-se em perspetivas positivas de negécio.

2.2A¢0es e acontecimentos em 2018

Apds a comemoracdo do seu 252 aniversdrio ao servigo do setor dos transportes: na selegdo,
avaliacdo, capacitagdo e certificagdo do capital humano, ocorrida em 2017, o exercicio de 2018
foi, para a Fernave, um ano de profunda mudanga, com inerente ajustamento de funcionamento.
Transversalmente, podemos assinalar como principais acontecimentos os que se indicam:

e Conclusio do processo de reestruturagdo empresarial iniciado em 2017, envolvendo:

o a mudanca de instalagGes nas trés grandes zonas geograficas em que atuamos:
Porto, Entroncamento e Lisboa;

o a mudanca da sede social para as instalagbes atualmente ocupadas e cedidas
pela acionista Unica, no complexo do Rossio, em Lisboa;

o a reorganizagdo das Equipas internas e a ampliagdo da Base de Dados de
Colaboradores externos;

o o ajustamento de processos e procedimentos.

e A par de todo o processo de reestruturacdo e mudangas, deu-se continuidade a atividade normal
da empresa, através da prestacdo e servicos no dambito do recrutamento e avaliagdo psicolégica,
da formacdo e certificagdo de competéncias dos profissionais do setor e no apoio as empresas em
processos organizacionais e de certificagdo.

Neste 4mbito foram concebidos e/ou lancados no mercado alguns novos cursos, nomeadamente:
Gestdo para Resiliéncia a Desastres, Responsavel de Manutengdo (Ferroviaria) e Formagdo Inicial
TVDE (transporte em veiculo descaracterizado a partir de plataforma eletrénica).

e Face as altera¢bes ocorridas na empresa, apresenta¢do dos novos elementos as
entidades certificadoras, mantendo-se as garantias técnicas que detém, ‘
nomeadamente ao nivel da DGERT (enquanto entidade formadora certificada) e do i
IMT (enquanto entidade formadora para a rodovia e ferrovia). L
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Realizagdo do Seminario “Estratégia, Mudanga e Lideranca”, que contou, na sessdo de abertura,
com a intervencdo de Carlos Nogueira, Presidente da CP a que se seguiu a participacdo de trés
oradores de exceléncia, reconhecidos quer ao nivel académico, quer no mundo empresarial:
Nadim Habib (Universidade Nova), Maria Jodo Martins {My Change) e Pedro Ramos (TAP).

Neste seminario pretendeu-se refletir sobre as dimensGes da gestdo e da lideranca nas
organizagOes e suas implicacdes nas empresas do setor dos transportes, identificando as suas
condicionantes e as melhores praticas.

Estiveram presentes participantes oriundos de 26
empresas/entidades, como sejam: CP, ML, GMF, ETE, TAP, _
DGRM, GEFCO, SCML, FMNF, Siemens, Schnellecke Portugal, {
Rodotejo, Gebalis, entre outras. o

e Rececdo de um grupo de alunos maquinistas oriundos da escola “Vilnius

m Vocational Training School of Railways and Business Services”, Litudnia. A
;: visita enquadrou-se no ambito do Programa Erasmus+ e teve como objetivo
\ : dar a conhecer a oferta formativa, o formato e modelo de funcionamento da

formacao inicial e continua de maquinistas, em Portugal.

e No ambito do CEEP, associagdo europeia de empregadores que serve 0s
objetivos fundamentais da UE, apoiando as empresas, a coesdo social e
territorial, a solidariedade econdémica e social e uma melhor qualidade de
vida para todos os cidadaos, a Fernave deu continuidade a sua participacdo
nas reunides de reflexdo e debate no Grupo de Trabalho em que esta inserida

Your veice,
Ceep towiterests.  Assuntos Socias e nos Sub Grupos: Relagdes Laborais e Dialogo Social,

nph. Responsabilidade Social e Desenvolvimento de Recursos Humanos (Formagao
e Gestdo do Desempenho), tendo neste ambito sido realizado o semindrio
subordinado ao tema “Responsabilidade Social das Empresas em Portugal:
Perspetivas e Desafios”.

¢ Com a entrada em vigor do novo regulamento geral sobre prote¢do de dados (RGPD), a Fernave,

para além de ter aprovado a sua Politica de Privacidade (disponivel em:
http://www.fernave.pt/index.php/institucionall/politica-de-privacidade), encetou um conjunto de
acles tendentes a dar cumprimento ao exposto no Regulamento 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 Abril 2016, nomeadamente no que diz respeito a necessidade de
atualizar a Base de Dados de contactos comerciais.

No dmbito de reunides com potenciais parceiros, durante 2018 deu continuidade e iniciou novas
relagdes de cooperagdo / parceria, nomeadamente com:

o Fundagdo Museu Nacional Ferroviario, no que diz respeito a cedéncia de instalagdes;
o Engitraining, no ambito do desenvolvimento de competéncias especificas a via-férrea;
o My Change, ao nivel da mudanga e do desenvolvimento organizacional / comportamental;

o Interfaces Portugal, no dmbito do desenvolvimento de solu¢des b-learning, para o mercado
rodoviario;
numa perspetiva win-win, alargando as suas competéncias e intervengdo no mercado.

Contamos, ainda, com a parceria do IEFP, na identificagdo de potenciais candidatos (inscritos neste
Instituto), para eventual recrutamento para fun¢des no ambito da manutengao ferroviaria.

© Fernave, 2018 Pag. 13/76

Entidade certificada pela DGERT: Processo n2 C686

“



fernave
Conhecimento em Trensportes e Loglstics
Relatorio e Contas Fernave 2018

° Desempenho Operacional

® Factos

Desenvolvimento de competéncias em areas ligadas a atividade ferrovidria na CP — Comboios de
Portugal

Durante o ano, a CP apostou no desenvolvimento da formagdo continua de carater técnico e
comportamental, com especial incidéncia na formagdo dirigida para a Seguranga, para atualiza¢do e
aperfeicoamento, Regulamentar (por via da alteragdo de varios normativos regulamentares) e para a
area de Atendimento e da Venda (com a realizacdo de a¢Bes de reciclagem em Exceléncia no
Atendimento ao Cliente e Regulamentacdo Comercial), promovendo a qualificagdo dos seus
profissionais e o trabalho em equipa.

Dando continuidade ao processo de admissdo para
fungBes operacionais, nomeadamente para
Operadores de Revisdo e Venda, realizou-se mais
um curso de Formacgdo Inicial para Operadores de
Revisdo e Venda.

Foram ainda realizadas um conjunto de outras ages de formagdo, designadamente no ambito da
conducdio de automotoras, de conduglio e desempanagem, planos de emergéncia, como primeiros
socorros, entre outras.

Constru¢io e manutengdo de via-férrea

Em parceria com a EngiTraining, a Fernave realizou mais uma edi¢do do curso Via-
férrea: Materiais, Geometria e Analise de Registos.

Destinado a quadros técnicos superiores e intermédios, com formacdao em
engenharia, que pretendam adquirir competéncias ou iniciar uma carreira
profissional na drea da construgdo e manutengdo das vias férreas, visando-se com
este curso desenvolver competéncias e conhecimentos em areas como: materiais de
via; barra longa soldada; geometria de via, vias em curva e registos graficos.

O curso integrou participantes oriundos de diversas empresas, nomeadamente: Afaplan, Coba, GMF,
Megasa e Somafel.

Rejuvenescimento e qualificagdo de recursos humanos no setor ferroviario

A Medway, operador ferrovidrio de transporte de mercadorias, no ambito da sua
estratégia a médio prazo adjudicou a Fernave um projeto de recrutamento, formagdo
e certificacdo de competéncias, que se realizou durante o ano de 2018.

A estratégia integrava agdes como: incrementar o numero de colaboradores e
realizar investimentos significativos em equipamentos e estruturas de suporte a
atividade.

O projeto adjudicado envolveu o recrutamento externo e interno para fun¢des como Operadores de
Manobra e Operadores de Apoio (Agentes de Acompanhamento de Comboios) e inerente formagdo
inicial.
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Neste contexto, foram realizadas:

o Trés acdes do Curso de Formagao Inicial de Operadores de Manobra, que decorreram em
simultdneo em Lisboa e no Porto;

o Duas ac¢bes do Curso de Formagao de Agentes de Acompanhamento de Comboios oriundos de
Operadores de Manobra, curso este previamente homologado pelo IMT.

Continuando a aposta na qualificacdo do seu capital humano, realizou ainda, com o apoio da Fernave,
acoes de conducgdo de locomotivas, transporte de mercadorias perigosas, primeiros socorros e
atualizacdo regulamentar.

Ferrovia Ibérica

No dmbito do projeto Porto — Vigo concluiu-se no inicio de 2018 o processo formativo [l
gue garantiu a transferéncia e aplicacdo de conhecimentos no que diz respeito a
regulamentacdo e condugdo portuguesas e espanhola. CeLTA

Concretamente, a acao finalizada, destinada a maquinistas sediados em Contumil,
permitiu-lhes adquirir além do idioma espanhol de nivel B2, a experiéncia de prética simulada em
simulador ferrovidrio na RENFE. Posteriormente foram realizados comboios de formagdo, para o
contacto real com as realidades regulamentares e técnicas entre as estagdes de Valenca e Vigo-Guixar.

Paralelamente a esta ac¢do, a Fernave colaborou na formacdo tedrica e pratica de duas novas
magquinistas espanholas que passaram a estar também certificadas para conduzir em territorio
portugués, neste projeto comum Porto-Vigo.

Certificacdo de profissionais no setor rodoviario

Enquanto empresa certificada pelo IMT como
entidade formadora para o setor rodoviério e
com cursos por si homologados, durante 2018
a Fernave realizou um conjunto de acles de
formagdo neste ambito, tendo como publico-
alvo empresas e profissionais individuais que
exercem funcdes de motorista no setor. Neste contexto foram desenvolvidas agdes, nomeadamente:

o para a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML), visando habilitar e certificar as competéncias
dos seus profissionais para o desempenho das fungGes de motorista e de condutor de transporte
de criangas com seguranga, a qual adjudicou a Fernave dois processos de aquisicdo de servigos na
area rodoviaria, nas vertentes de Transporte Coletivo de Criangas (TCC), Certificagdo de Aptiddo de
Motorista (CAM) e Conducédo Defensiva (para Motoristas da Administra¢do), o que englobou os
servicos de avaliacdo psicoldgica e de formagdo;

o em contexto interempresas, um conjunto de agdes nos ambitos do Transporte Coletivo de Criancas
(TCC) - formagdo inicial e continua e Certificacdo de Aptiddo de Motoristas de Pesados (CAM) de
Passageiros, renovagdo, para um conjunto de clientes, quer individuais quer empresariais.

Para além da Santa Casa de Misericérdia de Lisboa, estiveram envolvidos formandos de empresas, tais
como, a Rodoviaria de Lisboa, Carris e Sport Lisboa e Benfica.
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Conducéo em parque fechado

Tendo em vista habilitar e certificar os operadores das empresas no
manuseamento do material circulante ao longo da infraestrutura de suporte a
atividade (ramais proprios fora da rede ferrovidria geral), garantindo as
condigbes de seguranga em sintonia com os regulamentos e procedimentos de
operacdo, realizaram-se varias acGes de formacdo no dmbito da condugdo em

4 158 parque fechado. Foi o caso das agGes desenvolvidas para a SIMEF, a SNM -
Siderurgia Nacional da Maia e a Bondalti {marca CUF).

Seguranga ferrovidria

Ao longo do ano desenvolveram-se varios cursos de seguranga ferroviaria para chefias intermédias e
para técnicos, os quais decorreram em Lisboa, Entroncamento e Porto, em formato interempresas.

Os cursos visaram dotar os participantes de competéncias para exercer fungdes ligadas a seguranga dos
trabalhadores e da circulagdo ferrovidria durante a execucdo de trabalhos no dominio publico
ferrovidrio ou nas suas imediacdes.

Estas acles integraram participantes de varias empresas ligadas a infraestrutura ferrovidria,
nomeadamente: Acessetronic, Recolte, BlackBolt, Conduril, Evolution, Frutifer, ISQ, PDT, Teixeira e
Duarte, Perene, Neopul, Setronix, Somafel, Thales Group, Vibeiras, Viatel, Opway, entre outras, e
participantes individuais.

Para além da formagdo interempresas, a ECOREDE (servicos na area da
engenharia em projetos diversificados de infraestruturas elétricas, cartografia
e topografia), dentro da sua estratégia e negdcio, adjudicou a Fernave uma
formagdo no dmbito da seguranca ferrovidria para chefias intermédias, em
modo intraempresa.

Condugdo de maquinas

A Siderurgia Nacional da Maia recorreu uma vez mais aos servicos da Fernave para
formar condutores de maquinas. O objetivo da formagao foi o de adquirir
conhecimentos/competéncias em localizar, identificar e descrever a fungdo dos
diversos equipamentos dos locotratores, efetuar as operacdes inerentes a
conducdo e desempanagem dos mesmos e execucdo de manobras de material
ferroviario em parque fechado.
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Seguranca no manuseamento de gruas

A laboragdo com maquinas é uma das principais origens de acidentes de
trabalho. Podendo ndo ser muito significativo o nimero de acidentes que
envolvem gruas ou equipamentos de elevagdo e carga, geralmente tém
consequéncias graves, por se tratar de maquinas de elevado porte.

A capacitacdo/habilitagdo dos profissionais que operam este tipo de
equipamentos é uma das agBes que contribuird, certamente, para a
prevencdo e minimizagdo destes acidentes. No ambito das suas
competéncias, a Fernave realizou durante o ano algumas ac¢les de
formacdo que visaram habilitar os profissionais na operagdo de diversos tipos de gruas (aplicando as
regras e normas de seguranga, detetando e evitando os perigos e matriz de risco inerente ao seu
manuseamento). Realizaram-se a¢des, nomeadamente para a EMEF e para a SAPEC.

Manutencao de material circulante

No contexto da formacdo a medida, a Fernave concebeu, de acordo com as
necessidades da GMF - Géstion de Magquinaria Ferroviaria, S.L.U (Grupo COMSA),
um hovo curso no ambito da manutengdo ferroviéria, tendo em vista sensibilizar
para a fungio de Responsdvel de Controlo de Manutengdo, transmitindo as equipas
de manutengdo uma cultura de qualidade e seguranga.

Avaliagdo psicolégica
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g gﬁgﬁ%ﬁ{f‘me;m A avaliagio psicoldgica traduz-se no procedimento de levantamento de
avar*‘éé’é'ﬁ‘s.&%"g“‘ informacées a respeito de um individuo, através de instrumentos previamente
?—t&éﬁsﬁgﬁ“? validados para determinada fungdo, com o propdsito de tomada de decisdo,
...nai Qir’ééim podendo ser avaliadas caracteristicas como inteligéncia, personalidade, interesse,
e entre outros.

No ambito das suas valéncias, a Fernave, disponibiliza um conjunto de servigos de recrutamento e de
avaliacdo psicolégica, através dos quais pretende apoiar as empresas na identificagdo e sele¢do dos
profissionais mais adequados as suas necessidades, bem como no seu posterior acompanhamento, com
base nos processos, técnicas e metodologias de recrutamento e avaliagdo mais adequados a cada
situacdo (utilizando instrumentos de diagndstico computorizados — VTS | Sistema de Testes de Viena),

potenciando o trinémio pessoa — fungdo - organizagao.

A equipa de psiclogos da Fernave conta com uma longa experiéncia e know-how na érea da psicologia
do trabalho, social e das organizacdes, e uma elevada vocagdo nas fungbes do setor dos transportes,
encontrando-se estes inscritos na Ordem dos Psicélogos Portugueses.

Durante o ano foram realizados, nesta area de intervengdo, um conjunto de exames, para:

e Empresas, tendo em conta as suas necessidades de sele¢cdo (em processos de recrutamento) e
avaliacdo dos que consigo colaboraram, nomeadamente por questdes de seguranga no exercicio
de fungdes e,

e Individuais, cumprindo as exigéncias e requisitos legais para o exercicio de determinadas
profissdes, como seja o caso dos condutores que exercem a profissdo seja de motorista seja de
magquinista, no modo rodovidrio ou ferrovidrio.
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e Fungbes diversas, nomeadamente: Maquinista, Inspetor de Tragdao, Assistente de Informatica,
Agentes de Acompanhamento de Comboios, Assistente Operacional, Motorista de Taxi, Operador
de Call Center, Técnico de Manutencdo de Elevadores, Piloto de Via Interdita, Inspetor, Motorista
de TCC, ¢,

e Para um conjunto alargado de Clientes: CP, Autocoope, Medway, STCP, Carris, Neopul, Mota-Engil,
CME, Socicarril, Somafel, Municipio de Tomar, CAmara Municipal de Oeiras, SCML, entre outros.

A atividade incidiu nas seguintes areas:

Exames de selecdo;

Exames de reconversdo;

Exames de controlo periddico;

Exames para a obtencdo e a revalidagdo da habilitagdo a condugdo, conforme exigéncia legal do
IMT.

No que diz respeito aos exames de controlo periédico, a Fernave encetou no final de 2018 o processo
de realizagdo de servigos de avaliagdo psicolégica de controlo periédico a maquinistas da CP, tendo
como objetivo assegurar as necessarias competéncias psicolégicas ao nivel das suas capacidades
percetivo-cognitivas, psicomotoras e ao nivel da personalidade, para o desempenho da fungdo de
condugdo ferroviaria, conforme exigido por Lei. Estes exames sdo requeridos para a emissdo da carta
europeia de maquinista por parte do IMT.

Importa ainda referir que, a Fernave foi a entidade selecionada para trés concursos externos nesta area
de intervencdo:

e Avaliacdo Psicologica para renovagdo da certificagao TCC, para SCML;
* Avaliacdo Psicoldgica para Assistentes Operacionais, para a Cdmara Municipal de Oeiras;
¢ Avaliagdo Psicoldgica de candidatos a Inspetores, oriundos da carreira de Motorista de Servigo
Publico, para a STCP.
Prestou-se, também, apoio a EMEF na identificacdo de potenciais candidatos ao exercicio de fungdes
ligadas a drea da manutengdo ferrovidria, nomeadamente para as especialidades de Eletromecanico,
Serralheiro Mecanico, Eletricistas e Eletronica.

Maquinistas e Agentes de Acompanhamento de Comboios, novo paradigma na formagdo

O Regulamento Provisdrio de Certificacdo dos Maquinistas e dos Agentes para o Acompanhamento de
Comboios e a Lei n? 16/2011, que aprova o regime de certificagdo dos maquinistas de locomotivas e
comboios do sistema ferroviario, transpondo a Diretiva n.2 2007/59/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de Outubro, vieram possibilitar a mudanga de paradigma no que diz respeito a
habilita¢do de profissionais para estas fungdes, liberalizando o acesso a proﬁssao fora do eixo e encargo
dos operadores, e apresentou o conceito do auto emprego
para a profissio através da certificagdo. Neste contexto a
Fernave foi pioneira ao disponibilizar em 2012, o primeiro
Curso de Formacao Inicial de Maquinistas para o mercado,
tendo iniciado em 2018 a 52 edigdo deste curso para vinte e
dois novos candidatos a funcdo.
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Certificagdo de Formadores

Com o objetivo de dotar os profissionais de conhecimentos para a ®
obtencdo do Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CCP), i ’(
habilitando-os ao exercicio da atividade de formador, a Fernave RIS TOHE V0 Y EPAEHESGE

realizou, em formato presencial e intraempresa, o Curso de Formago EFanRAGka PRoHSSinHL

Pedagdgica Inicial de Formadores, curso homologado pelo IEFP.

“Tempo", uma variavel critica

Sendo a varidvel "tempo" critica, quer na vida profissional quer na pessoal, é
essencial o seu equilibrio. Dotar os colaboradores das empresas de
ferramentas, técnicas e metodologias ao nivel da gestdo do tempo e das
prioridades, de forma a promover o empowerment nesta area, é fundamental.
LY ' Foi esse o objetivo do curso de "Gestdo do Tempo" destinado a quadros e

dirigentes, realizado para a EMEF.

Alinhamento estratégico

Em parceria com a My Change, a Fernave deu inicio a um projeto no dmbito da
gestao da mudanca e alinhamento estratégico cujo objetivo é criar compromisso e
envolvimento dos colaboradores no seio das empresas.

Fernave apoia no licenciamento e certificacdo ferrovidria

A Mystic Tua, que tem como missdo “Desenvolver a atividade turistica da regido, numa base
multimodal (terrestre, fluvial e ferroviaria), potenciando os seus recursos endégenos e respeitando os
seus ecossistemas.”, é a entidade que ira explorar o Sistema de Mobilidade do Tua, trazendo nova vida
ao Vale do Tua. “Inspirada pela paisagem de Trds-os-Montes e comprometida em dinamizar o Vale do
TUA, esta empresa esta dedicada ao desenvolvimento e a comercializagdo turistica.”

Para o exercicio da atividade que pretende levar a cabo, a Mystic Tua tem em curso um conjunto de
acoes, tendo em vista a obtengdo, junto das entidades reguladoras, das licengas e certificados relativos
a cada um dos modos em que ird operar.

No ambito do modo ferroviario, a Fernave estd a apoiar na
instrucdo dos processos para obtencgdo da licenca de operador
ferroviario e, subsequentes autorizacdio e certificado de
seguranga, concebendo os respetivos sistemas de gestao da
seguranca, de acordo com as normas nacionais e comunitarias.

Estudo Happiness Works, 2018

A Fernave tem vindo a participar no Estudo
Happiness Works, nomeadamente: promovendo
e divulgando a sua aplicagdo no setor dos

[ 2013 | 37 38 transportes.

i (Y 15

015 | 38 34 Em 2018, o grau de felicidade organizacional do
| 2016 | 38 34 setor transportes e logistica situou-se nos 3,5
38 35 mantendo-se a média de 2017, um pouco abaixo
L2018 | 38 3.5 da média geral que se situou nos 3,8 pontos.
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Visitas Praticas

No dmbito da atividade formativa que desenvolve, a componente pratica e de conhecimento em
contexto real assume um papel de relevo na aquisicdo de competéncias. Assim, durante o ano foram
realizadas algumas visitas no ambito dos projetos em curso:

e Visita ao Tunel do Rossio, proporcionada pelo relacionamento entre as Dire¢des de Supervisdo da
Circulagdo da CP e de Seguranca da IP. Esta visita permitiu conhecer as caracteristicas fisicas e de
funcionamento deste tunel.

e Visitas de estudo as oficinas da EMEF (instalagdes do Barreiro, Campolide e Entroncamento), no
ambito do mddulo de Tecnologia Basica do Curso de Formagdo Inicial de Maquinistas para o
mercado, com o objetivo de ligar a vertente tedrica a prética. Estas visitas permitiram observar as
especificidades de cada oficina, tendo os formandos tido oportunidade de contactar com os
procedimentos e visualizar o material circulante, suas componentes e funcionamento.

e Acompanhamento das marchas de formagdo na locomotiva a vapor, no dmbito da vertente prética

da condugdo da tragao.

e Acompanhamento do decorrer dos trabalhos da Mystic Tua, no ambito da consultoria contratada,
marcando presenca nos ensaios realizados com o novo comboio turistico na linha do Tua.

Inovacéo e Desenvolvimento

Acompanhando as tendéncias de mercado, a Fernave, para além de adequar a sua oferta as novas
realidades e as necessidades dos Clientes através da concegcdao de novos produtos e servigos, huma
perspetiva de articulagdo entre tedrica e pratica, desenvolve outros suportes pedagdgicos com base nas
novas tecnologias e potencialidades multimédia. Neste contexto, foram realizadas as seguintes a¢des:

e Visando desenvolver um conjunto de competéncias, pessoais e interrelacionais, de apoio
psicossociolégico aos profissionais da drea da tragdo e comercial da CP, e no dmbito da sua matriz de
risco, foi concebida uma agdo piloto subordinada ao tema Gestdo de Stress Pés Traumatico.
Pretende a CP que esta a¢do passe a ser integrada nos cursos de formagdo inicial e de reciclagem
destes profissionais. Durante o ano foram realizadas seis a¢des, envolvendo cerca de meia centena
de participantes.

o Recolha de imagens no decurso das agdes de formagdo tendo em vista conceber novos suportes
pedagégicos com recurso as novas tecnologias e potencialidades multimédia.

e Face aos desafios que hoje se colocam as empresas de manutencdo de material circulante, as
necessidades de qualificar os seus colaboradores e de alinhar as equipas com uma cultura de
qualidade e seguranga, assegurando a certificagdo de processos e pessoas, a Fernave, no final do
ano, langou um novo curso no mercado: Material Circulante: Certificagdo, Disponibilidade e
Fiabilidade. Prevé-se que o mesmo seja realizado em Margo de 2019.

e Encontrando-se reconhecida pelo IMT para ministrar cursos para certificagdo de Motorista TVDE, a

Fernave ird lancar no mercado, em regime b-learning, o curso de formagao inicial.

s Ainda no contexto do setor rodoviario, a Fernave estd a desenvolver novas metodologias de ensino,
nomeadamente no dmbito da Qualificagio CAM e TVDE (transporte em veiculo descaracterizado),
para os quais jd se encontra certificada. Neste contexto, estdo em curso negociagdes com um novo
parceiro (que estd vocacionado para o desenvolvimento de conteldos e-learning) para
disponibilizar produtos em formato b-learning. O objetivo é fomentar este tipo de formagdo,
integrando as mais-valias destas duas vertentes da aprendizagem na qualificacdo destes
profissionais.
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2.3 Indicadores

‘_ @’ Clientes

100

(28% sdo Clientes individuais)

Mercados

3

{Portugal, Espanha e Mogambique)

Projetos Formativos
298

Participantes em Agoes de Formagdo
2.629

Horas de Formagao
12.330

Volume de Formagdo
116.567

Formadores Internos
4

Formadores Externos
85

Nivel de Satisfacdo dos Participantes na Formacdo
4,4

{Escala: 1(-)a 5 (+))

Exames de Avaliagao Psicolégica
954

Participantes nos Nossos Seminérios

Participantes oriundos de 26 empresas

V

Taxa de Sucesso das Propostas Apresentadas
87,4%

4 3

L
R ™

Parcerias Estratégicas / Comerciais
5
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2.3.1 Atividade Global por Areas de Intervengéo

Formagdo

AgOes Ne 298 410 303
Participantes Ne 2.629 3.681 2.796
Horas Ne 12.330 8.508 16.463
Volume de Formagdo H.F 116.567 81.301 184.388
Recrutamento e Avaliagdo Psiclégica

Exames Ne 954 742 1.084
{Consultoria

Projetos (autonomos) Ne 3 2 3

Face ao ano anterior, registou-se um decréscimo do nimero de agdes realizadas (-27%) e do
nimero de participantes nas mesmas (-29%), embora as horas de formagdo e o volume associado
tenham registado um acréscimo (+45% e +43%, respetivamente). Estes ndmeros sdo
consequéncia do tipo de agBes de formagdo desenvolvidas que, embora em menor nimero,
tiveram uma durac¢do média mais longa (do que o que se verificou no ano transato).

Durante o ano, participaram em agdes de formagdo na Fernave, 2.629 formandos, oriundos de
varias empresas, mas também particulares (mais na drea rodovidria).

A atividade no dmbito da psicologia (exames de selegdo, de controlo periédico e de avalia¢do
psicolégica) realizou 954 exames, correspondendo a um incremento na ordem dos 29%, face ao
ano transato.

Também a atividade que se enquadra no ambito da consultoria, para além dos projetos em
curso, deu inicio ao desenvolvimento de mais uma interven¢do, esta no contexto da mudanga
organizacional.

2.3.2 Formagdo

Estrutura de Clientes

Outros Em termos de estrutura, a carteira de Clientes (com base no
Clientes ndmero de horas de formacdo ministradas), manteve a tendéncia
36% do ano transato, registando um maior peso do Acionista, com
64% do nimero de horas de formacdo realizadas,
Acionista correspondendo 36% aos Outros Clientes.
64%
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Niumero de Horas de Formagdo por Tipo de Cliente

12000
10000
. 8000 |
Face ao ano anterior, o niimero de horas de
formagdo ministradas, aumentou, quer para %0 | =
o Cliente Acionista, quer para os Outros 4000 L —
Clientes. 2000 | -
03 |
2018 2017 2016
m Acionista » Outros Clientes

Nimero de Horas de Formagdo por Area de Conhecimento

Qutras agbes ' [

Gestdo e Comportamental

y

Maritimo-Portudria F |

Rodoviaria
GOIF ‘
Tracdo
6 20:00 4600 6060 8600 10000
w2016 w2017 = 2018

Tendo como base a reparticdo interna por dreas de conhecimento / competéncias, o maior
volume de horas de formacdo ministradas registou-se nas dreas da “Tragdo” (52,5%) e da
“Gestdo de Operacgdes e InstalagGes Fixas” (42%).

Refira-se que a drea “Rodovidria” registou um crescimento de cerca de 31%, acentuando o peso
da Fernave no mercado, nesta area de atuacdo.

Numero de Horas de Formagdo por Local e InstalagGes

Geograficamente, e tendo em conta a relocalizagdo da atividade ja referida, as a¢des realizadas
(medidas em horas de formagdo), foram ministradas entre Lisboa (62%), Porto (18%) e
Entroncamento (19%), sendo que os restantes 1%, corresponderam a agbes realizadas em e-

learning.
Do total de horas de formagdo ministradas, cerca de 41% foram realizadas nas instalagGes dos
Clientes.
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Outros
0%

Parto
19%

Lisboa
62%

2.3.3 Recrutamento e Avaliagdo Psicolégica

Estrutura de Clientes

Acionista
20%

Mantendo a tendéncia dos anos anteriores, os Outros Clientes
tém maior peso na estrutura de Clientes, representando em 2018,
80% do total (avaliados quanto ao nimero de exames realizados)
[2017: 91%). Contudo, 2018 registou um incremento do nimero

Outros de exames realizados para o Acionista.
Chentes

80%

Numero de Exames por Tipo de

Cliente —
800
700 —
600 - -
Face ao ano transato, o nimero de
exames realizados registou um >0
acréscimo em ambos dos tipos de % | ol
clientes, os quais tiveram grande 300 =
incidéncia em exames de selecdo 200 - -
(mercado) e exames de controlo 100
periddico (Acionista). o
2018 2017 2016
® Acionista ® Outros Clientes
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Namero de Exames por Setor

Sectorialmente, continua a ser o setor ferrovidrio, o que mais
recorre aos servicos da Fernave no ambito da realizagdo de
exames psicolégicos (63% do total de exames realizados). Segue-
Ferroviério -se o setor rodovidrio e por ultimo os Outros (que engloba, por

¢ exemplo, exames para profissionais de Camaras Municipais).
Durante 2018 ndo se realizaram exames para o setor maritimo-
fluvial.

Numero de Exames por Local

Em termos de local de realizacao dos exames, estes repartiram-se entre Lisboa
e Porto, tendo sido realizados em Lisboa cerca de 91% do nimero total de
exames, como resultado da relocalizacdo da atividade (conforme tem vindo a
ser referido).

Lishoa
91%

O que dizem os nossos Clientes

“Foi uma formacdo de expectativas excelentes, muito positiva, mais uma etapa
vencida./Preparado para enfrentar novas etapas.” [Participante no curso de Formacdo Inicial Pedagdgica de
Formadores, Operador Ferrovidrio)

“A repetir. E uma "ferramenta” que para nds "ferroviarios" tem muito significado.” [Participante no
curso de Gestiio e Prevenciio do Stress Pés-Traumdtico, Operador Ferrovidrio]

“A componente pratica teve um excelente impacto na aprendizagem do grupo. O facto de nos
consciencializarem para futuras ocorréncias dd-nos um avango para que guando as mesmas
acontecerem reagirmos melhor e mais calmamente.” [Participante no curso de Higiene e Seguranca no
Trabalho, Operador Ferrovidrio]

“Formacgdo muito interessante e importante para o desempenho da nossa fungdo que nos pode
vir a ser muito util para a prevengdo de situacBes mais agressivas.” [Participante no curso de Defesa
Pessoal, Operador Ferrovidrio]

“Muito obrigado pela simpatia, disponibilidade e colaboragdo. Bem hajam.” [participante no curso de
TCC Inicial, Individual]

“Excelente.” [Participante no curso de TCC Inicial, Individual]
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“Excelente formador, excelente pessoa, uma forma de dar formagdo muito qualitativa onde o seu
conhecimento/experiencia domina.” [Participante no curso de Seguranga Ferrovidria, Empreiteiro]

“Foi bastante interessante e proveitoso.” [Participante no curso de Formagdo Inicial de Operadores de
Manobras, Candidato)

“Muito bom.” [Participante no cursc de TCC Complementar, Individual]
“Foram impecaveis.” [Participante no curso de Seguranga Ferrovidria, Empreiteiro)

“Ambos (formadores) muito objetivos e com sentido de responsabilidade muito bom, simpaticos
e assertivos.” [Participante no curso de TCC Complementar, Individual]

“Sai daqui mais rica. Obrigada.” [Participante no curso de TCC Complementar, Individual]

2.4 Recursos Técnicos e Pedagdgicos

Sistema de Gestdo da Qualidade e Melhoria Continua

Deu-se continuidade na implementacdo de processos, procedimentos, modelos e registos ditados
pelo “sistema de gestdo de qualidade” (SGQ) e acompanhou-se a sua aplicagao.

Materiais Pedagogicos

Continuou-se o processo de atualizagdo de conteldos, adaptacdo e rejuvenescimento da imagem
dos materiais pedagdgicos, nomeadamente os Manuais de Formagado, no ambito das a¢bes de
melhoria continua.

Satisfacdo dos Clientes

Como resultado da Avaliagdo de Reac¢do aplicada em cada agdo de formagdo

€ &)

realizada (através do Questionario de Satisfagdo Individual), seu tratamento e

& A\ D analise, verificamos que, em média, os participantes no conjunto de ac¢des
levadas a cabo durante 2018, consideram que as mesmas sdo Boas (obtendo-se
@ @ um valor de 4,4 pontos numa escala de 1 (Mau) a 5 (Muito Bom)).
Plataforma SIGO

Plataforma SIGO - Sistema de Informagdo e Gestdo da Oferta Educativa e
Formativa. A Fernave estd registada nesta plataforma de acesso reservado e SI&O
que permite aos Centros Novas Oportunidades e &s Entidades Formadoras

registar os percursos de qualificagdo desenvolvidos pelos adultos para posterior ;v (s ek,
emissdo dos certificados e diplomas dai decorrentes, dando assim resposta a

solicitagdo de alguns Clientes no sentido da emissdo de certificados de formagao por esta via.

Relativamente a atividade de recrutamento e psicologia, para além de ter afetas salas especificas para a
realizagdo de provas, utiliza-se o software Sistema de Testes de Viena (VTS) para avaliagdo psicolégica
assistida por computador.
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2.5 Capital Humano

No final do exercicio de 2018 (31 de dezembro), a Fernave contava com 9 trabalhadores ao servigo, dos
quais 2 estao em regime de cedéncia, sendo a empresa de origem a CP - Comboios de Portugal.
Relativamente a 2017 contabilizam-se menos 9 elementos. A diferenga de 9 trabalhadores deve-se &
rescisdo de dois contratos por mutuo acordo, 5 colaboradores foram integrados no acionista e 2
colaboradores regressaram 4 empresa de origem (CP).

Areas de Negécio Tempo Indeterminado A Termo Total %
Administragdo e Finangas 2 0 2 22,2%
Gabinete Formagado 5 0 5 55,6%
Gabinete Recrutamento e Psicologia 1 0 1 11,1%
Gabinete Consultoria 1 0 1 11,1%

Totais 9 0o 9 100,0%

Reportando-nos a uma analise por Unidades de Negbcio, é na atividade da Formacdo, que existe um
maior nimero de trabalhadores, cerca de 56 %. O Recrutamento e Psicologia tem afeto um trabalhador
e a area de Consultoria um trabalhador. Na drea de Administracdo e Finangas encontram-se dois

trabalhadores.

Distribui¢do geografica

Face a dispersdo geografica da Empresa, a reparticdo dos recursos humanos pelos Centros de Trabalho,
reflete uma concentragdo em Lisboa (8 trabalhadores), seguindo-se o Porto (1 trabalhador), onde
atuam duas dreas de negdcio (Formacdo e Recrutamento e Psicologia) .

Habilitacoes literarias

Ao nivel das habilitagdes literarias, 44% dos Colaboradores enquadram-se no Ensino Secundario e 56%

no ensino superior.

Antiguidade

Em termos de antiguidade, a maioria dos Colaboradores estd na Empresa ha mais de 20 anos (66%),
sendo que 22 % esta ha mais de 15 anos.
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10 a 15 anos

De 15a 20anos

Mais de 20 anos

Estrutura etaria

Na estrutura etdria da Fernave constata-se que cerca de 56% dos colaboradores tém idades
compreendidas entre 50 e 59 anos, e cerca de 33 % tém entre os 40 e 49 anos, apresentando uma
média etdria de 48 anos.

Por outro lado, o efetivo da empresa é maioritariamente feminino: cerca de 55% dos Colaboradores.

>= 60

50a59

40a49

30a39

Grupos Etarios

20a29

<18

i Mulheres & Homens

Higiene e seguranca

Na &rea da higiene e seguranga, a Fernave recorre a Ecosaude, S.A..empresa detida a 100% pela CP e
contratualmente responsével por essa matéria. E também a empresa que faz os exames médicos
periddicos obrigatdrios.

Taxas de Absentismo e de Trabalho Suplementar

Neste exercicio, o volume de trabalho suplementar aumentou percentualmente mas porque o nimero
de trabalhadores diminuiu e o impacto é mais significativo num universo de 9 trabalhadores.

A taxa de absentismo diminuiu significativamente relativamente a 2017 em que se registaram algumas
baixas médicas de longa durac¢do , sendo uma delas de maternidade.

No exercicio de 2018 ndo se registou qualquer acidente de trabalho.
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2.6 Comunicacdo Empresarial

Na dtica comercial, para além das normais divulgagbes da atividade através de vdrios meios (site,
facebook, linkedin, instagram e mailings), deu continuidade, sempre que tal se justificou, a realizagdo
de reunides com potenciais parceiros, publicou trés edicGes da newsletter e integrou um anincio na
publicagdo Aprender Magazine: Diretério de Empresas de formagdo - Especial academias corporativas e
de formagao (Setembro 2018).

Verificou-se a habitual divulgacdo de servicos, a edicdo da newsletter, a participagdo regular na
Flash CP, e a revisdo e atualizacdo sistemadtica, de pegas de comunicacdo como o site, o portfélio
e o catélogo de formagao, tendo langado, no final do ano, o Catalogo de Formagdo 2019.

Note-se que a avaliacdo feita pelos que connosco interagem via facebook, se traduz numa
pontuacdo de 4,9 (numa escala de 1a 5).

..
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i
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CAPITULO 3 | CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES LEGAIS
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3.1 Objetivos de Gestdo

Quanto aos objetivos definidos pelo acionista, ha que referir o seguinte:
v 0 equilibrio operacional foi alcangado em 2018:
O EBITDA: 168.763 €
O Resultado Operacional: 164.526 €
o Resultado Liquido: 64.043 €
v’ Os servicos prestados superaram em 51 % o valor orcamentado

v Os Gastos com Pessoal reduziram-se em cerca de 17 %, apesar das indemnizagdes de 124.914 €
pagas a duas colaboradoras que rescindiram por mutuo acordo o seu contrato de trabalho. Sem
este impacto, a redugao dos Gastos com Pessoal seria de 37 %, relativamente a 2017.

v Observou-se igualmente uma diminuigdo nos Fornecimentos e Servigos Externos na ordem dos
2 %, apesar do aumento substancial da atividade, o que se traduziu num acréscimo da rubrica
de subcontratos em cerca de 88 %.

No Plano de Atividades e Orcamento para 2018 estava prevista uma operagdo de recapitalizagdo por
conversdo de créditos do acionista, nomeadamente de um empréstimo no valor de 2.600.000 € e de
parte da divida comercial. Esta operacdo aguarda a decisdo das tutelas da CP E.P.E .para concretizacdo.

3.2Gestdo do Risco Financeiro

A atividade financeira e operacional da Empresa ndo oferece risco financeiro relevante.

Ndo existem financiamentos bancdrios. O risco financeiro circunscreve-se a evolugdo das taxas de juro
associadas aos empréstimos do acionista.

A taxa média de financiamento manteve-se inalterada.

Anos 2018 2017 2016 2015 2014
Encargos Financeiros (€) 95.698 € 95.644 € 96.738 € 87.576 € 164.331 €
Taxa Média de Financiamento (%) 3,68% 3,68% 3,72% 3,37% 6,31%

3.3 Limite de crescimento do Endividamento

. o 2018 2017 Variacio 18/17
‘ HER - une! € valores (€) valor %
Financiamentos obtidos (correntes e néo correntes) 2.600.000 2.600.000€ 0 0

-dos quais concedidos pela DGTF - -
Aumentos de capital pordotacgdo - -
:Aumentos de capital por conversdo de créditos

Novos Investimentos -

O financiamento obtido mantém-se no 2.600.000 € . Este financiamento provém do acionista.
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3.4 Evolugdo do Prazo Médio e dos Atrasos de Pagamentos

Os quadros seguintes apresentam a evolugdo do prazo médio de pagamentos (PMP) a fornecedores e
os atrasos nos pagamentos (“arrears”).

A evolugdo negativa no prazo médio de pagamentos registada deve-se ao ndo pagamento de faturagdo
anterior a 31-12-2017 do acionista CP, dado que foi contemplado no Plano de Sustentabilidade da
Empresa entregue a tutela a conversdo desta divida em instrumentos de Capital Proprio, bem como a
faturacdo referente aos juros do empréstimo, decisao esta que se aguarda.

Do montante total da divida a fornecedores cerca de 98 % é referente ao acionista.

Prazo (dias) 571 374 197 53%

Aquis.Bens e Servigos 23.276 € 10.398 € 44.364 € 49.776 € 380.303 €
Aquis.Capital 0€ 0€ 0€ 0€ 0€

Total 23.276 € 10.398 € 44364 € 49.776 € 380.303 €
TOTAL 508.116 €

No site da Fernave , no link http://www.fernave.pt/index.php/institucionall/outras-informacoes, esta
publicada a informacdo referente a este ponto, que é atualizada trimestralmente.

3.5 Cumprimento das recomendagbes do Acionista

A Fernave procura dar cumprimento as recomendag¢des do seu Acionista, sempre que elas ocorrem.
Para 2018 a recomendagdo foi no sentido de primordialmente se alcangarem resultados operacionais
positivos.

3.6 Remuneragdes e Outras Regalias

3.6.1 Dos Orgdos Sociais

Mandsto 20322018 1 e T b BT g6 S SRR
Em acumulagio com as fungdes exercidas na CP - Comboios

Administrador Unico Alfeu Pimentel Saraiva de Portugal, E.P.E. - n24 do art2 202 do Decreto-Lei n2 71/2007,
de 27 de Margo

PRt 3 —— = TTTssaa | e e = i
eiageral L Nemwmenpes
Em acumulagio com as fung¢Bes exercidas na CP - Comboios

Presidente Maria Romana Vasconcelos de Portugal, E.P.E. - n2 4 do art2 202 do Decreto-Lei n2 71/2007,
de 27 de Margo

Em acumulaciio com as fungBes exercidas na CP - Comboios

Secretdria Manuela Gil Pereira de Portugal, E.P.E. - n2 4 do art2 202 do Decreto-Lei n® 71/2007,
de 27 de Mar¢o
Fiscal Unico _— R g = g e Sl
RCA- Rosa, Correia & Associados, SROC, S.A 2450 €/ano
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A Sociedade de auditores RCA é representada por Fiscal Efetivo Luis Francisco Pereira Rosa, ROC n2 713
e pelo Suplente Paulo Fernando da Silva Pereira, ROC n2 931

Os cargos de Administrador Unico e dos membros da Assembleia Geral ndo sio remunerados,
considerando que a elei¢do foi efetuada ao abrigo do n24 do art? 20 do DL n2 71/2007 de 27 de margo,
com a redacdo que lhe foi dada pelo DL n2 8/2012 de 18 de janeiro.

O valor pago anualmente ao fiscal Gnico é 2.450 €.
3.6.2 Do Auditor Externo
O servigo de auditoria é assegurado pela Sociedade Ribeiro, Rigueira, Marques, Roseiro & Associados,

Sroc, Lda. através de contrato de prestagdo de servicos celebrado via Acionista CP, e o valor pago

anualmente é 2.500 €.

3.7 Aplicagiio do estatuto de Gestor Publico

E aplicado na integra o disposto no Estatuto do Gestor Publico, nomeadamente nos artigos 322 e 332.

- N3o existem cartdes de crédito ;

-N3o hé reembolso de qualquer despesa que caia no ambito do conceito de despesas de representacdo
pessoal;

- A utilizagdo de telemével pelo Administrador Unico é feita em acumulagdo com a fungdo exercida no
acionista e por isso é um custo suportado pelo acionista;

- A viatura de servigo atribuida ao Administrador Unico é um gasto do acionista.

3.8 Despesas ndo documentadas

-N3o hé despesas ndo documentadas ou confidenciais;

3.9 Remuneragdes pagas a Mulheres e Homens

No site da Fernave , no link http://www.fernave.pt/index.php/institucionall/outras-informacoes,
encontra-se publicado o relatério sobre disparidade salarial de género.

3.10 Prevengdo da corrupgdo

Dada a dimensdo da empresa e da sua estrutura, ndo se elabora relatério sobre prevengdo da
corrupgdo. Este ponto encontra-se desenvolvido no capitulo VI — B do Relatério de Governo
Societério.

3.11 Contratacdo Publica

No ambito das suas a¢des de contratagdo, a Fernave, dado o valor pouco expressivo das suas
aquisigbes, adota o procedimento por ajuste direto, recorrendo na maioria dos casos a este
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ajuste no regime simplificado. Muitas aquisi¢des sdo feitas em conjunto com o acionista através
de agrupamento (acionista e participadas).

N3o obstante, e como boa pratica de gestdo, € procedimento instituido a solicitacdo de
apresentacio de proposta a, pelo menos, trés entidades que apresentem garantias de execugdo
do servico e experiéncia comprovada, bem como, reduzir a escrito as suas contrata¢des, sempre
que o volume e regularidade o justifiqguem.

Todas as aquisicdes carecem de prévia autorizagdo por parte da Administragdo.

3.12 Sistema Nacional de Compras

A Fernave, dado o estatuto de Empresa do Setor Empresarial do Estado ndo aderiu ao sistema
Nacional de Compras publicas e Parque de Veiculos do Estado. *

A Fernave nao possui plataforma eletrénica.

*A Fernave enquanto entidade que atua, em igualdade de circunstancias, num mercado altamente concorrencial, solicitou um
parecer ao escritério de advogados “MCS-M. Coelho da Silva & Associados”, em que estes defendem que a Empresa néo estara
sujeita ao Cddigo dos Contratos Puiblicos em virtude dos seus contratos ndo serem “de natureza, nem formal nem
materialmente administrativos, e o seu objeto ndo se adequa a nenhuma das dreas de reserva de atuagdo publica”.
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3.13 Cumprimento do Plano de Redugdo de Gastos Operacionais

r PRC 2018 Exec. 0180, 2017Bwe 2016 Bec oo 0182037

EBITDA 168.763 €; 61.882 € (162.571) 74,115 €/ 331.334 € 204%
FSE 400.856 €. 325.502 € 410.109 € 733.088 € -9.253 € -2%
Gastos com Pessoal corrigidos dos encargos i}ii)eiii) 380.499 € 355.812 €, 608.550 €; 796.142 € -228.050 € -37%

i) Indemnizagdes pagas porrescisdo 124914 € O£ o€ o€ 124914 €

ii) Valoriza¢gdes remuneratérias nos termos da LOE 2018 o€ o€ Q€ 9.392€ 0€
iii} Impacto da aplicagdo dos art? 212 da Lei 42/2016 3.875€ 3.804 € 1.501 €. 2374 €. 158%
Gastos operacionais 781355 € 681.314 €- 1.018.659 € 1.519.838 € -237.303 € -23%
Volume de Negdcios 1.059.133 € 748.000 € 700.238 € 1.743.250 €, 358.895 € 51%
Peso dos Gastos no VN (%) 74% 91% 145% 87% -49%
Deslocagbes e estadas 3.368 € 4.000 €: 4.830 € 9.483 € -1462€; -30%
Ajudas de Custo 4,937 € 6.000 € 6.967 € 8.918 € -2.030 € -29%
Gastos com viaturas 5733 € 6.000 €' 15.747 €j 14.969 € -10.014 € -64%
Total 14.038 € 16.000 €: 27.545 € 33.370 € -13.506 € -49%

Enc.c/contratagdo de estudos,pareceres,proj. e consult. 18.500 € 0€ D€ 0€ 18.500€
N2 total de RH 9 9 18 21 9€ -50%
Ne orgos sociais (OS) 1 1 1 1 0€ 0%
Ne Cargos de dire¢go (CD) 2 2 2 2 0€ 0%
Ne trabalhadores{sem OS e sem CD} 7 7 16 18 -9¢ -56%
Ne trabalhadores /N2 CD 35 35 8 9 -5¢€ -56%
N2 de viaturas 2 2 2 2 0€ 0%

Verificou-se uma redugéo de cerca de 23 % no total dos gastos operacionais. Esta redugdo aconteceu
tanto ao nivel dos Fornecimentos e Servicos Externos (2 %) como dos Gastos com Pessoal (37 %). A
rubrica de gastos com viaturas registou uma descida porque a renda de leasing deixou de ser
considerada como custo dado que a viatura estd cedida ao acionista e a Fernave é reembolsada pelo
mesmo valor. Ao nivel do peso dos gastos no volume de faturagdo houve uma inversao positiva, isto é,
o0s proveitos cobrem 74 % dos gastos operacionais da empresa.

Verificou-se um gasto de 18.500 € num estudo contratado ao Banco BIG para avaliagdo da participada
Transcom para efeitos de um estudo para uma possivel alienagdo da participagao.

Relativamente aos valores orgamentados verificaram-se desvios, nomeadamente:
- FSE: aumento associado ao acréscimo do nivel de atividade, sobretudo na rubrica de subcontratos;

-Gastos com pessoal: o valor orgamentado tinha como premissa a saida dos 9 trabalhadores até 31 de
dezembro de 2017. Verificou-se um atraso na saida de alguns deles para margo, o que justifica o desvio
observado;

- Indeminizagfes: ndo estava prevista a saida de qualquer trabalhador mediante rescisdo por mutuo
acordo. Porém foi negociada a saida com duas trabalhadoras, como ja mencionado.
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3.14 Ao Nivel do Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

A movimentagdo de contas bancérias junto da Banca Comercial mantém-se pela necessidade de
recorrer ao seu apoio financeiro, se necessdrio, e pelas excegdes para 2017 e 2018, permitidas pelo
despacho SGC n2 18054, nomeadamente :

-valores para carregamento de cart8es refeigdo (conta Millennium BCP)
- cobrancas efetuadas através da utilizagdo da vertente credora dos débitos diretos;
- valores inerentes ao servigo dos contratos de leasing, factoring e afins e dos empréstimos bancarios;

- valores das garantias bancérias que ndo possam ser substituidas por depdsitos caucionados.

Ao longo de 2017 foi-se intensificando a utilizagdo da Conta no ICGP em detrimento da Banca
Comercial, observavel no quadro seguinte.

Millennium BCP 3.6 € h
Novo Banco 603 €

Juros auferidos - - - -

3693€
557 €

6332€
561 €

689 €
Ui e

A conta no Novo Banco mantém-se pela necessidade de se dispor de um Terminal de Pagamento
Automatico. Ja foi requisitado ao IGCP o fornecimento de um terminal, aguardando-se a sua resposta.

Ao longo de 2018 ndo foram feitas quaisquer aplicagGes financeiras nem recebidos quaisquer juros.

3.15 Recomendagoes de Tribunal de Contas

Nio existem recomendacdes dirigidas a empresa resultantes de Auditorias conduzidas pelo Tribunal de
Contas.

3.16 Informagdo a constar no site SEE

A informacdo no site do SEE ndo é aplicavel a Fernave.
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Apéndice 2 Quadro Resumo

.Objectivos de Gestdo/Plano de Atividade e Orcamento

Objetivo 1: EBITDA positivo X 168.763 €
Objetivo 2 rredugdo Gastos com Pessoal X 509.289 € Ponto 3.1

Objetivo 3: reducio FSE X 400.856 €

Metas a atingir constantes do PAO 2018

Operacio derecapitalizagao X

chuilitfrio operacir::mal : x 164.526 € Al R
Investimento X 0€
Gestdo do Risco Financeiro X Ponto 3.2
‘Limites de Crescimento do Endividamento X 0,00% Ponto 3.3
Evolugio do PMP a fornecedores X 571 dias

Ponto 3.4
-Atrasos nos Pagamentos ("Arrears") X 615.493 €
Recomendacdes do acionista
Recomendacdo 1: EBITDA >0 X 168.763 € Ponto 3.5
Remuneracdes Ponto 3.6
Nio atribuicdo de prémios de gestdo X

CA-Redugdes remuner.vigentes 2018 X

Fiscalizagdo- redugdes remuneratorias X 50,00 €

Auditor Externo- redugdo remuneratoria X
Artigo 322 do EGP Ponto 3.7

N&o utilizagdo de cartdo de crédito X O Administrador Unico

N&o reembolso de despesas de representagdo pessoal X acumula fungbes com a CP

Valor maximo despesas assoc. comunicacdes X (acionista) e por esse fato ndo

Valor maximo de combustivel e portagens afeto mensalmente x recebe remuneragéo na

Proibigdo de despesas n§o documentadas ou confidenciais X Fernave.

Promocdo deigualdade salarial entre homens e mulheres X hitpsiwww.femave.pt/imag io_t idade_salarial_de_genei
Elaboracdo e divulgagio do relatorio sobre prevengdo da corrupgéo X Ponto 3.10
Contratacdo Publica Ponto 3.11

Aplicagdo das Normas de contratagdo pablica pela empresa X

Aplicagiio das Normas de contratagdio publica pelas participadas X

Contratos submetidos a visto prévio TC | - X -
Auditorias do Tribunal de Contas Ponto 3.15

~ Recomendacio L X
Parque automoével . ]

N2 de viaturas X E Mantém 2 = .
Gastos operacionais X ver quadro PRC Ponto 3.13
Principio da Unidade de Tesouraria o I Ponto 3.14

Disponibilidades e aplicagdes IGCP 84.317,00 €
Disponibilidades e aplicages na banca comercial 4,251 € Ponto 3.14
Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em receita do Estado 0€
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CAPITULO 4 | ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA
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Em 2018 foi obtido um Resultado Operacional positivo de 164.526 €. De igual modo, o EBITDA foi
positivo no valor de 168.763 €. O resultado liquido foi de 64.043 €. Este resultado ficou a dever-se &
conjugacdo do aumento dos proveitos e da diminui¢do dos gastos operacionais.

O racio de cobertura das principais rubricas de gastos operacionais (FSE + Gastos com Pessoal) pelo
volume de negdcios situou-se nos 116 %, representando um acentuado aumento face ao valor

registado em 2017 (69 %).

Anéalise Econémica

Em 2018 registou-se um significativo acréscimo da atividade. Em termos globais esse acréscimo foi de
51 % e generalizado em todas as areas de atuagdo da empresa.

Formagdo 994.641 € 650.586 € 344.055 € 52,9%.
Psicologia 48.367 €: 34.566 €: 13.801 € 39,9%
Consuitoria 16.075 € 10300 € 5775 € 56,1%

Outros Servicos ‘ 50€; 4786€  -4736€  -99,0%.

Formagdo representa cerca de 94 %.

m Formagdo

m Recrutamento e
Psicologia

i Consultoria

Refletindo sobre o tipo de Cliente conclui-se que o volume de negdcios gerado pelos clientes de
mercado (ou seja, ndo acionista) representou 48% da faturagdo em 2018, o que representa um
acréscimo face aos 37% registados em 2017. O principal cliente continua a ser o acionista com uma cota

de 52 %.
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Formacdo 458.048 € 536.593 € 994.641 €

Recrutamento e Psicologia 38.291 € 10.076 € 48.367 €
Consultoria 9375 € 6.700 € 16.075 €
Outros 50 € 50 €

Formagdo 219.296 € 431.290 € 650.586 €
Recrutamento e Psicologia 28.659 € 5.907 € 34.566 €
Consultoria 10.300 € 0€ 10.300 €
Outros 1836 € 2.850€ 4.786 €

Da analise ao quadro de Gastos destaca-se o aumento das imparidades de investimento por causa do
ajustamento da participa¢do na Transcom e o aumento de Outros Gastos e Perdas, cuja subida se deveu
4 contabilizacdo do valor ainda ndo amortizado das obras nas instalagBes arrendadas em Campanha, no
seguimento da decisdo de sair do edificio e fazer cessar o respetivo contrato de arrendamento.

Euros

Fornecimentos e Servigos Externos {400.856) (410.109) 9.253
Gastos com Pessoal (509.289) (610.051) 100.762
Imparidade de Dividas e Receber (perdas/reversdes) 413 1.015 {602)
Imparidade de Investimentos ndo Deprecidveis/Amortizaveis (perdas/reversdes) 36.905 17.166 19.739
Gastos /Reversdes de Depreciagdo e de Amortizagdo (4.237) (23.932) 19.695

Outros Gastos e Perdas (52.476) (12.411)  {40.065)

T

O efeito simultdneo da subida dos rendimentos e a baixa de gastos permitiu, como antes ja
mencionado, a obten¢do de um resultado operacional positivo de 164.526 €, e um resultado liquido
também positivo de 64.043 €, facto que j& ha muitos exercicios ndo era conseguido.
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Andlise Financeira

A empresa apresentou um Cash-Flow Operacional positivo de 236.761 € o que representa um
acréscimo significativo relativamente a 2017. O fluxo de caixa das atividades operacionais em 2018
terminou positivo em 62.668 €. Nao houve necessidade neste ano de 2018 de recorrer ao acionista

para que apoiasse financeiramente a empresa.

Fluxos de Caixa Operacional
Recebimentos de clientes

Pagamentos a fornecedores

Pagamentos ao pessoal

Pagamento/recebimento do imposto s/rendimento

Outros recebimento/pagamentos

Fluxos de caixa das activid.operac,

Prazo Médio de Recebimentos

1.142.648 :
(388.344).

(517.543)
236.761
7.926

{182.019)¢

63.668

(euros)

1.015.791
{384.030)
(629.092)

2.669
{96.805)
94.336)

A empresa tem vindo a fazer um esforgo no sentido de reduzir os prazos médios de recebimentos. O
valor abaixo indicado encontra-se potenciado por uma divida significativa de um sé cliente, que

remonta a 2011 e representa cerca de 43 % do valor de clientes.

2018 2017 2016

PMR (dias) 84 74 51

Prazo Médio de Pagamentos

A proposta de sustentabilidade financeira apresentada pelo acionista as suas tutelas, prevé a conversdo
em “outros instrumentos de capital préprio” de um valor substancial da divida comercial da Fernave &
CP, o que explica a evolugdo negativa no prazo médio de pagamentos a fornecedores. Isolando esta
divida, verifica-se que os créditos dos fornecedores vém sendo pagos atempadamente, gracas a
libertacdo de fundos proporcionada pela subida da atividade em 2018.

Do montante total da divida a fornecedores cerca de 98 % é referente ao acionista.

PMP a Fornecadores 2018 2017 SRS Sen10ie7
valor %
Prazo (dias) 571 374. 197 53%

Financiamento

Os financiamentos existentes de 2.600.000€ provém do acionista e este valor manteve-se inalterado

durante 2018, bem como o respetivo custo médio.

Este empréstimo encontra-se vencido e aguarda decisdo da tutela relativamente a proposta

apresentada de restruturacdo financeira da empresa.
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Passivo néo corrente

Instituigdes de crédito e sociedades financeiras -
Empréstimos bancarios -
Locag¢bes financeiras - -
Participantes de capital - -

Empresa-mde - Suprimentos e outros mituos - - -

Passivo corrente
Institui¢des de crédito e sociedades financeiras - - -
Empréstimos bancédrios - _ -
Descobertos bancarios - - -
LocacBes financeiras -

Participantes de capital - - -

Empresa-mé&e - Suprimentos e outros midtuos 2.600.000 € 2.600.000 €

Anélise Patrimonial

No final do exercicio, os Capitais Proprios da Empresa apresentam um valor negativo de 3.122.916€, e
em que se destaca o montante negativo de resultados transitados que ascende a 4.059.446€.

ATIVO

Das contas do Ativo, cujo valor total (600.550 €) é superior ao verificado em 2017 (502.393 €) , destaca-
se:

® A revalorizagdo da participacdo financeira na Transcom de 227.056 € para 263.961€ , resultado
da avaliacdo da imparidade do deste ativo financeiro;

® Durante o exercicio de 2018 ndo houve qualquer investimento em Ativo ndo Corrente;
® Aumento na rubrica de clientes (128.426 €) , relativamente a 2017 (58.215 €);

® Aumento das disponibilidades, devido ao aumento da atividade e do ndo pagamento ao
acionista da faturagdo comercial, como Ja explicado;

CAPITAL PROPRIO

e Destaca-se a variacdo nos resultados transitados que resulta da incorporacdo do valor de
3.200.000 € que estava em Outros instrumentos de Capital.

e A melhoria dos Capitais Préprios de 2017 para 2018 deve-se ao Resultado liquido positivo deste
ano

PASSIVO

O total do Passivo, no valor de 3.723.466 € sofreu um ligeiro aumento relativamente a 2017, pelo
acumular da divida ao fornecedor acionista.
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CAPITULO 5 | PERSPETIVAS PARA O FUTURO
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Considerando as estimativas de varias instituicbes externas, mas também do BdP, é previsivel que a
economia portuguesa continue a crescer, embora a um ritmo mais moderado, correspondendo a uma
fase de maturidade do ciclo econémico, acompanhando a evolugdo da economia mundial, muito
embora com um grau de sustentabilidade aquém do desejavel, o que a torna mais vulneravel face ao
impacto de eventuais fatores de risco externos que possam vir a concretizar-se (conforme ja
identificado no ponto Contexto Macroeconémico).

Ao nivel do setor dos transportes e concretamente das empresas pertencentes ao Setor Empresarial do
Estado (SEE), para além da possibilidade de contratacdo de trabalhadores (em situacdes devidamente
justificadas), atenuando as regras restritivas que vinham a ser impostas, estdo previstos um conjunto
de investimentos, nomeadamente ao nivel ferroviario (pesado (infraestruturas e material circulante) e
metropolitano (infraestruturas)) e rodovidrio. A possivel concretizagdo destas agbes fomentara
necessidades de recurso a servicos, nomeadamente no ambito da formacdo e do recrutamento e
psicologia, mas também de assessoria e fiscalizagdo de obra, valéncias estas detidas pela Fernave.

Ainda neste contexto, a liberalizagdo do mercado ferrovidrio do transporte de passageiros, a iniciar em
2019, podera cativar a candidatura de entidades externas a realizagdo destes servigos, potenciando a
necessidade de apoio especializado, nomeadamente nas dreas em que a Fernave atua.

Face ao exposto e mantendo a linha estratégica preconizada: manuten¢do da atividade assente num
modelo de funcionamento em custos varidveis, sao objetivos do préximo exercicio:

e Manutencio da tipologia de servigos disponibilizados pela empresa (conforme objeto social), bem
como das suas garantias técnicas, mantendo e/ou aumentando o nivel de atividade;
e Manter a empresa dotada de conhecimento (interno e externo), recursos e competéncias para
garantir uma prestacgdo de servigos com qualidade;
e Manter o nivel de resultado operacional = 0 e/ou melhoré-lo;
e Concretizar a proposta de reestruturagdo financeira apresentada pela CP as suas Tutelas para
aprovagao;
e Prosseguir os esforgos para conseguir alienar a participagao financeira detida na Transcom.
e Encetar um processo de moderniza¢gdo tecnoldgica, nomeadamente ao nivel dos recursos
pedagogicos afetos a atividade formativa;
e Melhorar os processos de trabalho;
¢ Investir no desenvolvimento de competéncias do seu quadro de pessoal;
e Aumentar o foco comercial e a notoriedade da empresa, de modo a ser a primeira opgcao dos
clientes;
Desta forma, espera-se manter / melhorar o nivel da atividade da empresa, garantindo a qualidade dos
servigos e a prossecucdo da sua sustentabilidade econdémica e financeira.
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CAPITULO 6 | PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS
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Propde-se que o Resultado Liquido positivo do exercicio, no valor de 64.043 €, seja transferido para a
conta de Resultados Transitados.

Lisboa, 29 de margo de 2019

O Administrador Unico

Alfeu Pimentel Saraiva
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® Agradecimentos

A Fernave, na pessoa do seu Administrador Unico, agradece ao seu acionista a confianga e incentivo
demonstrados durante o ano de 2018. Agradece ainda, o contributo prestado por todos quantos
colaboraram para o desenvolvimento da atividade da empresa, designadamente clientes, fornecedores,
consultores, instituigbes financeiras e demais entidades publicas e privadas.

A Fernave, na pessoa do seu Administrador Unico, expressa também o seu elevado reconhecimento aos
colaboradores da empresa, cujo esforgo, dedicagdo e competéncia contribuiram para os resultados
alcangados neste exercicio.
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CAPITULO 7 | CONTAS DO EXERCICIO
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Demonstragdo individual dos resultados por naturezas

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2018 Valores em Euros
RENDIMENTOS £ GASTOS I
Vendas e servigos prestados 23 1.059.133 700.238
Fornecimentos e servigos externos 24 {400.856) (410.109)
Gastos com o pessoal 25 {509.289) (610.051)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 11 413 1.015
Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortizdveis (perdas/reversdes} 9e 26 36.905 17.166
Qutros rendimentos 27 34.933 151.581
Qutros gastos 28 (52.476) (12.411)
Resultado antes de depreciacfes, gastos de financiamento e impostos 168.763 (162.571)
Gastos/reversfes de deprecia¢iio e de amortizagio 7e29 (4.237) {23.932)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 164.526 (186.503)
Juros e gastos similares suportados 30 (95.698) {95.644)
Resultado antes de impostos 68.828 (282.147)
Imposto sobre o rendimento do periodo 10 (4.785) (5.141)
Resultado liquido do periodo 64.043 (287.288)
O Administrador Unico O Contabilista Certificado
N
/R / Py
f)L \\i Q( | 20
Alfeu Pimentel Saraiva Elisabete Gongalves Bettencourt
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Balancgo individual em 31 de Dezembro de 2018 Valores em Euros

Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 7 84.615 130.168
Outros investimentos financeiros 9 263.961 227.056
348.576 357.224
Ativo corrente
Clientes 11 128.426 58.215
Estado e outros entes publicos 12 7.087 25.941
Outros créditos a receber 13 18.674 8.375
Diferimentos 14 9.210 13.247
Caixa e depdsitos bancarios 5 88.577 39.391
251.974 145.169
Total do ativo 600.550 502.393
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio
Capital subscrito 15 50.000 50.000
Outros instrumentos de capital proprio 16 - 3.200.000
Qutras reservas 17 822.487 822.487
Resultados transitados 18 (4.059.446) (6.972.158)
Resultado liquido do periodo 64.043 (287.288)
Total do capital proprio (3.122.916) (3.186.959)|
Passivo
Passivo corrente
Fornecedores 21 615.493 479.736
Adiantamentos de clientes 22 374.000 374.000
Estado e outros entes publicos 12 44135 62.361
Financiamentos obtidos 19 2.600.000 2.600.000
Outras dividas a pagar 20 89.838 94.577
Diferimentos 14 - 78.678
3.723.466 3.689.352
Total do passivo 3.723.466 3.689.352
Total do capital proprio e do passivo 600.550 502.393
O Administrador Unico O Contabilista Certificado
\
/ &’\— AN .
~— ,
Alfeu Pimentel Saraiva Elisabete Gongalves Bettencourt
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DE FLUXOS DE CAIXA

valores em euros

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores

Pagamentos ao pessoal
Caixa gerada pelas operagdes

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento

Outros recebimentos/pagamentos
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis

Recebimentos provenientes de:

Ativos fixos tangiveis
Fluxo de caixa das atividades de investimento (2}

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Pagamentos respeitantes a:

Juros e gastos similares
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3)

Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferengas de cAmbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

1.142.648 | 1.015.791
(388.344)|  (384.030)
(517.543)]  (629.092)

236.761 2.669
7.926 -
(182.019) (96.805)
62.668 (94.136)
(469) (1.584)

J (8.104)

3.248 14.808
2.779 5.120
(16.261) (48.767)
(16.261) (48.767)
49.186 |  (137.783)
m (1)

39.391 177.175
88.577 39.391

O Administrador Unico

ﬂé«a«c‘}e———

Alfeu Pimentel Saraiva

O Contabilista Certificado

mH‘t '“}ITH“E

Elisabete Gongalves Bettencourt
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Anexo as Demonstracdes Financeiras
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1 Identificacdo da entidade e periodo de relato
Identificacdo da entidade

A Fernave — Formagdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em Transportes e Portos, S.A. é uma
sociedade andénima com sede social na Calgada do Duque, n? 20, 1249-109 Lisboa, tendo sido
constituida em 9 de Dezembro de 1991, e tem por principais ativos a formacdo, selegdo, psicologia e
recrutamento e consultoria no sector dos transportes. Tem desenvolvido a sua atividade, quer no
sector ferroviério, quer no rodoviario, no Pais e em Africa, nos paises de expressdo portuguesa.

As participagGes financeiras detidas pelo Metropolitano de Lisboa e Refer foram durante o exercicio de
2012 adquiridas pela CP- Comboios de Portugal, tornando-se esta empresa no acionista Gnico.

A Empresa é detida a 100% pela empresa CP — Comboios de Portugal, E.P.E., entidade pUblica
empresarial, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, com sede social na Cal¢ada
do Duque, n2 20, 1249-109 Lisboa.

A Fernave é uma das empresas participadas que integra o grupo de empresas CP — Comboios de
Portugal, E.P.E e estas sdo as suas demonstragdes financeiras individuais, encontrando-se os saldos e
transacGes com as empresas do grupo apresentados na nota 31.

2 Referencial Contabilistico de prepara¢do das demonstrag¢des financeiras

2.1. Referencial contabilistico

As demonstracdes financeiras da Fernave — Formagdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em
Transportes e Portos, S.A., referentes ao exercicio de 2018, foram preparadas de acordo com o Sistema
de Normalizagdo Contabilistica (SNC), conforme disposto na portaria n2220/2015 de 24 de julho, que
aprova os novos modelos das Demonstraces Financeiras com efeito a partir de 1 de janeiro de 2016. O
SNC é composto pelas Bases para a Apresentagdo de Demonstracdes Financeiras (BADF), Modelos de
Demonstragbes Financeiras (MDF), Cédigo de Contas (CC), Normas Contabilisticas e de Relato
Financeiro (NCRF), Normas Interpretativas (NI} e Estrutura Conceptual.

As demonstragdes financeiras que incluem o balanc¢o, a demonstracdo dos resultados por naturezas, a
demonstracdo das altera¢es no capital préprio, a demonstracao dos fluxos de caixa e o anexo, foram
aprovadas pelo Administrador Unico da Empresa, no dia 29 de margo de 2019, sdo expressas em euros
e foram preparadas de acordo com os pressupostos da continuidade e do regime de acréscimo no qual
os itens sdo reconhecidos como ativos, passivos, capital proprio, rendimentos e gastos quando
satisfacam as definices e os critérios de reconhecimento para esses elementos contidos na estrutura
conceptual, em conformidade com as caracteristicas qualitativas da compreensibilidade, relevincia,
materialidade, fiabilidade, representagdo fidedigna, substdncia sobre a forma, neutralidade, prudéncia,
plenitude e comparabilidade.

As politicas contabilisticas apresentadas na nota 4, foram utilizadas nas demonstragGes financeiras para
o periodo findo a 31 de Dezembro de 2018 e na informagdo financeira comparativa apresentada nestas
demonstracdes financeiras para o periodo findo a 31 de Dezembro de 2017.

2.2. Derrogagdes ao SNC
Nao foram feitas derrogacoes as disposigdes do SNC.

2.3. Valores comparativos
Ndo existem contas do balango e da demonstragdo dos resultados cujos conteidos ndo sejam

comparaveis com os do periodo anterior.
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3 Adogdo Pela Primeira Vez das NCRF — Divulgag¢ao Transitéria

A empresa efetuou a transicdo para as NCRF em 1 de janeiro de 2009, e essas demonstracdes
financeiras foram divulgadas pela primeira vez no Relatério e Contas de 2010, com os valores
comparativos ja convertidos para NCRF.

4 Principais politicas contabilisticas
As principais politicas contabilisticas aplicadas na preparagdo das demonstracdes financeiras
apresentam-se como segue:

4.1. Bases de mensuragdo
As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico.

A preparac¢do das demonstracGes financeiras de acordo com as NCRF requer que o Administrador Unico
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicagdo das politicas contabilisticas e o
valor dos ativos, passivos, rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados sdo
baseados na experiéncia histérica e noutros fatores considerados razodveis de acordo com as
circunstincias e formam a base para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja
valoriza¢do ndo é evidente através de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas.
As questdes que requerem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou para as quais 0s
pressupostos e estimativas sdo considerados significativos, sdo apresentados na Nota 4.3 - Juizos de
valor utilizados na elaboragdo das demonstragdes financeiras.

4.2. Qutras politicas contabilisticas relevantes
Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo que compreende o seu prego de
compra, incluindo os direitos de importagdo e os impostos de compra ndo reembolséveis, apds
deducdo dos descontos e abatimentos, quaisquer custos diretamente atribuiveis para colocar o ativo na
localizagdo e condi¢do necessarias, para o mesmo ser capaz de funcionar da forma pretendida, e a
estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remogdo do item e de restauragao do local no qual
este estd localizado, deduzido das respetivas depreciagdes acumuladas e perdas por imparidade.

Os terrenos e recursos naturais e os edificios e outras construgSes encontram-se mensurados ao justo
valor, encontrando-se escriturados pela sua quantia revalorizada. O registo tem por base trabalhos de
avaliacdo solicitados pela Empresa, que segundo os seus responsaveis expressam de forma credivel o
valor das rubricas mencionadas.

Na data da transicdo para as NCRF a Empresa decidiu considerar como custo dos ativos fixos tangiveis o
seu valor reavaliado determinado em conformidade com as anteriores politicas contabilisticas, o qual
era equiparavel em termos gerais ao custo, mensurado de acordo com a NCRF 7.

Os custos subsequentes s3o reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provével que deles
resultardo beneficios econdmicos futuros para a Empresa.

Os custos de assisténcia didria ou de reparacdo e manutengdo sdo reconhecidas como gastos a8 medida
que sdo incorridos de acordo com o regime de acréscimo.
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A Empresa procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor
contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista, reconhecida em resultados. O
valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor menos os custos de
vender e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros
estimados que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienag¢do no fim da sua vida
atil.

Os terrenos ndo sao depreciados. As depreciagdes dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas segundo o
método das quotas constantes, apds a dedugdo do seu valor residual, de acordo com os seguintes
periodos de vida util esperada dos bens:

Nimero de
anos
Edificios e outras construcbes 10-50
Equipamento basico 7
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 8

As vidas uteis, método de depreciagao e valor residual dos bens sao revistos anualmente. O efeito das
alteragGes a estas estimativas é reconhecido na demonstracdo dos resultados prospectivamente.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienagdo sdo determinados pela diferenca entre o
recebimento e a quantia escriturada do ativo, sendo reconhecidos como rendimentos ou gastos no
periodo. No caso de alienacdo de bens revalorizados, o montante incluido em excedentes de
revaloriza¢do é transferido para resultados transitados.

Investimentos financeiros em subsidiarias

As participa¢des financeiras em subsididrias em que a Empresa exerce o controlo direto e indireto sdo
registadas pelo método de equivaléncia patrimonial desde a data em que a Empresa assume o controlo
sobre as suas atividades financeiras e operacionais até ao momento em que esse controlo cessa.
Presume-se a existéncia de controlo quando a Empresa detém mais de metade dos direitos de voto ou
quando detém o poder de gerir as politicas financeiras e operacionais de uma Empresa ou de uma
atividade econémica a fim de obter beneficios da mesma, mesmo que a percentagem que detém seja
inferior a 50%.

A empresa constitui provisdes, quando os capitais préprios da sua subsididria apresentam um valor
negativo, de forma a fazer refletir nas demonstragdes financeiras esta responsabilidade.

Outros Ativos/Passivos financeiros

A Empresa reconhece um ativo financeiro, um passivo financeiro ou um instrumento de capital préprio
apenas quando se torna uma parte das disposi¢cdes contratuais do instrumento.
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Um instrumento financeiro é classificado como um passivo financeiro quando existe uma obrigagdo
contratual por parte do emissor de liquidar capital e/ou juros, mediante a entrega de dinheiro ou de
outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os custos iniciais ndo incluem os custos de transagdo dos ativos ou passivos financeiros mensurados ao
justo valor com contrapartida em resultados.

A Empresa mensura os seus ativos e passivos financeiros em cada data de relato ao custo ou custo
amortizado menos qualquer perda por imparidade ou ao justo valor com as alteragdes de justo valor a
ser reconhecidas na demonstracdo de resultados.

A Empresa mensura os instrumentos financeiros ao custo ou custo amortizado menos perda por
imparidade quando satisfazem as seguintes condic8es:

e Seja a vista ou tenha uma maturidade definida;

e Os retornos para o seu detentor sejam (i) de montante fixo, (ii) de taxa de juro fixa durante a
vida do instrumento ou de taxa varidvel que seja um indexante tipico de mercado para
operacdes de financiamento (como por exemplo a Euribor) ou que inclua um spread sobre esse
mesmo indexante;

¢ Nio contenha nenhuma cldusula contratual que possa resultar para o seu detentor em perda do
valor nominal e do juro acumulado (excluindo-se os casos tipicos de risco de crédito).

Imparidade

Em cada data de balanco é efetuada uma avaliagdo da existéncia de evidéncia objetiva de imparidade,
nomeadamente da qual resulte um impacto adverso nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo
financeiro ou grupo de ativos financeiros e sempre que possa ser medido de forma fidvel.

Para os ativos financeiros que apresentam indicadores de imparidade, é determinado o respetivo valor
recuperdvel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista

evidéncia objetiva de perda de valor resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds o seu
reconhecimento inicial.

Instrumentos de capital

A Empresa reconhece instrumentos de capital préprio no capital proprio quando emite tais
instrumentos e os subscritores fiquem obrigados a pagar dinheiro ou entregar qualquer outro recurso
em troca dos referidos instrumentos de capital proprio.

Impostos sobre o rendimento do periodo

O imposto sobre o rendimento do periodo é calculado com base no resultado tributavel da Empresa e
considera a tributacdo diferida.
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O imposto corrente sobre o rendimento é calculado com base no resultado tributavel (o qual difere do
resultado contabilisticos) da Empresa, de acordo com as regras fiscais aprovadas a data de balango no
local da sede da Empresa.

Clientes e outros créditos a receber

As contas a receber sdo inicialmente reconhecidas ao seu justo valor, sendo subsequentemente
valorizadas ao custo ou custo amortizado, utilizando o método da taxa de juro efetiva, sendo
apresentadas em balanco deduzidas das perdas por imparidade que lhe estejam associadas.

As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliagdo regular da existéncia de evidéncia
objetiva de imparidade associada aos créditos de cobranga duvidosa na data do balango. As perdas por
imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente
revertidas por resultados caso se verifique uma redu¢do do montante da perda estimada, num periodo
posterior.

Caixa e equivalentes de caixa

A caixa e seus equivalentes englobam o dinheiro em caixa e em depdsitos a ordem e investimentos
financeiros a curto prazo, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis para quantias
conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos a um risco insignificante de alteragdes de valor.

Empréstimos e descobertos bancarios

Os empréstimos sdo inicialmente reconhecidos no passivo pelo valor nominal recebido, liquido de
despesas com a emissdo, o qual corresponde ao respetivo justo valor nessa data. Subsequentemente,
os empréstimos sdo mensurados pelo método do custo amortizado. Qualquer diferenca entre a
componente de passivo e a quantia nominal a pagar, a data de maturidade, é reconhecida como gastos
de juro utilizando 0 método da taxa de juro efetiva.

Sdo classificados em passivo corrente os montantes em divida dos contratos de financiamento que
satisfacam qualquer um dos seguintes critérios:

Se espere que sejam liquidados durante o ciclo operacional normal da entidade;

Estejam detidos essencialmente para a finalidade de ser negociado;

Devam ser liquidados num periodo até doze meses apds a data do balanco;

A entidade ndo tenha um direito incondicional de diferir a liquidagdo do passivo durante pelo
menos doze meses apos a data do balanco.

Todos os outros empréstimos sdo classificados como passivo nao corrente.
Desta forma, é classificado em passivo ndo corrente o montante em divida dos contratos de
financiamento cuja exigibilidade estabelecida contratualmente é superior a um ano.

Transa¢bes em moeda estrangeira.

As transagdes em moeda estrangeira sdo convertidas para euros a taxa de cambio em vigor na data da
transacao.
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Os ativos e passivos monetdrios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para euros a taxa de
cadmbio em vigor na data do balango. As diferencas cambiais resultantes desta conversdo sdao
reconhecidas nos resultados.

Os ativos e passivos nd0 monetarios registados ao custo histérico, expressos em moeda estrangeira,
sdo convertidos a taxa de cambio da data da transagdo.

Os ativos e passivos ndo monetarios expressos em moeda estrangeira registados ao justo valor séo
convertidos a taxa de cdmbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado.

As diferencas de cdmbio resultantes da liquidagdo de itens monetérios ou do relato de itens monetarios
a taxas diferentes das que foram inicialmente registadas durante o periodo, ou relatadas em
demonstragdes financeiras anteriores, sdo reconhecidas nos resultados do periodo em que ocorrem.

Quando um ganho ou uma perda num item ndo monetdrio é reconhecido diretamente no capital
préprio, qualquer diferenca de cdmbio incluida nesse ganho ou perda é reconhecida diretamente no
capital préprio. Quando um ganho ou uma perda com um item ndo monetério é reconhecido nos
resultados, qualquer diferenca de cdmbio incluida nesse ganho ou perda é reconhecida nos resultados.

Custos com empréstimos

Os custos de empréstimos obtidos sdo reconhecidos como um gasto do periodo ndo sendo
capitalizados mesmo que diretamente atribuiveis a aquisi¢do, construgdo ou produgdo de um ativo que
se qualifica.

Provisdes
Sdo reconhecidas provisdes quando:

e A Empresa tem uma obriga¢do presente, legal ou construtiva como resultado de um
acontecimento passado;

o E provavel que um ex-fluxo de recursos que incorporem beneficios econémicos sera necessario
para liquidar a obrigacao;

e E possivel efetuar uma estimativa fidgvel do valor dessa obrigaggo.

Numa base anual, as provisdes sdo sujeitas a uma revisdo, de acordo com a estimativa das respetivas
responsabilidades futuras. A atualizagdo financeira da provisdo, com referéncia ao final de cada
periodo, é reconhecida como um gasto financeiro.

Conforme ja referido nesta nota (investimento em subsididrias), sao constituidas provisdes para capitais
préprios negativos, nas situagbes em que a empresa tenha assumido responsabilidades perante as
subsidiarias.

Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o regime de acréscimo. As diferengas entre os montantes
recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas sdo registadas nas rubricas de Outros
ativos ou passivos conforme sejam valores a receber ou a pagar.
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Rédito
O rédito é mensurado pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a receber.

O rédito associado com uma prestacdo de servigos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento
da transagdo a data do balanco quando o desfecho de uma transagdo possa ser fiavelmente estimado.
O desfecho de uma transa¢do pode ser fiavelmente estimado quando todas as condigcbes seguintes
forem satisfeitas:

A guantia de rédito possa ser fiavelmente mensurada;

Seja provavel que os beneficios econémicos associados a transacdo fluam para a Empresas;
A fase de acabamento da transacdo a data do balanco possa ser fiavelmente mensurada;
Os custos incorridos com a transagao e os custos para concluir a transagdo possam ser
fiavelmente mensurados.

O rédito compreende os montantes faturados na venda de produtos ou prestacdes de servigos liquidos
de impostos sobre o valor acrescentado, abatimentos e descontos. Quando o influxo de dinheiro ou
equivalentes de dinheiro for diferido, o justo valor da retribuigdo pode ser menor que a quantia
nominal. Esta diferenca é reconhecida como rédito de juros.

Gastos/Rendimentos de financiamentos

Os gastos/rendimentos de financiamentos incluem os juros pagos pelos empréstimos obtidos, os juros
recebidos de aplicagcdes efetuadas e rendimentos e gastos similares obtidos e suportados.

Os juros sdo reconhecidos de acordo com o regime de acréscimo.
Ativos e passivos contingentes

A Empresa nao reconhece ativos e passivos contingentes.

Os passivos contingentes sdo divulgados, a menos que seja remota a possibilidade de um ex-fluxo de
recursos que incorporem beneficios econémicos. Os ativos sdo divulgados, quando for provavel um
influxo de beneficios econdmicos.

Os ativos e passivos contingentes sdo avaliados continuadamente para assegurar que o0s
desenvolvimentos estdo apropriadamente refletidos nas demonstracdes financeiras.

Se se tornar provavel que um ex-fluxo de beneficios econdmicos futuros sera exigido para um item
previamente tratado como um passivo contingente, é reconhecida uma provisdo nas demonstra¢des
financeiras do periodo em que a alteragdo da probabilidade ocorra.

Se se tornar virtualmente certo que ocorrera um influxo de beneficios econémicos, o ativo e o
rendimento relacionado sdo reconhecidos nas demonstracbes financeiras do periodo em que a
alteragdo ocorra.
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Acontecimentos subsequentes

As demonstracdes financeiras apresentadas refletem os eventos subsequentes ocorridos até 29 de
margo de 2019, data em que foram aprovadas pelo Administrador Unico conforme referido na Nota
2.1.

Os eventos ocorridos apds a data do balango sobre condigdes que existiam a data do balango, sdo
considerados na preparagao das demonstrag6es financeiras.

4.3. Juizos de valor

As NCRF requerem que sejam efetuadas estimativas e julgamentos no dmbito da tomada de decisdo
sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total do ativo,
passivo, capital préprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e
julgamentos efetuados, nomeadamente no que se refere ao efeito dos gastos e rendimentos reais.

As principais estimativas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios contabilisticos sdo
discutidos nesta nota com o objetivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicagdo afeta os
resultados reportados pela Empresa e a sua divulgagdo. Uma descricdo detalhada das principais
politicas contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 4.2 do Anexo.

Considerando que em muitas situagdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pela
Empresa, os resultados reportados poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente tivesse sido
escolhido. O Administrador Unico considera que as escolhas efetuadas sdo apropriadas e que as
demonstragdes financeiras apresentam de forma adequada a posi¢do financeira da Empresa e o
resultado das suas operacdes em todos os aspetos materialmente relevantes. Os resultados das
alternativas analisadas de seguida sdo apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento das
demonstracdes financeiras e ndo tém intengdo de sugerir que outras alternativas sdo mais apropriadas.

4.4. Principais pressupostos relativos ao futuro

O Administrador Unico ndo identificou situacdes que coloquem em causa a continuidade da empresa e
tdo pouco recebeu orientagdes do acionista que ponham em risco o desenvolvimento das operagdes no
futuro préximo. Contudo torna-se imperioso dar continuidade ao processo de reestruturacdo da
Fernave, ja proposto as tutelas e de que se aguarda resposta .

4.5. Principais fontes de incertezas das estimativas

A preparacdo das demonstragdes financeiras em conformidade com as NCRF requer o uso de algumas
estimativas contabilisticas importantes.

As estimativas sdo baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas acbes que se
planeiam realizar, sendo permanentemente revistas com base na informagdo disponivel. AlteragSes nos
factos e circunstancias podem conduzir a revisdo das estimativas, pelo que os resultados reais futuros
poderdo diferir daquelas estimativas.
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As principais fontes de incerteza das estimativas a data de balango, que tém um risco significativo de
provocar um ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante o periodo
contabilistico seguinte sao:

Vida util de ativos fixos tangiveis

A vida (til de um ativo é definida em termos da utilidade esperada do ativo para a entidade. A politica
de gestdo de ativos da entidade pode envolver a alienagao de ativos apds um periodo especificado ou
apos consumo de uma propor¢do especificada dos futuros beneficios econdmicos incorporados no
ativo. Por isso, a vida Util de um ativo pode ser mais curta do que a sua vida econémica. A estimativa da
vida til do ativo é uma questdo de juizo de valor baseado na experiéncia da entidade com ativos
semelhantes.

Cobrangas duvidosas

As perdas por imparidade relativas a créditos de cobranga duvidosa sao baseadas na avaliacdo efetuada
pela empresa da probabilidade de recuperagdo dos saldos das contas a receber, antiguidade de saldos,
anulagdo de dividas e outros fatores.

Existem determinadas circunstancias e fatos que podem alterar a estimativa das perdas por imparidade
dos saldos das contas a receber face aos pressupostos considerados, incluindo altera¢des da conjuntura
econémica, das tendéncias setoriais, da deterioracdo da situagdo crediticia dos principais clientes e de
incumprimentos significativos. Este processo de avaliagdo estd sujeito a diversas estimativas e
julgamentos. As alteragbes destas estimativas podem implicar a determinagdo de diferentes niveis de
imparidade e, consequentemente, diferentes impactos nos resultados.

ProvisOes

As provisGes correspondem a passivos de montante ou de ocorréncia temporal incerta. A empresa
tendo em consideragdo o principio da prudéncia, tem constituido provisGes sempre que existe uma
obrigacdo presente (legal ou construtiva), proveniente de um acontecimento passado, em que seja
provavel uma saida de recursos para liquidar a obrigagdo e se possa efetuar uma estimativa fiavel da

mesma.

No que respeita nomeadamente a constituicdo de provisGes para processos judiciais, estas requerem o
uso de julgamento, tendo por base as ultimas informagBes conhecidas na data de elaboracdo das
demonstragdes financeiras, nomeadamente no que respeita a probabilidade de perda do processo
judicial e do valor estimado dessa perda. As alteracBes destas estimativas podem implicar impactos nos

resultados.
5 Fluxos de caixa

A Demonstragdo dos Fluxos de Caixa é preparada segundo o método direto, através do qual sdo
divulgados os recebimentos e pagamentos de caixa brutos em atividades operacionais, de investimento
e de financiamento.

A Empresa classifica os juros e dividendos pagos como atividades de financiamento e os juros e os
dividendos recebidos como atividades de investimento.
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Rubrica de caixa e depdésitos bancérios

A 31 de Dezembro de 2018 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontram-se disponiveis para
uso.

Desagregacéo da rubrica de caixa e depdsitos bancarios

A rubrica de caixa e depdsitos bancérios é constituida pelos seguintes saldos:

(valores em euros)

Caixa
Caixa Moeda Estrangeira 10 9
Depésitos a ordem
IGCP 34.630
Novo Banco/BES

Millennium BCP

6 Politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros

N&o existem alteragdes de politicas contabilisticas e estimativas ou erros com impactos materiais nas
demonstragdes financeiras da empresa a reportar.

7 Ativos fixos tangiveis
Esta rubrica é analisada como segue:

(valores em euros)
= = A=

Fa = . 31122018 31-12-2017
Terrenos e recursos naturais 83.857 83.857
Edificios e outras construgdes 391.656 543.283
Equipamento basico 239.296 238.947
Equipamento de transporte 14.700 14.700
Equipamento administrativo 205.224 207.407

934.733 1.088.194

Depreciagdo acumulada e imparidade
Depreciagdo do periodo 4.237 17.343
Depreciagdo acumulada de periodos anteriores 845.881 940.683
Perdas por imparidade do periodo - -
Perdas por imparidade de periodos anteriores - -
850.118 958.026

130,168

De destacar, apesar de pouco significativo, o investimento em material de projecdo para formacdo e a
alienacdo de mobilidrio que se encontrava totalmente depreciado.

Em resultado da saida das instalagdes da Campanhd foi efetuado o abate das obras em propriedade
alheia, registado na rubrica de edificios e outras construgdes.
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0Os movimentos na rubrica de ativos fixos tangiveis durante o ano 2018, sdo analisados como segue:

(valores em euros)

/ Ativos classificadas !
Saldoinldal  Adiges Sciadie Alienagles comodetidospara  Abates fterasbe Saldo finsl
Valor bruto:

Terrenos e recursos naturais 83.857 - - = - - - 83.857
Edificios e outras construgies 543.283 - - - - (151.627) - 391.656
Equipamento bésico 238.947 349 - = - - - 239.296
Equipamento de transporte 14,700 - - - - 14.700
Equipamento administrativo 207.407 33 - (2.216) - - - 205.224
1.088.194 382 - (2.216) - (151.627) - 934,733

Depreciacdo acumulada e imparidade
Edificios e outras construgties 497.795 3.791 - - - (109.929) - 391.657
Equipamento basico 238.554 152 - - - . - 238.706
Equipamento de transporte 14.700 - - = % - - 14.700
Equipamento administrativo 206.977 294 - {2.216) - - - 205.055
958.026 4.237 - (2.216) - (109.929) - 850.118

A data de 31 de Dezembro de 2018, ndo existem ativos fixos tangiveis financiados por contratos de
locacgao financeira.

8 Ativos intangiveis
Esta rubrica é analisada como segue:
(valores em euros)

[ 31-12-2018 31-12-2017
Valor Bruto:
Projetos de desenvolvimento 26.353 26.353
26.353 26.353
Amortizacdo acumulada e imparidade
Amortizagdo do periodo - 6589
Amortizacdo acumulada de periodos anteriores 26353 19764
Perdas porimparidade do periodo - -
Perdas por imparidade de periodos anteriores - -
26.353 26.353
Valor liquido contabilistico - -

Os valores registados nesta rubrica devem-se a aquisicdo e renovacdo das licengas referentes ao
software afetas ao gabinete de psicologia.

Os ativos intangiveis sdo mensurados ao custo e amortizados pelo método das quotas constantes num
regime de duodécimos a partir da data em funcionamento do ativo.

N3o se registaram movimentos no decorrer do ano de 2018, conforme se comprova:

(valores em euros)
Saldo inicial AdigBes AlienagBes Abates  Transferéncias  Saldo final

Valor bruto:
Projetos de desenvolvimento 26353 - N - - 26.353
26.353 - . - - 26.353
Amortizagiio acumulada e imparidade
Amortizagdo do periodo 6.589 - - - - 6.589
Amortizagdo acumulada de perfodos anteriores 19.764 - - - - 19.764
Perdas por imparidade do periodo - - - - - -
Perdas por imparidade de periodos anteriores - - - - - -
26.353 - - - - 26.353
Total E B
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9 Participagoes financeiras — outros métodos

A Fernave detém uma participagao financeira na Transcom, reconhecida ao custo deduzida das perdas
de imparidade, uma vez que o valor desta participa¢do ndo é publicamente negociado e ndo é possivel
obter com fiabilidade o seu justo valor.

A data de cada periodo de relato financeiro, a Fernave, avalia a imparidade deste ativo financeiro,
reconhecendo uma perda por imparidade na demonstragdo de resultados se existir uma evidéncia

objetiva dessa imparidade.

O detalhe desta rubrica é analisado como segue:

(valores em euros)

Transcom, S.A.R.L. Custo 388.280 {124.319) 263.961 | 388.280 (161.224) 227.056

(valores em euros)

Valor bruto
Transcom, S.A.R.L. 388.280 - - - - 388.280
388.280 - - - - 388.280

Imparidade
Transcom, S.A.R.L (161.224) - S - 36.905 (124.319)
ﬂ. . (161.224) - - - 36.905 - (124.319)
fn s . 263.961

A informacdo financeira resumida referente a associada apresenta-se como segue:

(valores em euros)

A R ke

Transcom, S.A.R.L. 19,1% 31-12-2018 2.877.106 1.495.109 1.381.997 2.922.194 211.768

De salientar que estes valores encontram-se a aguardar aprova¢do em assembleia e poderdo ndo
corresponder aos valores finais a apresentar pela associada no seu Relatdrio e Contas de 31/12/2018.

10 Impostos sobre o rendimento

Tendo a CP — Comboios de Portugal, E.P.E. adquirido a totalidade da participacdo financeira na Fernave
a data de Junho de 2012, conforme previsto no artigo 692 do Cédigo do IRC, a Fernave com referéncia a
Janeiro de 2014 passou a integrar o Grupo CP, sendo tributada no dmbito do Regime Especial de
Tributagdo de Grupos de Sociedades (RETGS).

Relativamente a Impostos sobre o Rendimento, a Fernave ndo contabilizou ativos nem passivos por
impostos diferidos relacionados com o reporte de prejuizos fiscais, por ter considerado que ndo existem
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expectativas de que o Grupo CP venha a obter lucros tributdveis futuros que permitam a utilizagdo dos
prejuizos fiscais dedutiveis que ascendem aproximadamente a 286 milhdes de euros.

O resultado contabilistico foi ajustado de modo a refletir o IRC estimado (imposto sobre o lucro
tributavel, tributacdo auténoma e derrama), no montante de 4.785 €.

11 Clientes

A rubrica de Clientes é analisada como segue:

(valores em euros)

l 31-12-2018 31-12-2017

Valor Bruto:

Clientes ¢/c

Gerais 39.052 31.007
Empresa-mae 89.374 18.601
Qutras partes relacionadas - 8.607
Clientes - cobranga duvidosa 144.345 144.758
272.771 202.973

Imparidade acumulada
Perdas porimparidade do periodo 413 1.015
Perdas por imparidade de periodos anteriores (144.758) (145.773)
(144.345) (144.758)
Valor liquido contabilistico 128426 58.215

Durante o exercicio de 2018 verificou-se um aumento dos saldos de clientes, nomeadamente no que
diz respeito a faturagdo dos servigos de formagdo, psicologia e consultoria prestados ao acionista Unico,
relativos aos meses de outubro e novembro, que sé foram regularizados em janeiro de 2019.

Os clientes com saldos mais significativos a 31 de Dezembro de 2018, sdo os seguintes:

- CP - COMBOIOS DE PORTUGAL E.P.E. — 89.374¢€;
- MEDWAY-OP. FERR.E LOG.DE MERC,, SA —27.532¢€.

Os movimentos das perdas por imparidade s3o analisados como segue:

(valores em euros)

Descri¢do Saldo inicial Perdas Reversdes  Saldo final
Perdas porimparidade
Clientes gerais 144.758 345 (758) 144.345
144.758 345 (758) 144.345

As perdas por imparidade nas dividas de clientes sdo reconhecidas na fatura¢do com antiguidade
superior a 210 dias apés o seu vencimento, sendo posteriormente feita uma analise mais detalhada a

recuperabilidade dos montantes envolvidos.
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12 Estado e outros entes publicos

A rubrica de Estado e outros entes publicos é analisada como segue:

(valores em euros)

Ativo
Pagamentos especiais por conta - 18.854
IVA outras regularizagoes 7.087 7.087
Passivo
Imposto sobre o rendimento 4.784 5.141
Retengdes de imposto sobre o rendimento 4.530 11.439
IVA a pagar 28.143 34.500
Contribui¢Ges para a Seguranga Social 6.678 11.281

No que diz respeito aos pagamentos especiais por conta, tendo sido concluido o processo de inspe¢do
para os valores relativos aos exercicios de 2011 e 2012, a empresa foi reembolsada no montante de
16.124€. Por ndo ter sido identificada vantagem econdémica, dado que a taxa de inspe¢do devida pelo
pedido de reembolso superava 0 montante a recuperar, foi dado como irrecuperavel o valor do
pagamento especial por conta relativo ao exercicio de 2013 (2.730€).

A diminui¢do dos saldos das rubricas do passivo, resultam essencialmente da reducdo do efetivo de
pessoal nos quadros da empresa, nomeadamente no que diz respeito a “reten¢des de imposto sobre o
rendimento” e “contribuigcdes para a seguranga social”.

13 Outros créditos a receber

A rubrica de Outros créditos a receber é analisada como segue:

{valores em euros)

e e ——=

Valor Bruto:
Fornecedores (saldos devedores) 369 -
IVA operages regularizacdo 1 196
Outros devedores 18.304 8.179

Imparidade acumulada
Imparidade do periodo - -
Imparidade de periodos anteriores - -

Valor liquido contabilistico

A variagdo que se observa na rubrica de outros devedores, é resultado da contabilizagdo do valor
identificado nas demonstracg@es financeiras da participada Transcom, relativo a dividendos por receber
do exercicio de 2015.
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14 Diferimentos

A rubrica de Diferimentos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descrigho 31122018  31-12-2017
Ativo
Gastos areconhecer
Rendas - 2.920
Outros 9.210 10.327
' 9.210 13.247
Passivo
Rendimentos a reconhecer
Formacao - 78678
| - 78.678

Para 2017, o montante apresentado na rubrica de “rendimentos a reconhecer” diz respeito a faturacdo
relativa a uma parcela dos servicos de formagdo que sé se concretizaram no decorrer do exercicio de
2018.

15 Capital subscrito

O capital subscrito de 50.000€, representado por 10.000 agGes ordindrias de valor nominal de 5€ cada,
encontra-se integralmente realizado a 31 de Dezembro de 2018.

16 Outros instrumentos de capital préprio

Em 2017 nesta rubrica encontravam-se registadas as prestagbes acessdrias concedidas pelo acionista
unico, CP- Comboios de Portugal, E.P.E., no montante de 3.200.000€, montante efetivamente realizado
no decurso do exercicio de 2012, as quais foram em 2018, por decisdo do acionista dnico, transferidas
para resultados transitados.

17 Outras reservas

O detalhe desta rubrica é analisado como segue:

(valores em euros)

Descrigdo 31-12-2018 31-12-2017
Reservas Livres 822.487 822.487
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18 Resultados transitados

A varia¢do dos resultados transitados diz respeito a incorporagdo do resultado liquido negativo do
exercicio anterior no montante de 287.288€, bem como a transferéncia das presta¢Bes acessorias,
conforme referido na nota 16.

19 Financiamentos obtidos

Esta rubrica é analisada como segue:
(valores em euros)

Corrente
Participantes de capital
Empresa-m3e - Suprimentos e outros mutuos 2.600.000 2.600.000

A andlise da rubrica de Financiamentos obtidos, por maturidade, é a seguinte:

(valores em euros)

Empresa-mée - Suprimentos e outros mutuos
Até 1ano 2.600.000 2.600.000
De 1a5anos - -
A mais de 5 anos : B

O Unico montante ativo na rubrica de financiamentos obtidos diz respeito ao empréstimo da empresa
mae, no valor de 2.6 milhdes de euros, o qual se encontra vencido, e aguarda tomada de posicdo das
tutelas relativamente a proposta de reestrutura¢do da empresa.

20 Outras dividas a pagar

A rubrica de Outras dividas a pagar é analisada como segue:

(valores em euros)

Corrente

Clientes (Saldos credores) - 21
Credores por acréscimos de gastos 84.792 86.453
Outros credores 4.827 7.932

Pessoal 29 171

© Fernave, 2018 Pag. 70/76

Entidade certificada pela DGERT: Processo n2 C686



fernave
Conhecimento em Tansportes e LogUstica
Relatorio e Contas Fernave 2018

A rubrica de credores por acréscimos de gastos, tem registada a responsabilidade da empresa no que
respeita ao pessoal (subsidio de férias entre outras remuneragdes), assim como especializacdes de
diversos gastos.

21 Fornecedores

A rubrica de Fornecedores é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricio 31-12-2018 31-12-2017
Fornecedores c/c
Gerais 7.892 44.456
Empresa-mae 601.918 430.078
Outras partes relacionadas 5.683 5.202

O aumento que se regista diz sobretudo respeito a divida para com o acionista Unico.
Os fornecedores com saldos mais significativos a 31 de Dezembro de 2018, sdo os seguintes:
- CP - Comboios de Portugal, E.P.E. — 601.918¢€;

- Transcom SARL — 5.143€;

22 Adiantamento de clientes

A rubrica de Adiantamento de clientes é analisada como segue:

(valores em euros)

Descri¢do 31-12-2018 31-12-2017
Sinal por Alienagio do DUAT* {Mogambique) 374.000 374.000
374.000 374.000

* Direito de Uso e Aproveitamento da Terra

Mantem-se ativo o contrato, celebrado em 2014, de promessa compra e venda do DUAT do prédio
denominado “Talhdo n? 262” que a Fernave detém em Mogambique e para o qual foi recebido um sinal
no montante de 374.000€.

23 Vendas e servigos prestados

As vendas e servigos prestados analisam-se da seguinte forma:
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Servigos prestados
Consultoria
Recrutamento e Psicologia
Formagao
Servigos Secundarios/Outros

16.075
48.367
994.641

(valores em euros)

10.300
34.566
650.586
4.786

Verificou-se um aumento significativo na rubrica de servigos prestados, com especial enfoque no que
diz respeito aos servigos de formagdo contratados pelo acionista unico CP. De referir que o exercicio de
2018 foi um ano em que foram realizados diversos cursos de formagdo de maquinistas e operadores de

venda.

24 Fornecimentos e servigos externos

A rubrica de Fornecimentos e servigos externos é analisada como segue:

(valores em euros)

Subcontratos 253.264 134.946
Servigos especializados:
Trabalhos especializados 47.985 68.055
Publicidade e propaganda 380 50
Vigildncia e Seguranga 582 947
Honorarios 5.093 8.795
Conservacgao e reparagao 1.163 3.048
Materiais:
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 299 1.401
Material de escritério 3.459 2.974
Artigos para oferta - 67
Energia e fluidos:
Electricidade 3.747 12.926
Combustiveis 1.187 814
Agua 1.085 1.386
Deslocagbes, estadas e transportes:
Deslocagdes e estadas 2.934 4.014
Transportes de pessoal 434 425
Transportes de mercadorias - 390
Servigos diversos:
Rendas e alugueres 23.357 85.243
Comunicagdo 8.019 17.358
Seguros 22.213 24.864
Contencioso e notariado 809 4.648
Despesas de representacdo - 873
Limpeza, higiene e conforto 15.918
Outros servigos - ~20.967
e I e BT
© Fernave, 2018 Pag. 72/76

Entidade certificada pela DGERT: Processo n2 C686

(-



fernave

Conhecimento em Transportes e LogTstica
Relatdrio e Contas Fernave 2018

Em resultado do esforco de poupanga de gastos ja verificado em exercicios anteriores, também em
2018 os fornecimentos e servicos externos registaram uma diminuigdo.

Esta reducdo de gastos verifica-se essencialmente na rubrica de eletricidade e servicos diversos (rendas
e alugueres, comunicacdo e limpeza), em resultado da saida das instalagdes da Rua Castilho,

Entroncamento e Campanha.

Por outro lado, observa-se um aumento das despesas com subcontratos em 118.318€ (cerca de 88%),
em resultado essencialmente do aumento dos servicos prestados referidos na nota anterior, mas
também de algumas reclassificacdes de gastos com aquisicdo de licengas de software efetuadas da
rubrica de trabalhos especializados as quais representam cerca de 20% daquela varia¢do.

25 Gastos com pessoal

A rubrica de Gastos com pessoal é analisada como segue:

(valores em euros)

| Descrigio 2018 2017
Remuneragdes dos 6rgdos sociais 2.450 2.450
Remuneragdes do pessoal 309.577 450.832
Indemnizagdes 124,914 -
Encargos sobre remuneragdes 66.387 101.897
Seguros de acidentes no trabalho 2.155 3.875
Seguro de salde 3.084 5.778
Gastos de acgdo social - 140
Outros gastos com o pessoal 722 5.079

509.289 610.051

O numero médio de pessoas ao servigo da Empresa, no periodo, foi de 10 (2017: 20).

A rubrica de gastos com pessoal registou uma diminuicdo significativa, que se justifica pela redugao dos
quadros de pessoal, facto que também justifica o valor que se observa de indemnizag¢8es (rescisbes por

mutuo acordo).

26 Imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis

Esta rubrica é analisada como segue:

(valores em euros)

Descri¢do 2018 2017
Perdas
Transcom -
Reversoes
Transcom 36.905 17.166
36.905 17.166
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27 Outros rendimentos

A rubrica de Outros rendimentos é analisada como segue:

(valores em euros)

Rendimentos suplementares - 7.149
Recuperagdo dividas 483 -
Alienacdo ativos fixos tangiveis 122 14.558
Correcdes periodos anteriores 33.118 126.096
Excesso estimativa imposto - 3.778
Restitui¢do impostos -

Outro N -

A diminuicdo bastante significativa que se verifica, diz respeito ao facto de no decorrer do exercicio de
2017 ter havido a necessidade de proceder a corre¢es de periodos anteriores (anulagdo de gastos),
nomeadamente a regularizacdo dos valores em excesso que se encontravam especializados em 2016
relacionados com gastos de aluguer de locomotivas e cedéncia de pessoal incorrido no ano, no dmbito
do curso de formacdo de magquinistas, que por ndo terem sido realizados nos moldes previstos, ndo
foram faturados a empresa.

28 Outros gastos

A rubrica de Outros gastos é analisada como segue:

(valores em euros)
Fy e e =

= R R e i == 4
Impostos 4.109 8.732
Dividas incobraveis 736 -
Abates 41.697 -
CorrecBes periodos anteriores 3.827 1.405
Quotizacbes - 400
Servicos e comissdes bancarias 1.939 1.873
Outros 168 i

0 aumento que se regista diz sobretudo respeito ao abate efetuado das obras em propriedade alheia,
conforme ja mencionado na nota 7.

29 Gastos/reversoes de depreciacdo e de amortiza¢do

A rubrica de Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo é analisada como segue:
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{valores em euros)

Gastos
Ativos fixos tangiveis 4.237 17.343
Ativos intangiveis - 6589
Reversdes

Ativos fixos tangiveis - -
Ativos intangiveis

Em resultado do abate referido na nota anterior, verificou-se uma diminui¢do dos gastos com
depreciacdes quando comparado com o periodo homélogo.

30 Juros e gastos similares suportados

A rubrica de Juros e gastos similares suportados é analisada como segue:

(valores em euros)

Juros suportados 95.698 95. 643
Diferengas cAmbio desfavoraveis

Os juros suportados referem-se aos empréstimos existentes com a empresa-made, referidos na nota 19.
31 Divulgacdes de partes relacionadas

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2018, a estrutura acionista da Empresa, € a seguinte:

_ (nGimero de acgbes)

CP - Comboios de Portugal, E.P.E. _ 10.000 10.000

As transag¢es entre partes relacionadas apresentam-se como segue:
(valores em euros)

Vendas e prestagbes de servigo

Empresa-mae 553.369 446.279

Outras partes relacionadas 7.194 3.953
Gastos

Empresa-mde (290.276) (234.710)

Outras partes relacwnadas . (14.988)
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Os saldos com partes relacionadas apresentam-se como segue:

(valores em euros)

Ativos
Empresa-mae 89.374 18.601
Outras partes relacionadas 17.617 12.025
Passivos
Empresa-mae (3.201.918) (3.030.078)
Outras partes relacionadas (5.683) (5.202)

32 Garantias e Avales

Existe uma garantia prestada pelo acionista inico CP-Comboios de Portugal a Fernave no valor de 3.497
euros.

33 Acontecimentos apods a data de balango

N&o existem acontecimentos relevantes apés a data de Balango a relatar.

34 Proposta de aplicacao de resultados

Propde-se que o Resultado Liquido do exercicio, no valor de 64.043 euros, seja transferido para
a conta de Resultados Transitados.
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